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Il. METRYCZKA

Tytut projektu:

Utworzenie i funkcjonowanie Sektorowej Rady

ds. Kompetencji Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo

Lider projektu/ Beneficjent
Partnerzy Projektu

Numer projektu

Okres sprawozdawczy
Strona internetowa Rady

Sprawozdanie
opracowat(li):

Sprawozdanie
zatwierdzit(li)

Polskie Towarzystwo Informatyczne
Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji
POWR.02.12.00-00-SR03/18
od dn. 01.01.2023 r. do dn. 31.12.2023 r.

https://srtcb.radasektorowa.pl/

Dariusz Chetstowski, Tomasz Klekowski, Adam Sanocki,
Maciej Wnuk, Irmina Zakrzewska

Wiestaw Paluszynski, przewodniczgcy Sektorowej Rady
ds. kompetencji Telekomunikacja i Cyberbezpieczeristwo

Beata Ostrowska, wiceprzewodniczgca Sektorowej Rady
ds. kompetencji Telekomunikacja i Cyberbezpieczeristwo
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IIl. OPIS DZIALAN ZREALIZOWANYCH PRZEZ RADE W OKRESIE SPRAWOZDAW-

czym.

2.1. ORGANIZACIA | ZARZADZANIE RADA

W okresie sprawozdawczym odbyly sie dwa posiedzenia Rady — 10. posiedzenie (26 maja 2023 r.) oraz 11.
posiedzenie (20 wrzesnia 2023 r.). Oba posiedzenia odbyty sie hybrydowo — stacjonarnie w siedzibie PTI oraz

online na platformie WEBEX.

2.1.1.

L.p.

Imie i Nazwisko

Chomicki Tomasz

Czacharowska-Rybkowska Anna
Debski Bogustaw
Drzymulska-Derda Monika
Dzwonkowski Adam

Falkiewicz Jacek

Jakubowski Piotr Pawet

Nazwa jednostki

SAMSUNG Electro-
nics Polska Sp. z.0.0.

Cisco Systems Po-
land

Polskie Towarzystwo
Informatyczne
Instytut Badan Edu-
kacyjnych

Microsoft Polska Sp.
z0.0.

Ericsson Sp. z 0. o.

Google Cloud Polska

Typ interesariusza

Przedsiebiorcy

Edukacja/Przedsiebiorcy
Inne

Inne

Przedsiebiorcy

Przedsiebiorcy

AKTUALNY SKtAD CZLONKOW RADY, W TYM WSKAZANIE REPREZENTATYWNOSCI SEKTORA?Z,

Prezydium (TAK/NIE)
Tak
Nie
Nie
Nie
Nie

Nie

$p.20. 0. Przedsiebiorcy Nie

Krajowa lzba Gospo-
darcza Elektroniki i
Telekomunikacji
: oraz )
Janczyk Grzegorz Andrzej Sie¢ Badawcza tuka- Inne Nie
siewicz - Instytut
Technologii Elektro-
nowej
Urzad Komunikacji
Elektronicznej
10 Wojskowa Akademia
Kiedrowicz Maciej Techniczna im. Jaro-
stawa Dabrowskiego
Intel Technology Po-
land
12 Traple Konarski
Podrecki i Wspdlnicy
Spotka jawna

W N o un b W N

9 Jozefacki Pawet Inne Nie

Edukacja Nie

11 Kolasinski Marcin Przemystaw Przedsiebiorcy Nie

Konarski Xawery Michat Przedsiebiorcy Nie

13 NASK PIB, Pan-
stwowy Instytut Ba-
dawczy nadzoro-
wany

przez Ministerstwo
Cyfryzacji

14 Akademia Gérniczo-
Hutnicza im. Stani-
stawa Staszica

w Krakowie

Kostkiewicz Pawet Krzysztof Inne Tak

Krassowski Krzysztof Edukacja Nie

15  Kumka Stawomir IBM Przedsiebiorcy Nie

! Opis powinien zawiera¢ dziatania, ktore Rada podjeta w ramach dofinansowanego projektu, jak i poza projektem. Jednoczesnie opis powinien zawierac odnie-
sienia do wskaznikow okreslonych we wniosku o dofinansowanie projektu Sektorowej Rady ds. Kompetencji. W sprawozdaniu nalezy podawac dane ilosciowe
dotyczqce zrealizowanych dziatan przez Rade np. w przypadku opisu posiedzen rady — liczba posiedzen, czestotliwos¢ organizacji posiedzen, liczba 0sob uczest-

niczqcych w posiedzeniu.
Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

2 W opisie prosimy takze zawrzeé informacje o zmianach w Sktadzie Rady.
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19

20

21

22
23

24
25
26

27

28
29

30

31

32
33

34

2.1.2.

Krawiec Piotr

Lachowiecki Robert Piotr

Maciejczak Wojciech

Mednis Arwid

Mickiewicz tukasz

Ostrowska Beata Anna

Pacewicz Sylwia

Paluszyriski Wiestaw Jacek

Pazgrat Jarostaw Mariusz

Pietrzyk Stawomir

Polak Magdalena

Rasz Mariusz

Rogalski Maciej Tadeusz

Siewicz Adam

Smugowski Stawomir Marek

Szpor Grazyna

Smiatek Mirostaw
Zatuska Emilia

Zmudzinski Janusz

Instytut £acznosci -
Panstwowy Instytut
Badawczy

Hewlett Packard En-
terprise Polska Sp. z
0.0.

Orange Polska S.A.

Uniwersytet War-
szawski

Krajowy Sekretariat
tacznosci NSZZ Soli-
darnos¢
Wojewddzka Rada
Rynku Pracy w todzi
oraz BROst Centrum
Edukacji i Technolo-
gii Komputerowej

P4

Polska Izba Informa-
tyki i Telekomunika-
cji

MCX Pro

IS-Wireless

Zespot Szkot Liceal-
nych i Technicznych
nrl

Zespot Szkot nr 36
im. Marcina Ka-
sprzaka w Warsza-
wie

Uczelnia tazarskiego

Krajowa lzba Komu-
nikacji Etherneto-
wej oraz Stowarzy-
szenie Budowniczych
Telekomunikacji
Centrum Ksztatcenia
Zawodowego i Usta-
wicznego w Jaworz-
nie

Uniwersytet Kardy-
nata Stefana Wy-
szynskiego
Polkomtel Sp. z o0.0.
Kancelaria Prezesa
Rady Ministréw
Polskie Towarzystwo
Informatyczne

Edukacja/Przedsiebiorcy

Przedsiebiorcy

Przedsiebiorcy

Edukacja

Inne

Inne/Przedsiebiorcy/Eduka-
cja

Przedsiebiorcy

Inne/Przedsiebiorcy

Przedsiebiorcy

Przedsiebiorcy

Edukacja

Edukacja

Edukacja

Inne

Edukacja

Edukacja

Przedsiebiorcy
Inne

Inne

Nie

Nie

Tak

Nie

Nie

Nie

Tak

Tak

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Tak

Nie

Nie

Nie

KRYTERIA FORMALNE | MERYTORYCZNE PRZY POWOLYWANIU CZLONKOW RADY. SPOSOB ZAPEW-
NIENIA REPREZENTATYWNOSCI SEKTORA W RADZIE

Zgodnie z Rozdziatem 2, pkt 1 i 2 Regulaminu Dziatania Sektorowej Rady ds. Kompetencji Telekomunikacja

i Cyberbezpieczenistwo Cztonkami Rady sg przedstawiciele interesariuszy sektora telekomunikacja i cyberbez-
pieczenstwo (dalej TCB), w tym: przedsiebiorstw tworzgcych sektor, partneréw spotecznych i gospodarczych
(tj. organizacji pracodawcow, zwigzkdw zawodowych, stowarzyszen zawodowych i branzowych), instytucji
edukacji formalnej i pozaformalnej prowadzacych ksztatcenie i szkolenia zawodowe na potrzeby sektora,
uczelni wyzszych, rad rynku pracy, instytucji petnigcych funkcje regulatora lub nadzoru dla sektora oraz in-
nych podmiotéw istotnych z punktu widzenia dziatalnosci sektora TCB. Kandydatéw na Cztonkéw Rady zgta-
szaty wszystkie zainteresowane organizacje, instytucje i przedsiebiorstwa pod warunkiem spetnienia przez

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska
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Unia Europejska
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kandydata kryteriéw formalnych oraz merytorycznych.

2.1.3. KLUCZOWE FORMY AKTYWNOSCI CZtONKOW RADY W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM3
10. posiedzenie Sektorowej Rady ds. Kompetencji Telekomunikacja i Cyberbezpieczeristwo odbyto sie

26 maja 2023 roku. 11. posiedzenie Sektorowej Rady ds. Kompetencji Telekomunikacja i Cyberbezpieczen-
stwo odbyto sie 20 wrzesnia 2023 roku. Oba spotkania odbyty sie w formacie hybrydowym, zaréwno w siedzi-
bie PTI, jak i na platformie Cisco Webex PTI. Spotkania zostaty zorganizowane wspdlnie z 16. | 17. posiedze-
niem Sektorowej Rady ds. Kompetencji - Informatyka. Cztonkowie obu rad jednogtosnie zaakceptowali pro-
ponowang agende i zgodzili sie na nagrywanie sesji.

Oba spotkania byty prowadzone przez Wiceprzewodniczacg SRTCB, Beate Ostrowska. Podczas posiedzen
Rady omawiano kwestie biezgce zwigzane z dziataniem Rady, przedstawiono stan porozumien sektorowych

i plany ich zawierania, omawiano réwniez stan prac i dziatan dotyczacych certyfikacji kompetencji oraz kwali-
fikacji w systemie ZSK. Odbywata sie réwniez dyskusja nad planami i zasadami udziatu cztonkéw i ekspertéw
Rad w wydarzeniach branzowych.

Ponadto Cztonkowie i eksperci Rady brali aktywy udziat w wydarzeniach branzowych, m.in.:

- Konferencja PTI ,Sztuczna inteligencja” (17 maja 2023) organizowanej w ramach Swiatowego Dnia
Spoteczenstwa Informacyjnego,

- XXIX Tatrzanskie Sympozjum Naukowe , Edukacja Jutra” organizowane przez Akademie Humanitas
(12 czerwca 2023), Rada byta partnerem merytorycznym sympozjum (Beata Ostrowska - udziat w ko-
mitecie organizacyjnym),

- udziat w Europejskim Kongresie Gospodarczym i partnerstwo merytoryczne (24-26 kwietnia 2023 r.
w Katowicach), wystgpienie Wiestawa Paluszynskiego pt. ,,Cyberzagrozenia i cyberbezpieczenstwo”,

- Forum Nowych Technologii organizowane przez Urzagd Ochrony Danych Osobowych (20 wrzesnia
2023). Sektorowa Rada ds. Kompetencji Telekomunikacja i Cyberbezpieczerstwo byta partnerem
merytorycznym Forum. Przewodniczgcy Rady Wiestaw Paluszynski wygtosit wyktad pt. "Cyberbezpie-
czenstwo a ochrona danych osobowych",

- cykl 4 dwudniowych konferencji regionalnych pt. "Sztuczna inteligencja, cyberbezpieczenstwo, inno-
wacje technologiczne. Wyzwania dla rozwoju kompetencji" potgczonych z warsztatami, organizowa-
nych wspdlnie przez Sektorowg Rade ds. Kompetencji Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo oraz
Sektorowa Rade ds. Kompetencji - Informatyka (8-9 wrzesnia — Zabrze, 13-14 wrzesnia — Koszalin,
18-19 wrzesnia — Jarostaw, 22-23 wrzesnia — tddz). Wyktady i warsztaty konferencji regionalnych pro-
wadzone byty przez cztonkéw i ekspertéw Rad, personel projektu oraz zaproszonych gosci. Konferen-
cje zrealizowane zostaty we wspotpracy z lokalnymi partnerami (m.in. z Politechnikg Koszalinska, Pan-
stwowg Wyzszg Szkotg Techniczno-Ekonomiczng w Jarostawiu, Politechnika £édzka),

- Wspdlna sesja Rad na XXIX Forum Teleinformatyki pt. "Al wyzwaniem dla cyberbezpieczerstwa
w przedsiebiorstwach, administracji i edukacji" (21 wrzesnia 2023). Wyktady wygtosili i w panelach
brali udziat cztonkowie i eksperci Rad, personel projektu oraz goscie zaproszeni przez Rade,

- 28 wrzes$nia Rada byta partnerem merytorycznym konferencji o tematyce zblizonej do konferencji
regionalnych pt. "Sztuczna inteligencja, innowacje technologiczne. Wyzwania dla rozwoju kompeten-
cji". Wystagpienia wygtosili cztonkowie i eksperci Rady,

3 Nalezy odniesé sig do pkt. 2.2 studium wykonalnosci. Informacja nie powinna przekraczaé 20 zdar.
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- Warto odnotowac, ze przedstawiciel Sektorowej Rady ds. Kompetencji Telekomunikacja i Cyberbez-
pieczenstwo reprezentowat Rade podczas 2nd ENISA Cybersecurity Skills Conference w Hiszpanii.

2.1.4. GRUPY ROBOCZE | EKSPERCI*

Cztonkowie Komitetdw prowadzili dziatalnos$¢ zaréwno podczas nieformalnych, doraznych spotkan w
trybie pracy zdalnej, jak réwniez podczas wydarzen Rady, tj. warsztatow i konferencji, a takze prace w
ramach opiniowanych dokumentdéw i opracowan Rady. Zakres prac Komitetdw wynikat z przyjetych pla-
noéw na rok 2023. W szczegdlnosci Komitety pracowaty nad zadaniami zespotdw roboczych zajmujgcych
sie tematykg ZSK. W ramach struktury dziatania Komitetow ich Cztonkowie w ostatnim kwartale praco-
wali nad sprawozdaniem z pracy za rok 2023. Przygotowano réwniez publikacje podsumowujacg dziatal-
no$¢ Rady pt.: ,Kompetencje, edukacja i rynek pracy w sektorze telekomunikacja i cyberbezpieczenstwo
—dzi$ i jutro”, a takze kompendium wiedzy o cyberbezpieczenstwie.

Ponadto zespdt Rady pracowat nad merytorycznym wsparciem przygotowania eksperckich zespotéow
roboczych. Odbyly sie spotkania eksperckich zespotéw roboczych Sektorowej Rady ds. Kompetencji Te-
lekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo: eksperckiego zespotu roboczego ds. "Wptyw technologii cyfro-
wych na rynek pracy i podaz specjalistow cyberbezpieczeristwa", eksperckiego zespotu roboczego ds.
kompetencji nauczycieli szkét branzowych w obszarze cyberbezpieczenstwa oraz eksperckiego zespotu
roboczego ds. nowoczesnych metod w edukacji branzowej.

Ukazata sie publikacja podsumowujgca dziatalno$¢ Sektorowej Rady ds. Kompetencji Telekomunikacja
i Cyberbezpieczenistwo pt.: ,Kompetencje, edukacja i rynek pracy w sektorze telekomunikacja i cyber-
bezpieczenstwo — dzi$ i jutro”. Do wspodtpracy redakcyjnej przy publikacji zostali zaproszeni cztonkowie
oraz eksperci Rady, a takze eksperci z rynku.

Dzieki dziataniom Zespotu Rady pozyskalismy 17 nowych ekspertow Rady, ktérzy zostali zaaprobowani
przez Prezydium Rady.

Animatorzy pozostawali w biezgcym kontakcie merytorycznym z cztonkami i ekspertami Rady. Odbyty
sie rowniez spotkania z przedstawicielem ENISA, ktdre majg na celu uzgodnienie mozliwosci i zakresu
wspotpracy z ENISA dotyczgcej rozwoju kompetencji polskich przedsiebiorstw w zakresie cyberbezpie-
czenstwa.

4 Prosze wpisaé jakie grupy zostaly powolane oraz prosze pokazaé jakie dzialania zostaly przez nie wykonane, jakie powstaly produkty Czy nowi interesariusze
sektora pozyskani w wyniku monitoringu sektora sq wigczani w prace Rady? Nalezy odnies¢ si¢ do pkt. 2.4 Studium wykonalnosci..

Fundusze § " .
E Europejskie Réeczpospollta a PARP Unia Europejska n

Europejski Fundusz Spoteczn;
Wiedza Edukacja Rozwéj _ Polska Grupa PFR ' Y

Strona 7 2 121



2.1.5. KONTROLA JAKOSCI PRACY RADY®.

L.p. Dziatania

Nazwa realizowanego dziatania albo krétki opis (max. 2 zdania) 6

Ankieta ewaluacyjna skierowana do Cztonkéw Rady obejmuje ocene organizacji spotkania oraz merytorycznej czesci spotkania.

Produkt dziatania
Podsumowanie ankiety ewaluacyjnej. Ankieta zawiera tgcznie 9 pytan zamknietych i otwartych, z czego 7 pytar zamknietych
jest obowigzkowych, dwa opisowe opcjonalne poswiecone uwagom, ktére mozna przekaza¢ do Organizatora oraz pole na imie
i nazwisko.
W jaki sposob zapewniano jakos¢ pod katem uzyskanych produktow dziatania

1 Podsumowanie ankiety ewaluacyjnej omdéwiono m.in. podczas Posiedzenia Zespotu Sektorowej Rady ds. Kompetencji Teleko-
munikacja i Cyberbezpieczeristwo w celu wyznaczenia potencjalnych obszaréw do doskonalenia organizacji spotkan oraz za-
kresu wydarzen w przysztosci.
Czy w wyniku kontroli jakosci, dziatanie byto/bedzie modyfikowane? W jaki sposéb?
Spotkania zostaty dobrze ocenione, na podstawie ankiet wypetnionych przez uczestnikdw online najnizsze oceny dotyczyty
efektywnosci zastosowanych narzedzi pracy zdalnej oraz sposéb prowadzenia spotkania, najwyzej zostat ocenione sposéb
przygotowania spotkania.
Osoba odpowiedzialna za zapewnianie jakosci dziatania

Koordynator Projektu
Czy jest dokument, ktory okresla zasady kontroli jakosci?

Nie ma odrebnej uchwaty Rady w przedmiotowej sprawie

2.1.6. WPROWADZONY PRZEZ RADE METODY I CZESTOTLIWOSC EWALUACJI PRACY RADY

W roku sprawozdawczym przeprowadzano wsérdd Cztonkéw Rady ankietowe badania ewaluacyjne.
Rada przyjeta sposdb ewaluowania swoich dziatan poprzez ocene swojej dziatalnosci podczas posiedzen
plenarnych Rady, zamykajgcych kazdy rok dziatania Rady. Podczas posiedzenia, Komitety Rady przed-
stawiajg informacje sprawozdawczg z realizacji zadan zapisanych w planach Komitetéw. Informacja ta
dotyczy sposobu i stopnia realizacji zadan, a takze konkretnych wnioskéw ogdlnych i wnioskow szczegé-
towych, dotyczacych sprawozdawanego okresu i odnosi sie do usprawnien na kolejny okres dziatania
Rady i jej Komitetow.

2.1.7. SPOSOB GROMADZENIA PRZEZ PREZYDIUM | ANIMATORA INFORMACJI ZWROTNEJ O PRACACH RADY
OD CZLONKOW RADY

Cele i zadania Planu Pracy Rady byty dekomponowane na okresowe zadania planowane do realizacji

w poszczegdlnych Komitetach Rady oraz w poszczegdlnych kwartatach. Plany pracy Komitetéw sg pod-
dawane analizie i akceptacji Prezydium Rady, a nastepnie postep ich realizacji podlega przeglagdom Pre-
zydium Rady oraz raportowaniu do catej Rady, podczas posiedzen plenarnych. Wszystkie posiedzenia
Rady, a takze wydarzenia Rady w tym konferencje i warsztaty poddawane sg ewaluacji poprzez ankiete
ewaluacyjng oceniajgcy dane wydarzenie w obszarze organizacji i w obszarze merytorycznym. Wyniki

3 Prosze wskazaé przyktady kontroli jakosci pracy rady. Nalezy odniesé sie do pkt. 2.5 Studium wykonalnosci. Informacja nie powinna przekraczaé 10 zdar.

¢ Zalgcznik nr 1 do uchwaty nr 197 Komitetu Monitorujgcego Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj z dnia 7 marca 2018 r.; Zrédlo: hitps://www.po-
wer.gov.pl/media/53184/Zalacznik_197.pdf orazzatgcznik nr 1 do uchwaty nr 362 Komitetu Monitorujgcego Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdoj z
dnia 30 sierpnia 2021 r.; Zrédlo: hiips://www.power.gov.pl/media/l03265/Zalacznik_362.pdf
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ankiet sg poddawane analizie celem wypracowania wnioskéw i ich implementacji w kolejnych wyda-
rzeniach.

Spotkania zespotu SRTCB odbywaty sie cotygodniowo celem omdwienia postepu w realizacji zadan
i wynikajgcego z nich podziatu pracy.

2.1.8. OCENA REALIZACIJI PLANU PRACY RADY W 2023 R.

L.p. Nazwa dziafania (z planu pracy) Status (ZREALIZOWANE/W TOKU/NIEZREALI-

ZOWANE)

Okresowa weryfikacja i aktualizacja planu pracy SR Zrealizowane

Powotywanie grup roboczych, zespotéw zadaniowych etc. Zrealizowane

Monitorowanie jakos$ci dziatalnosci SR Zrealizowane

Dziatalno$¢ informacyjno-promocyjna dziatan SR Zrealizowane

Posiedzenia SR Zrealizowane

Rekomendowanie rozwigzan/zmian legislacyjnych w obszarze edukadiji i jej do- Zrezygnowano z realizacji tego dziatania ze

stosowanie do potrzeb rynku pracy w sektorze IT wzgledu na zamawianie analiz prawnych przez
Rade Programowa i ryzyko podwdjnego finan-
sowania

Wspotpraca w zakresie porozumien edukacyjnych dziatajacych w zakresie zin-

) L Zrealizowane
tegrowania edukaciji i pracownikow

Podpisanie porozumien sektorowych Zrealizowane

Przekazywanie informacji nt. zapotrzebowania na kompetencje do instytucji

edukacyjnych, instytucji rynku pracy, w tym agencji zatrudnienia oraz powia-  Zrealizowane
towych urzeddw pracy

Przekazywanie informaciji nt. specyficznych potrzeb sektora w obszarze kom-

petencji do partneréw spotecznych dokonujgcych identyfikacji potrzeb rozwojo- Zrealizowane
wych przedsiebiorstw w sektorze

Przekazywanie informacji nt. efektéw dziatan SR, w tym wynikéw badan, do in-

: ’ Zrealizowane
teresariuszy Projektu

Okreslanie obszaréw badawczych odnoszacych sie do kompetencji .
. i Zrealizowane
w sektorze oraz zlecanie ww. badan

Monitorowanie potrzeb kwalifikacyjno—zawodowych pracodawcoéw z sektora Zrealizowane
Monitorowanie poziomu kompetencji pracownikéw Zrealizowane

Opracowanie przez SR rozwigzan dla sektora w zakresie dopasowania kompe-

tencji do jego potrzeb Zrealizowane

Przekazanie rekomendacji SR dot. kompetenciji pracownikéw dla dziatania 2.21 W 2023 roku nie opracowano rekomendacji
POWER dot. kompetencji pracownikéw.
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PLAN PRACY NA 2023

2023

OPIS DZIAtAN

Posiedzenia Sektorowej Rady ds. Kom-
petencji — Telekomunikacja i Cyberbez-
Zadanie 1 | pieczenstwo
—  Sformutowanie strategii dziatania Rady
Etap 4 Przyjecie planu pracy
— Kwartalne posiedzenia Rady w 2023 r. — w kwietniu/maju oraz we wrze-
$niu 2023 r.
Spotkania Prezydium, komitetow, zespotdéw i grup roboczych: zgodnie
Etap 6 Posiedzenia SR z wewnetrznymi ustaleniami komitetow, zespotéw i grup roboczych
Etap 7 Prowadzenie Sekretariatu SR - Dziatania na rzecz zapewnienia jakosci prac Rady
. Podejmowanie i realizowanie inicja-
Zadanie 2 ..
tyw w obszarze edukacji
Praca grup roboczych i ekspertéw na
Etap | potrzeby sektora i w zakresie propozycji Opiniowanie projektéw podstaw programowych i studiow
zmian legislacyjnych
Organizacja cyklicznego spotkania pod
Etap Il nazwg ,,Forum wspotpracy sektora IT z Konferencja EduMixer — edycja 2023 (SRIT i SRTCB)
edukacja”
Prowadzenie dziatarh w obszarze wspot- L .
Etap Il . . Podpisanie porozumien sektorowych
pracy biznesu z edukacjg
Zadanie 3 !’rowadzel_ue dziatan |E1formacyjnych i
informacyjno-edukacyjnych Rady
O[.)rac.owanle | druk PUbh.kacJI !nform?: Przygotowanie wydania przewidziane na 1. kwartat 2023 r. — w wersji elek-
Etap | cyjnej podsumowujacej dziatalnosé . . .
tronicznej i drukowanej
Rady
Nagrywanie filmow i wywiadéw infor-
Etap Il macyjnych na temat celéw i dziatalnosci Kontynuacja dziatan
Rady
— Spotkania informacyjne jako czesci programdéw posiedzen Rady
Organizacja spotkania informacyjnego w2023 .
& ,J p . v) g_ — Promowanie dziatalnosci Rady w dziataniach cztonkéw w ich srodowi-
Etap IV nt. efektéw dziatan Rady, w tym wyni- .
kéw badan skach zawodowych i lokalnych
— Seminaria i konferencje organizowane i wspdtorganizowane przez
SRTCB
2.2. INICJATYWY PODEJMOWANE PRZEZ RADE W OKRESIE SPRAWOZDAW-
CZYM
2.2.1. PROPOZYCJE ZMIAN LEGISLACYJNYCH’.

Nie opracowywano propozycji zmian legislacyjnych.

7 Opis powinien zawieraé informacje o propozycjach zmian legislacyjnych, ktére zostaly przekazane przez Rade, propozycjach zmian legislacyjnych, ktére sq w
trakcie opracowywania lub na etapie analiz. Zmiang legislacyjng sq zmiany dotyczqce powszechnie obowigzujgcego prawa zgodnie z art. 87Konstytucjq Rzeczy-
pospolitej Polskiej (ustawy, ratyfikowane umowy miedzynarodowe oraz rozporzqdzenia, akty prawa miejscowego).
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2.2.2. INICJATYWY REALIZOWANE Z WYKORZYSTANIEM PRZEPISOW O ZINTEGROWANYM SYSTEMIE KWA-
LIFIKACII

1. Whioskowanie do ministra wtasciwego o podjecie dziatan w celu wtaczenia D
Sektorowej Ramy Kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK). Tak

Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:
Sektorowa Rama Kwalifikacji wymaga aktualizacji.

2. Konsultacje wniosku o wigczenie kwalifikacji rynkowej z ministrem wiasciwym. Tak
a

I:l Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:

Przygotowano opinie dot. wnioskéw o wigczenie do ZSK nastepujacych kwalifikacji rynkowych: ,,Obstugiwanie kompu-
tera wg standardu DigComp (wersja 2.1) — poziomy A1-B4”, ,Programowanie komputeréw kwantowych”, ,,Monitoro-
wanie konsoli oraz prowadzenie dziatan interwencyjnych w systemie Mainframe”, ,Programowanie w jezyku Java”,
»Nauczanie modelowania, drukowania i skanowania 3D”, ,,Obstuga incydentéw w obszarze cyberbezpieczenstwa”,
,Projektowanie ustug chmurowych w organizacji”, ,,Zarzadzanie ustugami chmurowymi w organizacji”, ,Zapewnianie
cyberbezpieczerstwa rozwigzan chmurowych”, ,Przetwarzanie i wykorzystywanie otwartych danych publicznych”.

3. Whnioskowanie do ministra wtasciwego o dokonanie przegladu wtaczonej do I:l
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji rynkowej lub o przywrécenie kwalifikacji Tak
rynkowej statusu kwalifikacji rynkowej funkcjonujacej, jesli miata status archi-
walnej. Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie: <prosze wpisa¢>

4, Inne dziatania dotyczace ZSK np. tworzenie, aktualizacji opiséw kwalifikacji. Tak
a

I:' Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:

Przygotowano wniosek o wigczenie do ZSK kwalifikacji rynkowej z telekomunikacji i cyberbezpieczerstwa oraz zgto-
szono go do ZSK. Kwalifikacja ,,Obstuga incydentéw w obszarze cyberbezpieczenstwa” obejmuje m.in. zadania zwig-
zane z obstugg incydentéw cyberbezpieczenstwa, w tym rozpoznawaniem oraz gromadzeniem danych niezbednych do
dokonania zgtoszenia do wtasciwego podmiotu Krajowego Systemu Cyberbezpieczeristwa.

2.2.3. POROZUMIENIA SEKTOROWE | EDUKACYJNES,

L.p. Porozumienie Opis
1 Data 20 stycznia 2023
Strony porozumienia Firma Globema - Wydziat Geodezji i Kartografii Politechniki Warszawskiej
Zakres 1.  wspodtpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompetencji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych, spo-
tkan i seminaridw tematycznych, konferencji naukowych i branzo-
wych, paneli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

8 Porozumienia sektorowe, edukacje i inne stuzqce eliminacji barier utrudniajgcych dostep do pracownikéw o pozqgdanych kompetencjach. Opis powinien zawieraé
informacje zarowno o zawartych porozumieniach jak i planowanych.
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2.  ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwo$¢ lepszego poznania oczekiwan studentéw/ucznidw w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatan majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcéow

- wspotpraca w ramach targéw pracy dla studentéw/uczniow

4.  wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwo$¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron Po-
rozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewzie¢

- wspotpraca przy prowadzeniu badan naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéw B+R

6. inne obszary, wynikajace z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w osob-
nych dokumentach.

Data 23 stycznia 2023

Strony porozumienia Firma Samsung Electronics Polska - Zespot Szkét Licealnych i Technicznych nr1
w Warszawie

Zakres 1.  wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompetencji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktaddw otwartych, spo-
tkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzo-
wych, paneli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2.  ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwo$¢ lepszego poznania oczekiwan studentéw/ucznidw w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatan majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

- wspoétpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/ucznidéw

4.  wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwo$¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron Po-
rozumienia

5.  konsultacje w ramach prowadzonych projektow i przedsiewzieé

- wspotpraca przy prowadzeniu badarn naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéw B+R

6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w osob-
nych dokumentach.

3 Data 5 kwietnia 2023

Strony porozumienia Politechnika Poznariska — Orange Polska

Zakres 1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji
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wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,

spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2.

ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej
konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do

oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-

narnych oraz w szkotach

dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-

tami/uczniami

3.
cownikéw

kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pra-

wspdtpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy

studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwar studentéw/uczniow w za-

kresie wiedzy i rozwoju

przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie

organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

4.

wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow
wymiana wiedzy i do$wiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw

dziatalnosci

mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron

Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewzigc

- wspotpraca przy prowadzeniu badarn naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéow B+R

6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwar Stron opisane

w osobnych dokumentach.
Data 30 pazdziernika 2023
Strony porozumienia Centrum Ksztafcenia Zawodowego i Ustawicznego w Jaworznie — IBM Polska
Zakres 1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzgcych rozwojowi kompeten-

cji

wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,

spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2.

ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej
konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do

oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-

narnych oraz w szkotach

dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-

tami/uczniami

3.
nikéw

studenckic

kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-

wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
h/uczniowskich oraz rekrutacji
mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwar studentéw/uczniow w za-

kresie wiedzy i rozwoju

przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie

organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

4.

wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow
wymiana wiedzy i do$wiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw

dziatalnosci

mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron

Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewziec
- wspotpraca przy prowadzeniu badarn naukowych
- wspdtpraca przy prowadzeniu projektéow B+R
6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwar Stron opisane w
osobnych dokumentach.

Data 14 czerwca 2023

Strony porozumienia Asseco Data Systems - Akademia Finanséw i Biznesu Vistula
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Zakres

Data

Strony porozumienia

Zakres

Data

Strony porozumienia

Zakres

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwar studentéw/uczniow w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcéow

- wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow

4, wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewziec

- wspotpraca przy prowadzeniu badarn naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéw B+R

6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w
osobnych dokumentach.

14 czerwca 2023

Asseco Data Systems - Szkota Gtéwna Turystyki i Hotelarstwa Vistula w Warsza-
wie — SGTiH Vistula

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspdtpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwan studentéw/uczniéw w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

- wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow

4. wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewziec

- wspotpraca przy prowadzeniu badar naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéow B+R

6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwar Stron opisane w
osobnych dokumentach.

14 czerwca 2023

Asseco Data Systems - Wroctawska Akademia Biznesu w Naukach Stosowanych

(WAB)

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji
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- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspdtpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwan studentéw/ucznidéw w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

- wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow

4. wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewzigc

- wspotpraca przy prowadzeniu badar naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéow B+R

6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w
osobnych dokumentach.

14 czerwca 2023

Asseco Data Systems - Olsztyriska Szkota Wyzsza

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspdtpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwar studentéw/uczniow w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

- wspotpraca w ramach targéw pracy dla studentéw/ucznidéw

4, wymiana wiedzy i do$wiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewzigc

- wspotpraca przy prowadzeniu badan naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéow B+R

6. inne obszary, wynikajace z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w
osobnych dokumentach.

14 czerwca 2023

Asseco Poland - Akademia Finanséw i Biznesu Vistula

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej
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- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania
- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach
- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami
3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw
- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji
- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwar studentéw/uczniow w za-
kresie wiedzy i rozwoju
- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcéow

wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow
4. wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci
- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia
5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewziec
- wspotpraca przy prowadzeniu badar naukowych
- wspdtpraca przy prowadzeniu projektéw B+R
6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwarn Stron opisane w
osobnych dokumentach.
14 czerwca 2023

Asseco Poland - Szkota Gtéwna Turystyki i Hotelarstwa Vistula w Warszawie —
SGTiH Vistula
1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji
- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych
2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej
- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania
- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach
- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami
3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studencklch/ucznlowsklch oraz rekrutacji
- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwan studentéw/uczniéw w za-
kresie wiedzy i rozwoju
- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow
- wspotpraca w ramach targéw pracy dla studentéw/ucznidéw
4. wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci
- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia
5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewzigc
- wspotpraca przy prowadzeniu badar naukowych
- wspotpraca przy prowadzeniu projektéow B+R
6. inne obszary, wynikajace z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w
osobnych dokumentach.
14 czerwca 2023

Asseco Poland - Wroctawska Akademia Biznesu w Naukach Stosowanych (WAB)

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzgcych rozwojowi kompeten-
cji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach
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- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwar studentéw/uczniow w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

- wspotpraca w ramach targéw pracy dla studentéw/ucznidéw

4, wymiana wiedzy i do$wiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewziec

- wspotpraca przy prowadzeniu badarn naukowych

- wspdtpraca przy prowadzeniu projektéw B+R

6. inne obszary, wynikajace z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w
osobnych dokumentach.

14 czerwca 2023

Asseco Poland - Olsztyriska Szkota Wyzsza

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji
- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych
2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej
- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania
- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach
- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami
3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw
- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji
- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwan studentéw/ucznidéw w za-
kresie wiedzy i rozwoju
- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcéow

wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow
4. wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci
- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia
5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewziec
- wspotpraca przy prowadzeniu badar naukowych
- wspdtpraca przy prowadzeniu projektéw B+R
6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w
osobnych dokumentach.
14 czerwca 2023

Asseco Cloud - Akademia Finanséw i Biznesu Vistula

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzgcych rozwojowi kompeten-
cji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw
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- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwan studentéw/uczniéw w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

- wspotpraca w ramach targéw pracy dla studentéw/ucznidéw

4, wymiana wiedzy i do$wiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewzigc

- wspotpraca przy prowadzeniu badan naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektow B+R

6. inne obszary, wynikajace z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w
osobnych dokumentach.

14 czerwca 2023

Asseco Cloud - Szkota Gtéwna Turystyki i Hotelarstwa Vistula w Warszawie —
SGTiH Vistula

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji

- wspdtpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwan studentéw/ucznidéw w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

- wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow

4. wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewziec

- wspotpraca przy prowadzeniu badar naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéow B+R

6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwarn Stron opisane w
osobnych dokumentach.

14 czerwca 2023

Asseco Cloud - Wroctawska Akademia Biznesu w Naukach Stosowanych (WAB)

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji

- wspdtpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji
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- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwar studentéw/uczniow w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcéow

- wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow

4, wymiana wiedzy i do$wiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewziec

- wspotpraca przy prowadzeniu badarn naukowych

- wspdtpraca przy prowadzeniu projektéw B+R

6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwan Stron opisane w
osobnych dokumentach.

14 czerwca 2023

Asseco Cloud - Olsztyriska Szkota Wyzsza

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwan studentéw/uczniéw w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow

- wspotpraca w ramach targdw pracy dla studentéw/uczniow

4. wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewziec

- wspotpraca przy prowadzeniu badar naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéow B+R

6. inne obszary, wynikajgce z potrzeb i oczekiwar Stron opisane

w osobnych dokumentach.

14 czerwca 2023

Samsung Electronics Polska oraz Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicz-
nego w Jaworznie

1. wspotpraca przy organizacji dziatan stuzacych rozwojowi kompeten-
cji

- wspotpraca przy organizacji i prowadzeniu wyktadéw otwartych,
spotkan i seminariéw tematycznych, konferencji naukowych i branzowych, pa-
neli dyskusyjnych, webinaréw tematycznych

2. ksztattowanie atrakcyjnej oferty edukacyjno-szkoleniowej

- konsultacje i wspotpraca przy tworzeniu dobrze dopasowanych do
oczekiwan rynku kierunkéw i programoéw nauczania

- prowadzenie wybranych zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjo-
narnych oraz w szkotach

- dzielenie sie praktycznymi doswiadczeniami biznesowymi ze studen-
tami/uczniami

3. kreowanie miejsc pracy lepiej dostosowanych do oczekiwan pracow-
nikéw

- wspdtpraca przy organizacji i prowadzeniu programu praktyk i stazy
studenckich/uczniowskich oraz rekrutacji

- mozliwos¢ lepszego poznania oczekiwar studentéw/uczniow w za-
kresie wiedzy i rozwoju

- przestrzen do organizacji dziatart majacych na celu lepsze poznanie
organizacji i sposobu dziatania przysztych pracodawcow
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- wspdtpraca w ramach targéw pracy dla studentéw/ucznidéw

4, wymiana wiedzy i do$wiadczen w zakresie prowadzonych obszaréw
dziatalnosci

- mozliwos¢ wzajemnego korzystania z wiedzy merytorycznej Stron
Porozumienia

5. konsultacje w ramach prowadzonych projektéw i przedsiewzigc

- wspotpraca przy prowadzeniu badarn naukowych

- wspotpraca przy prowadzeniu projektéw B+R

6. inne obszary, wynikajace z potrzeb i oczekiwan Stron opisane

w osobnych dokumentach.

2.2.4. INICJATYWY REALIZOWANE Z WYKORZYSTANIEM PRZEPISOW O PRAWIE OSWIATOWYM.

1 Wystagpienie do wtasciwych ministrow z propozycja wprowadzenia do klasyfikacji zawodoéw szkolnic- D
twa branzowego zawodu, wykreslenia zawodu lub dokonania zmiany dotyczacej zawodu, kwalifikacji Tak
wyodrebnionej w zawodzie lub dodatkowych umiejetnosci zawodowych.
A Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:
Przedstawiciele Rady zaopiniowali Sektorowa Rame Kwalifikacji dla sektora cyberbezpieczenstwa.

2 Woydanie opinii do prognozy zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego
na krajowym i wojewédzkim rynku pracy. Tak

I:] Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:
Rada zaopiniowata projekt Prognozy bez zastrzezen.

3 Udziat w zebraniach rady pedagogicznej w szkotach prowadzacych ksztatcenie zawodowe. Zabieranie I:‘
gtosu doradczego. Tak

Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:
Brak umocowania prawnego, ochrona danych osobowych uczniéw.

Cztonkowie Rady ze sSrodowiska szkolnictwa branzowego uczestniczg w zebraniach rad pedagogicznych z racji stanowisk zajmo-
wanych w szkofach.

4 Wopis do ewidencji egzaminatoréw w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego przedstawiciel I:]
rady sektorowej (o ile spetni inne, ustawowe warunki dotyczace m. in. kwalifikacji); Tak

Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:

Brak umocowania prawnego Rady. Niektdérzy cztonkowie Rady s egzaminatorami — nie jako cztonkowie Rady, ale na podstawie
zatrudnienia w uprawnionych organizacjach i instytucjach.

5 Udziat w posiedzeniu wojewddzkiej rady rynku pracy przy wydawaniu opinii o zasadnosci ksztatcenia
w danym zawodzie zgodnie z potrzebami rynku pracy. Tak

I:] Nie
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Dodatkowe informacje/uzasadnienie:
Przewodniczaca Rady Beata Ostrowska jest cztonkiem Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy w todzi i opiniuje wnioski dotyczace no-
wych kierunkéw ksztatcenia w szkotach branzowych.

6 Opracowywanie i aktualizacja podstaw programowych dla zawodéw szkolnictwa branzowego, oparta I:‘
na diagnozie zapotrzebowania na okreslone kompetencje i specyfikacji stanowisk pracy powigzanych Tak

z zawodem.
Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:

Brak umocowania prawnego do opracowywania i aktualizacji podstaw programowych. W okresie sprawozdawczym nie opinio-
wano podstaw programowych wobec braku zgtoszenia do opiniowania ze strony Ministerstwa Edukacji i Nauki.

7 Opracowywanie zadan mozliwych do wykorzystania w trakcie egzaminéw zawodowych. I:]
Tak

Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:
Brak umocowania prawnego Rady, brak zainteresowania OKE wspoétpracg z Rada.

2.2.5. SZKOLNICTWO WYZSZE.

1 Wspétpraca z radami uczelni. D
Tak

Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:

Brak umocowania prawnego Rady. Niektdrzy cztonkowie Rady sg cztonkami rad uczelni — nie jako cztonkowie Rady, ale na podsta-
wie zatrudnienia w uprawnionych organizacjach i instytucjach.

2 Opiniowanie i/lub wprowadzanie zmian do programu studiéw. I:l
Tak

Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:

W okresie sprawozdawczym zadna uczelnia nie przedstawita Radzie programu studidw do zaopiniowania. Na biezgco programy
studidw sg opiniowane przez uprawniony do tego cztonkdw Rady ze sSrodowiska akademickiego na podstawie stanowisk zajmowa-
nych na uczelniach.

3 Udziat w zebraniach rady uczelni. I:l
Tak

Nie

Dodatkowe informacje/uzasadnienie:
Brak umocowania prawnego Rady. Niektorzy cztonkowie Rady ze sSrodowiska akademickiego biorg udziat w zebraniach rad uczelni
na podstawie stanowisk zajmowanych na uczelniach.

4 Inne inicjatywy podejmowane we wspoétpracy z uczelnig wyisza. Tak
a

I:l Nie
Dodatkowe informacje/uzasadnienie:

Inicjowanie porozumier o wspédtpracy uczelni wyzszych z firmami z sektora, wspdtpraca zespotéw roboczych z uczelniami poprzez
cztonkéw Rady bedacych cztonkami rad uczelni lub wyktadowcami akademickimi.
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Udziat w pracach Rady przedstawicieli nastepujacych uczelni: UKSW, Humanitas, Wojskowa Akademia Techniczna im. Jarostawa
Dabrowskiego Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie, Uniwersytet Warszawski, Uczelnia tazarskiego,
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego, Politechnika Rzeszowska.

2.2.6. REKOMENDACIJE RADY W ZAKRESIE POTRZEB KOMPETENCYJNYCH.
Sytuacja sektora®.
Whioski:

Sektor telekomunikacji i cyberbezpieczenstwa (TCB) ma kluczowe znaczenie dla funkcjonowania panstwa i catej gospo-
darki. Nowoczesna, dobrze zarzagdzana i odpowiednio zabezpieczona infrastruktura telekomunikacyjna zapewnia nie-
przerwane i efektywne funkcjonowanie struktur panstwa i prowadzenie biznesu. Sieci telekomunikacyjne staty sie dzis
gtéwnym medium wymiany informacji. Jest to tez branza, w ktérej mozna zaobserwowac bardzo szybkie zmiany techno-
logiczne, co implikuje réwnie dynamiczne zmiany na rynku pracy, szczegdlnie jesli chodzi o zapotrzebowanie na okre-
slone kompetencje i kwalifikacje.

Na podstawie wynikow badania dot. skutkdw pandemii w sektorze TCB, badania kluczowych kompetencji w sektorze,
badania antycovidowego oraz innych szczegdétowych danych sektorowych przeprowadzono analize luk kompetencyjnych
w tym sektorze i wstepnie okreslono jakosciowo-ilosciowe potrzeby kompetencyjnych wraz z tendencjg na sektorowym
rynku pracy.

Dokonano identyfikacji potrzeb w zakresie kluczowych kompetencji specjalistycznych (twardych) z obszaru telekomuni-

kacji i cyberbezpieczenstwa, w tym réwniez transferowalnych, a takze kompetencji miekkich, w tym spotecznych, komu-
nikacyjnych, biznesowych czy jezykowych. Wzieto przy tym pod uwage prognozy dotyczace gtdwnych technologicznych

trendow rozwojowych oraz opinie ekspertow i pracodawcow z sektora telekomunikacji i cyberbezpieczenstwa.

Na podstawie wynikow przeprowadzonych badan ankietowych i analiz opracowano liste 28 najistotniejszych potrzeb
kompetencyjnych w sektorze TCB. W obszarze najbardziej pozgdanych kompetencji pozatechnicznych szczegdlnie
istotne okazaty sie m.in. kompetencje miekkie w zakresie komunikacji czy zarzadzania projektami, a takze kompetencje
spoteczne jak praca w zespole czy budowanie i zarzgdzanie zespotem. Coraz wazniejszg kompetencjg miekkga jest row-
niez radzenie sobie ze stresem. Kluczowa jest tez znajomos¢ specjalistycznych jezykéw obcych.

Jednakze ztozonos¢ struktury rynku pracy w sektorze telekomunikacji i cyberbezpieczenstwa oraz szybko nastepujgce
zmiany technologiczne sprawiajg, ze trudno jest szczegdétowo prognozowac zapotrzebowanie na konkretne kwalifikacje i
kompetencje w dtuzszej perspektywie czasowe;j.

Szczegotowa analiza stanu sektora z punktu widzenia potrzeb kompetencyjnych znajduje sie w tekscie Rekomendaciji
3/2023 (vide zatgcznik nr 4).

Wykaz rekomendacji wydany przez Rade Sektorowa.

L.p. Numer uchwaty Data uchwaty Liczba rekomendo- Czy wprowa- W opareciu o jakie dziatania
wanych kompeten- dzano zmiany  zarzadzono aktualizacje reko-
cji/kwalifikacji (TAK/NIE) mendacji

1 20E/SRTCB/2023 27 pazdziernika 28 NIE

2023 r.

s Prosimy o przedstawienie sytuacji sektora i perspektyw jego rozwoju w okresie najblizszych kilku lat, np. na podstawie analizy dokumentow/badan/spotkan oraz
prosimy opisac zapotrzebowanie na rekomendacje. Prosimy zaprezentowac glowne wnioski i wqtki zmian w sektorze oraz informacje skqd zaczerpnigto na ten temat
wiedze. Opis powinien by¢ ujety w kontekscie potrzeb kompetencyjnych. Prosimy wskaza¢ badania/konsultacje sektorowe, wskazujgce na zidentyfikowane potrzeby
kompetencyjne (w miarg mozliwosci prosimy o adresy stron www, na ktérych mozna zapoznacé sie z przywotanymi badaniami).
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2.2.7. WSPOLPRACA Z INNYMI RADAMI | OPERATOREM DZIAtANIA 2.21 PO WER?,

Rada w omawianym okresie wspoétpracowata z Sektorowa Radg ds. Kompetencji — Informatyka. W ramach tej
wspotpracy zrealizowano m.in. VII i VIII Forum Wspoétpracy Edukacji z Biznesem — Edumixer 2023 (edycja

W marcu oraz pazdzierniku), a takze cykl konferencji regionalnych pt.: "Sztuczna inteligencja, cyberbezpie-
czenstwo, innowacje technologiczne. Wyzwania dla rozwoju kompetencji".

Sektorowa Rada ds. Kompetencji Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo byta otwarta na dziatania z opera-
torami, informowata o dziataniach realizowanych w ramach SRTCB, brata udziat w Komitecie branzowym,
a takze regularnie konsultowata i wspierata dziatania operatora.

2.2.8. INNE INICJATYWY PODEJMOWANE PRZEZ RADE.

EDUMIXER 2023

W 2023 r. odbyty sie dwie edycje konferencji EDUMIKSER — VIl i VIII edycja Forum Wspdtpracy Biznesu z Edu-
kacjag — EDUMIXER.

VIl Edycja Forum EduMixer 2023 miata na celu przyblizenie tematu: , Przetomowe technologie: szanse i zagro-
zenia dla edukacji, rynku pracy i przedsiebiorcow”. 17 maja konferencja odbyta sie w Centrum Nauki Koper-
nik, natomiast 18-19 maja, konferencja odbedzie sie w siedzibie Samsung Electronics Polska.

VIl Edycja Forum EduMikser 2023 odbyta sie 30 pazdziernika, w Centrum Prasowym Newseria w Warszawie.
Podczas wydarzenia, po raz kolejny, o wspdtpracy nauki z biznesem rozmawiaé bedg specjalisci, reprezen-
tanci firm oraz uczelni i placéwek edukacyjnych.

Tematem przewodnim VIII Edycji Forum Wspdtpracy Edukacji i Biznesu EduMixer 2023 byto ,,Cyberbezpie-
czenstwo, Sztuczna Inteligencja, Innowacje Technologiczne — wyzwania dla rozwoju kompetencji”.

Celem konferencji jest zainicjowanie dyskusji na temat zmian w programach ksztatcenia uwzgledniajgcych
rozwdj technologiczny oraz potrzeby dynamicznego rynku pracy, wymiana doswiadczen i transfer najlepszych
praktyk pomiedzy sektorem edukacji formalnej i pozaformalnej a przedsiebiorcami i instytucjami. Spotkanie
umozliwi rozwdj wspdtpracy i budowanie partnerstwa pomiedzy podmiotami ksztattujgcymi rynek pracy
dzieki identyfikacji potrzeb kompetencyjnych poszczegdlnych grup specjalistow w teleinformatyce, w szcze-
gblnosci w telekomunikacji i cyberbezpieczenstwie.

2.3. AKTYWNOSC BADAWCZA | ANALITYCZNA RADY.

2.3.1. BADANIA.

Tytut badania Badanie wptywu skutkéw pandemii koronawirusa na potrzeby kompe-
tencyjne w sektorze TCB (Il edycja)

Okres realizacji badania Lata 2022-2023
Status
D w toku zakoniczone
Cele badawcze Gtéwnym celem badania byto wskazanie strategicznych obszaréw meryto-

ryczno-technologicznych, w ktérych w najblizszej przysztosci moga wysta-

10 Prosz¢ wskaza¢ jakie dziatania zostaly zrealizowane i jakie rezultaty zostaly osiggniete.
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pi¢ luki kompetencyjne w sektorze TCB jako skutek pandemii koronawi-
rusa w postaci rozwoju zastosowan technologii cyfrowych oraz ksztatto-
wania sie nowego modelu pracy.

Efektem badania byfa Identyfikacja kluczowych kompetenciji i kwalifikacji,
na ktore w sytuacji postpandemicznej wzrosnie w perspektywie najbliz-
szych kilku lat zapotrzebowanie w sektorze TCB, a takze okreslenie naj-
wazniejszych technologii oraz czynnikéw pozatechnologicznych, ktére
beda miaty najwiekszy wptyw na rynek pracy w sektorze TCB i ktére

w najblizszej przysztosci beda implikowaty potrzeby w zakresie kompeten-
cji pracownikéw w obu sektorach.

Wyniki badart bedg mogty zostac¢ wykorzystane jako podstawa do tworze-
nia scenariuszy dla przysztych dziatan szkoleniowych, edukacyjnych i do-
radczych w kontekscie zapewnienia potrzebnych kwalifikacji i kompeten-

cji.
Metody i techniki badawcze Badanie ankietowe internetowe (CAWI)
Zakres podmiotowy/ respondenci Przedstawiciele matych, srednich i duzych firm z sektora TCB; badanie

prowadzone na prébie ok. 125 respondentdéw.
Miejsce publikacji raportu Strona internetowa Rady oraz publikacja drukowana

Informacje dodatkowe -

2.3.2. ANALIZY.

Tytut analizy Analiza kwalifikacji rynkowych wtaczonych do ZSK z obszaru telekomu-
nikacji i cyberbezpieczenstwa

Status
I:‘ w toku zakoriczona

Cele Gtéwnym celem analizy byta ocena adekwatnosci do aktualnych uwarunko-

wan rynku pracy, przedstawienie uzasadnienia potrzeby aktualizacji kwa-
lifikacji wtaczonych do ZSK z obszaru telekomunikacji i cyberbezpieczen-

stwa lub koniecznosci przygotowania nowych kwalifikacji oraz sformuto-

wanie szczegétowych zatozen aktualizacji lub opracowania nowych kwa-

lifikacji.

Efektem analizy byto opracowanie raportu zawierajgcego opis przeprowa-
dzonej analizy, sformutowane wnioski, wytyczne, zalecenia wraz z uza-
sadnieniem oraz wykaz wykorzystanych zrddet, a takze przygotowanie
projektu aktualizacji 5 wybranych w porozumieniu z SRTCB kwalifikacji
rynkowych witgczonych do ZSK.

Wyniki analizy zostang wykorzystane/ zostaty wykorzystane/ powinny umozliwié
ich wykorzystanie, jako podstawy do przeprowadzenia aktualizacji kwalifika-
cji rynkowych witaczonych do ZSK z obszaru telekomunikacji i cyberbez-
pieczenstwa.

Zakres analizy Analiza objeta kwalifikacje rynkowe wtaczone do ZSK z obszaru teleko-
munikacji i cyberbezpieczeristwa.

Miejsce publikacji Strona internetowa Rady

Informacje dodatkowe -

2.4. EFEKTYWNOSC KOMUNIKACJI RADYL,

2.4.1. OPIS PODEJMOWANYCH DZIAtAN KOMUNIKACYJNYCH | UPOWSZECHNIAJACYCH.

W przypadku opisu dziatar informacyjnych nalezy wskaza¢ liczbe i nazwy podmiotéw (albo grup podmiotéw), do ktérych przekazano informacje (wraz z terminem
przekazania informacji), biorqc pod uwage zarowno cztonkoéw Rady jak i inne podmioty niebedqce cztonkami Rady.
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Data

| kwartat

| kwartat

| kwartat

| kwartat

| kwartat

| kwartat

| kwartat

Fundusze
Europejskie

Rodzaj dziatania

Realizacja webinariéw Rady

Media Relations

Udziat w konferencji SIODO

Plan dziatarh komunikacyjnych dot.
konferencji EDUMIXER

Informacja dot. opracowania pieciu
whnioskéw o wigczenie kwalifikacji
rynkowych do Zintegrowanego Sys-
temu Kwalifikacji (ZSK).

Konferencja Swiatowych Dni Spote-
czenstwa Informacyjnego — wstepny
program udziatu przedstawicieli Rady

Plan dziatan informacyjnych i komuni-
kacyjnych zwigzanych z publikacja ra-
portu Rady

Rzeczpospolita

Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska

Liczba
uczestni-

Cel/ zakres/ Tematyka kéw
(jezeli do-
tyczy)

W okresie sprawozdawczym Rada zrealizowata dziatania komunika-

cyjne w zwigzku z nagraniem 4 webinariéw pod tytutem: Korzysci,

wyzwania i szanse wspotpracy miedzy edukacja a biznesem w branzy

TCB, wyzwania kompetencyjne w transformacji cyfrowej z udziatem

przedstawicieli szkét i uczelni oraz biznesu. W 4 webinariach wziety

udziat nastepujace firmy i uczelnie: Samsung Electronics i Zespo6t

Szkét Licealnych i Technicznych nr 1 w Warszawie, Asecco Poland

oraz Uniwersytet Slaski, Migam S.A oraz Akademia Ekonomiczno-

Humanistyczna i Red Hat i Wojskowa Akademia Techniczna. Filmy

z debatami zostaty przestane dziennikarzom oraz Partnerom cyklu.

Linki do filméw:
https://www.youtube.com/watch?v=bfmAKus3WwE&t=463s
https://www.youtube.com/watch?v=zWJqAC1FCL4&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=P23sqgb9MG7U
https://www.youtube.com/watch?v=N--72pGLAsA

Opracowany zostat komentarz Wiestawa Paluszynskiego: Cyberbez-
pieczenstwo 2023 roku — wyzwania i szanse, ktory takze byt dystry-
buowany do medidéw:
https://srtcb.radasektorowa.pl/479-cyberbezpieczenstwo-2023-
roku-wyzwania-i-szanse

Przyktadowa publikacja:

https://magazyn.brandsit.pl/cyberbezpieczenstwo-w-2023-roku-wy-
zwania-i-szanse/

Rada prowadzita dziatania komunikacyjne zwigzane z wydarzeniem,
w ktérym cztonkowie Rady brali aktywny udziat:

Konferencja SIODO pt. ,,BEZPIECZENSTWO INFORMACYJNE

W STRUKTURZE EDUKACJI”.
https://srit.radasektorowa.pl/522-konferencja-siodo-pt-bezpieczen-
stwo-informacyjne-w-strukturze-edukacji

W pierwszym kwartale 2023 r. rozpoczety sie takze dziatania zwia-
zane z planowaniem komunikacji konferencji EDUMIXER 2023, ktéra
odbyta sie w maju br. Powstat plan komunikacji i zrealizowane
pierwsze dziatania — filmy z zaproszeniami, kontakt z patronatami
medialnymi.

Rada informowata takze o tym, ze Rady Sektorowe przy Polskim To-
warzystwie Informatycznym opracowaty pie¢ wnioskéw o wiaczenie
kwalifikacji rynkowych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
(ZSK). Pod koniec 2022 roku Minister Cyfryzacji rozpoczat procedure
wtgczania kwalifikacji rynkowych do systemu, obecnie wnioski s na
etapie konsultacji Srodowiskowych.

W okresie sprawozdawczym przygotowano wstepny program
udziatu przedstawicieli Rady w gtéwnej konferencji Swiatowych Dni
Spoteczenstwa Informacyjnego oraz na Europejskim Kongresie Go-
spodarczym, ktéry odbyt sie w maju.

W okresie sprawozdawczym powstat takze plan dziatar informacyj-
nych i komunikacyjnych zwigzanych z publikacjg raportu "Wptyw
skutkéw pandemii koronawirusa na potrzeby kompetencyjne sekto-
row Informatyki oraz Telekomunikacji i Cyberbezpieczeristwa w kon-
sekwencji rozwoju zastosowan technologii cyfrowych oraz ksztatto-
wania sie nowego modelu pracy".
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Il kwartat ~ Media Relations W drugim kwartale 2023 r. pojawito sie tacznie 75 publikacji w me-
diach.

Il kwartat ~ Media Relations Przygotowanie oraz rozestanie do mediéw informacji dotyczacej ra-
portow Rad Sektorowych i Antala. W okresie sprawozdawczym uka-
zato sie 41 publikacji z wypowiedziami ekspertéw Rady. Wybrane
publikacje:

Co w przysztosci bedzie najwazniejsze w branzy IT. Sg najnowsze ba-
dania

https://www.rp.pl/biznes/art38398331-co-w-przyszlosci-bedzie-naj-
wazniejsze-w-branzy-it-sa-najnowsze-badania

Rozmowa z Wiestawem Paluszyriskim w programie ,,Rzecz o bizne-
sie”
https://podcasty.rp.pl/rozmowy/biznes/28519-wieslaw-paluszynski-
prezes-polskiego-towarzystwa-informatycznego-2

Rewolucje w IT i TCB — co przyniosg branzom kluczowe trendy tech-
nologiczne?
https://focusonbusiness.eu/pl/raporty/rewolucje-w-it-i-tcb-co-przy-
niosa-branzom-kluczowe-trendy-technologiczne/28329

Postpandemiczne trendy w obszarach informatyki, telekomunikacji i
cyberbezpieczerstwa

https://itwiz.pl/postpandemiczne-trendy-w-obszarach-informatyki-
telekomunikacji-i-cyberbezpieczenstwa/

Cyberbezpieczerstwo najwiekszym wyzwaniem rynku pracy
https://brandsit.pl/cyberbezpieczenstwo-najwiekszym-wyzwaniem-
rynku-pracy/

Tych specjalistow sztuczna inteligencja nie zastgpi. Branza sporo za-
trudnia i dobrze pfaci

https://www.pulshr.pl/rekrutacja/tych-specjalistow-sztuczna-inteli-
gencja-nie-zastapi-branza-sporo-zatrudnia-i-dobrze-
placi,97190.html

Cyfryzacja polskich firm wreszcie przyspieszyta

https://www.rp.pl/biznes/art38520331-cyfryzacja-polskich-firm-
wreszcie-przyspieszyla

Jak Al zmienia sektor IT i co czeka zawodowa przysztosc?

https://focusonbusiness.eu/pl/technologia/jak-ai-zmienia-sektor-it-
i-co-czeka-zawodowa-przyszlosc/28637

Il kwartat  Udziat w konferencji EDUMIXER Cztonkowie, eksperci Rady wzieli udziat w corocznej konferencji Edu-
Mixer. Konferencja odbyfa sie w dniach 17-19 maja 2023 r.,
Patronaty medialne: My Company, Teleinfo24, Radio Kampus, Digi-
tal&More.

Wybrane publikacje:

Sztuczna inteligencja: algorytmy, dane, strategia rozwoju, kompe-
tencje oraz aspekty prawno-etyczne. Zaproszenie na konferencje
https://biznestuba.pl/wiadomosci/sztuczna-inteligencja-algorytmy-
dane-strategia-rozwoju-kompetencje-oraz-aspekty-prawno-etyczne-
zaproszenie-na-konferencje/

VIl Forum Wspétpracy Edukacji i Biznesu — EDUMIXER 2023 juz

w majul!

https://digitalandmore.pl/vii-forum-wspolpracy-edukacji-i-biznesu-
edumixer-2023-juz-w-maju/

,Sztuczna inteligencja” na VII Forum Wspétpracy Edukacji i Biznesu —
EDUMIXER 2023
https://www.teleinfo24.pl/sztuczna-inteligencja-na-vii-forum-
wspolpracy-edukacji-i-biznesu-edumixer-2023/

EDUMIXER: Przedstawiciele biznesu i nauki na temat przetomowych
technologii
https://digitalandmore.pl/edumixer-przedstawiciele-biznesu-i-na-
uki-na-temat-przelomowych-technologii/

,Sztuczna inteligencja” na VII Forum Wspétpracy Edukacji i Biznesu —
EDUMIXER 2023
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Il kwartat ~ Udziat w Europejskim Kongresie Go-
spodarczym

Il kwartat ~ Udziat w debacie podczas webinarium
uoDO

Il kwar- Udziat cztonkdw i ekspertow Rady w
tat wydarzeniach (konferencje, wyktady,
warsztaty)

Fundusze X
Europejskie gg?sc;gospoluta
Wiedza Edukacja Rozwdj -

https://digitalandmore.pl/sztuczna-inteligencja-na-vii-forum-wspol-
pracy-edukacji-i-biznesu-edumixer-2023/

Udziat Przewodniczacego Rady Wiestawa Paluszyriskiego w Europej-
skim Kongresie Gospodarczym

Czas podsumowac edukacyjny eksperyment z czasow pandemii

https://www.portalsamorzadowy.pl/edukacja/czas-podsumowac-
edukacyjny-eksperyment-z-czasow-pandemii,459776.html

Na tym froncie tez trwa wojna i fatwo jest pas¢ jej ofiarg

https://www.wnp.pl/tech/na-tym-froncie-tez-trwa-wojna-i-latwo-
jest-pasc-jej-ofiara,707256.html

Inspirujace dyskusje o nowych technologiach wkrétce na Europej-
skim Kongresie Gospodarczym
https://www.wnp.pl/tech/inspirujace-dyskusje-o-nowych-technolo-
giach-wkrotce-na-europejskim-kongresie-gospodar-
czym,701420.html

Wiestaw Paluszynski, PTI: Sztuczna inteligencja to nie madrosé

https://isbiznes.pl/2023/05/18/wieslaw-paluszynski-pti-sztuczna-in-
teligencja-to-nie-madrosc/

My Company Polska

Wiestaw Paluszyniski: Za 5 lat moze sie okazaé, ze role programistéw
przejmie Chat GPT

https://www.youtube.com/watch?v=0wyjFPw-aW4

Wiestaw Paluszynski, Przewodniczacy Sektorowej Rady ds. Kompe-
tencji Telekomunikacja i Cyberbezpieczenistwo wzigt udziat w deba-
cie podczas webinarium UODO ,,Dane osobowe — czy wiemy jak je
chroni¢?

https://uodo.gov.pl/pl/138/2758

W okresie sprawozdawczym cztonkowie i eksperci Rady wzieli ak-
tywny udziat m.in. w nastepujacych przedsiewzieciach organizowa-
nych lub wspétorganizowanych przez Rade:

. 20 wrzesnia — Forum Nowych Technologii organizowane
przez Urzad Ochrony Danych Osobowych. Sektorowe
Rady ds. Kompetencji Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo oraz Informatyka byli partnerami merytorycz-
nymi Forum. Beata Ostrowska z Rad Sektorowych wraz
z Jakubem Groszkowskim (Zastepca Prezesa UODO) oraz
Xawerym Konarskim (Prezesem SPNT) otworzyta Forum,
Wiestaw Paluszynski wygtosit wyktad pt. ,,Cyberbezpie-
czenstwo a ochrona danych osobowych”

. Wrzesien — cykl 4 dwudniowych konferencji regionalnych
pt. ,Sztuczna inteligencja, cyberbezpieczenstwo, innowa-
cje technologiczne. Wyzwania dla rozwoju kompetencji”
potgczonych z warsztatami, organizowanych wspdlnie
przez Rade Informatyka i Rade Telekomunikacja i Cyber-
bezpieczerstwo:

- 8-9 wrzeénia — Zabrze
- 13-14 wrzesnia — Koszalin
- 18-19 wrzesénia — Jarostaw
- 22-23 wrzesnia — tédz

. Wyktady i warsztaty konferencji regionalnych prowa-
dzone byty przez cztonkéw i ekspertdw Rad, personel
projektu oraz zaproszonych gosci. Konferencje zrealizo-
wane zostaty we wspétpracy z lokalnymi partnerami
(m.in. z Politechnika Koszaliriska, Parstwowg Wyzsza
Szkotg Techniczno-Ekonomiczng w Jarostawiu, Politech-
nika £6dzka).

. 21 wrzesnia — Wspdlna sesja Rad na XXIX Forum Telein-
formatyki pt. ,Al wyzwaniem dla cyberbezpieczeristwa
w przedsiebiorstwach, administracji i edukacji”. Wykfady
wygtosili i w panelach brali udziat cztonkowie i eksperci
Rad, personel projektu oraz zaproszeni goscie.
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Il kwar-
tat

Opracowanie koncepcji dziatarh komu-
nikacyjnych Rady.

IV kwar-
tat (dzia-
tania od
1-31 paz-
dzier-
nika)

Udziat w konferencji EDUMIXER

IV kwar-
tat (dzia-
tania od
1-31 paz-
dzier-
nika)

Debata redakcyjna w formie webina-
rium

IV kwar-
tat (dzia-
tania od
1-31 pai-
dzier-
nika)

Realizacja podcastow Rady

Fundusze
Europejskie

Rzeczpospolita
Wiedza Edukacja Rozwéj Polska

W okresie sprawozdawczym zostaty tez przygotowane koncepcje;
. Kolejnej serii podcastow.
. Propozycji debaty redakcyjnej z udziatem ekspertéw
Rady.
. Materiatéw publicystycznych z magazynie My Company
i Dzienniku Gazecie Prawne;j.

Cztonkowie, eksperci Rady wzieli udziat w corocznej konferencji Edu-
Mixer. Konferencja odbyta sie 30 pazdziernika.

Dziatania obejmowaty promocje wydarzenia w tym patronaty me-
dialne jak ITWIZ, MY COMPANY, Teleinfo 24, Digotal&More czy Ra-
dio Kampus.

Przyktadowe publikacje:
ITWIZ https://itwiz.pl/viii-forum-wspolpracy-edukacji-i-biznesu-edu-
mixer-juz-30-pazdziernika/

Teleinfo24 https://www.teleinfo24.pl/viii-forum-wspolpracy-eduka-
cji-i-biznesu-edumixer-juz-w-pazdzierniku/

My Company https://mycompanypolska.pl/artykul/viii-forum-
wspolpracy-edukacji-i-biznesu-%E2%80%93-edumixer-juz-w-paz-
dzierniku/13287

Digital and More https://digitalandmore.pl/viii-forum-wspolpracy-
edukacji-i-biznesu-edumixer/

Rada przeprowadzita debate redakcyjng w formie webinarium z re-
dakcja My Company Polska: Wyzwania kompetencyjne w transfor-
macji cyfrowej, telekomunikacja, cyberbezpieczenstwo, z udziatem
Wiestawa Paluszyniskiego, przewodniczacego Rady.
https://mycompanypolska.pl/artykul/innowacje-i-kompetencje-w-
nowych-technologiach-jak-zwyciezyc-rewolucje/13246

W ramach dziatar Rady zrealizowanych zostato kolejnych 6 odcin-
kéw podcastéw z udziatem przedstawicieli Rady i zaproszonych eks-
pertéw:

Kompetencje przysztosci w telekomunikacji i cyberbezpieczenstwie -
Andrzej Dulka i Wiestaw Paluszyriski
https://podcasters.spotify.com/pod/show/radasektorowa/episo-
des/Zmieniajce-si-wymagania-kompetencyjne-w-telekomunikacji-i-
cyberbezpieczestwie---Andrezj-Dulka-i-Wiesaw-Paluszyski-e2atjen

Zmieniajace sie wymagania kompetencyjne w telekomunikacji i cy-
berbezpieczenstwie - Andrzej Dulka i Wiestaw Paluszyn-
skihttps://podcasters.spotify.com/pod/show/radasektorowa/episo-
des/Kompetencje-przyszoci-w-telekomunikacji-i-cyberbezpiecze-
stwie---Andrezj-Dulka-i-Wiesaw-Paluszyski-e2atjh5

System do rozwoju kompetencji. Rola szkolen i certyfikacji w roz-
woju kompetencji - Bogustaw Debski
https://podcasters.spotify.com/pod/show/radasektorowa/episo-
des/Zintegrowane-system-do-rozwoju-kompetencji---Bogusaw-
Dbski-e2atjbs

Zintegrowany system do rozwoju kompetenciji cz.1 - Daniel Nowak
PARP
https://podcasters.spotify.com/pod/show/radasektorowa/episo-
des/Zintegrowane-system-do-rozwoju-kompetencji---Daniel-Nowak-
PARP-e2b0pnv
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IV kwar-
tat (dzia-
tania od
1-31 paz-
dzier-
nika)

IV kwar-
tat (dzia-
tania od
1-31 paz-
dzier-
nika)

Realizacja webinariéw Rady

Materiaty publicystyczne w Dzienniku
Gazecie Prawnej

IV kwar-
tat (dzia-
tania od
1-31 pai-
dzier-
nika)

Materiaty publicystyczne w miesiecz-
niku My Company Polska

IV kwar-

tat (dzia-
tanial-31
pazdzier-
nika)

Udziat w konferencji ZUS i UODO

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

Zintegrowany system do rozwoju kompetencji cz. 2 - Daniel Nowak
PARP

https://podcasters.spotify.com/pod/show/radasektorowa/episo-
des/Zintegrowane-system-do-rozwoju-kompetencji-cz--2---Daniel-
Nowak-PARP-e2b0qg0r

Rozwdj kariery w cyberbezpieczeristwie - Magdalena Szulc
https://podcasters.spotify.com/pod/show/radasektorowa/episo-
des/Rozwij-kariery-w-cyberbezpieczestwie---Magdalena-Szulc-
e2b0qg3f

Rada zrealizowata dwa webinaria z udziatem ekspertéw rady oraz
zaproszonych gosci:

https://youtu.be/7bCJadfSxck

https://youtu.be/M7ac7k20gKU

Rada zrealizowata specjalng publikacje w DZIENNIKU GAZETCIE
PRAWNEIJ.

Cel jest jeden — korzystne zmiany w sektorze

https://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/arty-
kuly/9323262,cel-jest-jeden-korzystne-zmiany-w-sektorze.html

Pomoc w zasypywaniu kompetencyjnej luki

https://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/arty-
kuly/9323265,pomoc-w-zasypywaniu-kompetencyjnej-luki.html

Jeden cel, rézne drogi dojscia
https://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/arty-
kuly/9323279,jeden-cel-rozne-drogi-dojscia.html

Nowe technologie i zmiany w biznesie wptywaja na poszukiwane
kompetencje w IT
https://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/arty-
kuly/9323283,nowe-technologie-i-zmiany-w-biznesie-wplywaja-na-
poszukiwane-kompetencje-w-it.html

Rada zrealizowata takze specjalng publikacje w miesieczniku MY
COMPANY POLSKA.

Przedsiebiorcy musza wyjsc¢ ze strefy komfortu
https://mycompanypolska.pl/artykul/przedsiebiorcy-musza-wyjsc-
ze-strefy-komfortu/12962

Sciezki do Cyfrowej Przysztosci, czyli czego brakuje polskim przedsie-
biorcom

https://mycompanypolska.pl/artykul/sciezki-do-cyfrowej-przy-
szlosci-czyli-czego-brakuje-polskim-przedsiebiorcom/13003

Jak odwrdcic bieg rzeki
https://mycompanypolska.pl/artykul/jak-odwrocic-bieg-rzeki/12969

Woystapienia ekspertow Rady 23 paZdziernika podczas konferenciji
organizowanej przez ZUS i UODO Nowe technologie a ochrona da-
nych osobowych.

Statystyki publikacji w 2023 r.:
Kanat komunikacji/Liczba publikacji
Witryna internetowa www.radasektorowa.pl: 41

Media spotecznosciowe: 75

YouTube: 8

Narastajaco od$wiezalnos$¢ witryny radasektorowa.pl
tacznie liczba odston artykutéw: 755144
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2.4.2. SPOSOB ZAPEWNIENIA CZLONKOM RADY PELNEJ INFORMACJI O PRACACH PREZYDIUM | ANIMA-

TORA RADY.

W ramach biezgcych prac Rady wdrozone zostaty state mechanizmy komunikacji Cztonkéw Rady oraz
jej organdw i struktur wewnetrznych. Pierwszym mechanizmem sg spotkania realizowane w formule
online z wykorzystaniem platformy komunikacyjnej MS TEAMS PTI. W formule tej organizowane sg sys-
tematyczne posiedzenia Rady, spotkania Prezydium Rady, spotkania Komitetéw i zespotdw roboczych,
a takze spotkania merytoryczne tj. warsztaty i konferencje.

Drugim mechanizmem komunikacji jest korespondencja e-mail kierowana do catej Rady oraz do Eks-
pertéw zaangazowanych w prace Komitetdw Rady, z informacjg o biezgcych pracach i ich efektach,

o planowanych spotkaniach, ich celu i zakresie, o wydarzeniach branzowych zwigzanych z dziataniami
rozwojowymi itp.

Trzecim przyjetym mechanizmem komunikacji Rady jest biblioteka dokumentéw gromadzonych na wir-
tualnym zasobie sieciowym MS Share Point PTI, dostepna dla Cztonkéw Rady z poziomu platformy MS
TEAMS PTI, co daje mozliwos¢ zarzadzania uprawnieniami i dostepami do materiatéw, z ograniczeniem
dostepu dla oséb nieuprawnionych. Biblioteka ta zawiera wszelkie dokumenty robocze oraz doku-
menty finalne wypracowywane w toku prac Rady i jej struktur wewnetrznych i jest dostepna dla Czton-
kow Rady online.

Kolejne mechanizmy komunikacyjne majg forme otwartg i dedykowane sg zaréwno dla samej Rady jak
i dla jej interesariuszy. Sg to:

¢ Strona www pod adresem: https://srtcb.radasektorowa.pl
* Media spotecznosciowe: Facebook, LinkedIn, YouTube

¢ Systematyczne publikacje prasowe w mediach branzowych

2.4.3. SPOSOB BADANIA POTRZEB INTERESARIUSZY | ICH WLACZANIE W PRACE RADY*2,

Regularne spotkania z cztonkami i ekspertami Rady.
Organizacja warsztatow dobrych praktyk, paneli, badan oraz konferencji EDUMIXER, XXIX
Forum Teleinformatyki.

Dzieki tym dziataniom cztonkowie i eksperci sg wtgczani w dziatania merytoryczne realizowane przez
SRTCB.

IV. ZRODLO FINANSOWANIA DZIAtAN OPISANYCH W SPRAWOZDANIU.

L.p.

Dziatanie Czy byto finansowane z PARP (TAK/NIE) (Jezeli nie, prosze wskaza¢ zrédto finansowa-
nia)
Zadanie 1. Ustanowienie i posiedzenia

Rady TAK

Zadanie 2. Podejmowanie i realizowanie ~ TAK
inicjatyw w obszarze edukacji

Zadanie 3. Prowadzenie dziatan informa- ~ TAK
cyjnych informacyjno-edukacyjnych Rad

Zadanie 4. Prowadzenie aktywnosci ba- TAK
dawczej i analitycznej przez Rade

12° Nalezy zalgczyé liste interesariuszy (wg. wzoru w zatgezniku nr 2 do sprawozdania z dziatalnosci Rady)

Fundusze : . "
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V. REKOMENDACIE DOTYCZACE DALSZEGO FUNKCJONOWANIA RADY.
Kontynuacja dziatalno$ci Rady w okresie trwatosci oraz w nowej perspektywie jest wazna.

Statym problemem napotykanym w trakcie prac Rady jest ograniczenie zakresu projektu do obszaru zde-
finiowanego przez wybdr przynaleznych kodédw PKD w zakresie telekomunikacji. Dziatania zwigzane
z rozwojem branzy cyberbezpieczenstwa wykraczajg poza ten zakres.

Rada powinna mie¢ swojg osobowos¢ prawna.

Whioski o wtgczanie kwalifikacji do ZSK powinny by¢ opiniowane przez Rade. Ministerstwo nie powinno
procedowac dalej wniosku bez pozytywnej rekomendacji Rady.

W obszarze rozwoju kompetencji powinna by¢ wieksza wspdtpraca pomiedzy instytucjami sektora
publicznego.

VI. ZALACZNIKI®3,

e  Zafacznik 1 - Regulamin dziatania Rady (tekst jednolity)4.
e  Zatgcznik 2 - Zestawienie interesariuszy sektora.

e  Zafacznik 3 - Zestawienie przedsiebiorstw wtaczonych w identyfikacje i prognozowanie potrzeb kwalifikacyjno-zawodo-
wych na rynku pracy.

e  Zatgcznik 4 - Rekomendacje Rady w zakresie potrzeb kompetencyjnych.

13" Nie dotyczy sytuacji, jesli zatgczniki sq dostepne na stronie internetowej Rady.
14 Nalezy przedstawié, jezeli wprowadzono zmiany do Regulaminu.

Fundusze § . "
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ZAtACZNIK NR 1

DO SPRAWOZDANIA Z DZIALtALNOSCI RADY

REGULAMIN DZIALANIA RADY

[tekst jednolity]

Fundusze § . "
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Zatgcznik do Uchwaty nri7e/SRTCB/2022 z dnia 30.09.2020 r.

REGULAMIN DZIAtANIA RADY DS. KOMPETENCJI SEKTORA TELEKOMUNIKA-
CJA | CYBERBEZPIECZENSTWO (SR TCB)

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne
1. Niniejszy Regulamin okresla organizacje i sposdb dziatania Sektorowej Rady ds. Kompetencji
Telekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo (zwanej dalej SR TCB).
2. Rada dziata na podstawie art. 4c i 4 e ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
3. Dziatalno$¢ Rady w okresie od 1 listopada 2019 r. do 30 czerwca 2023 r. jest finansowana
w ramach realizacji projektu Utworzenie i funkcjonowanie Sektorowej Rady ds. Kompetencji Te-
lekomunikacja i Cyberbezpieczeristwo, zwanego dalej Projektem.
a. Projekt jest wspotfinansowany ze srodkédw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (Projekt POWR.02.12.00-00-SR03/18);
b. Projekt realizowany jest przez Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTIl), zwane dalej
Liderem Projektu oraz Polskg Izbe Informatyki i Telekomunikacji (PIIT), zwang dalej Part-
nerem Projektu.
4. Dziatania Rady skierowane sg na kompleksowg identyfikacje i prognozowanie potrzeb kwali-
fikacyjno-zawodowych sektora telekomunikacyjnego oraz cyberbezpieczenstwa (dalej sektora
TCB) w Polsce w celu dostosowania proceséw edukacyjnych do potrzeb rynku pracy.
5. Swoje cele Rada osiggac bedzie poprzez okreslanie obszardow badawczych i inicjowanie ba-
dan kompetencji pracownikow sektora, gromadzenie i przekazywanie informacji dotyczgcych
potrzeb sektora TCB partnerom spotecznym, rekomendowanie rozwigzan i zmian systemowych
i legislacyjnych w obszarze edukacji i jej dostosowania do potrzeb rynku pracy, w tym rekomen-
dowanie zmian sektorowych ram kwalifikacji.
6. Cele Rada osiggac bedzie dzieki wspdtpracy z przedsiebiorcami dziatajgcymi na rynku TCB
oraz instytucjami edukacji formalnej i pozaformalnej prowadzgcymi ksztatcenie i szkolenia za-
wodowe na potrzeby sektora.

Rozdziat 2. Sktad Rady, powotywanie i odwotywanie Cztonkéw
1. Cztonkami Rady s3 przedstawiciele interesariuszy sektora TCB, w tym: przedsiebiorstw two-
rzgcych sektor, partneréw spotecznych i gospodarczych (tj. organizacji pracodawcow, zwigzkow
zawodowych, stowarzyszen zawodowych i branzowych), instytucji edukacji formalnej i pozafor-
malnej prowadzgcych ksztatcenie i szkolenia zawodowe na potrzeby sektora, uczelni wyzszych,
rad rynku pracy, instytucji petnigcych funkcje regulatora lub nadzoru dla sektora oraz innych
podmiotow istotnych z punktu widzenia dziatalnosci sektora TCB.
2. Kandydatow na Cztonkéw Rady mogg zgtosié wszystkie zainteresowane organizacje, instytu-
cje i przedsiebiorstwa pod warunkiem spetnienia przez kandydata kryteridow formalnych oraz
merytorycznych.
3. Uczestnictwo w Radzie jest nieodptatne, jest oparte na zasadzie dobrowolnosci i woli wspot-
pracy. Kazdy z Cztonkéw Rady uczestniczy w niej na réwnych prawach.
4. Cztonkami Rady mogg by¢ osoby delegowane przez podmioty z grup interesariuszy sektora,
o ktorych mowa w ust 1., spetniajgce nastepujgce kryteria formalne:
a. nalezg do jednej z grup interesariuszy wymienionych w p. 1 Rozdziatu 2. niniejszego
Regulaminu;



b. akceptujg cele i zasady dziatania Rady, w szczegdlnosci zawarte w Regulaminie Rady
oraz uchwatach Rady;
c. ztozg deklaracje przystgpienia do Rady;
d. ztozg oswiadczenie o spetnianiu kryteriéw merytorycznych okreslonych
w p. 5. Rozdziatu 2.
5. Cztonek Rady musi spetniaé¢ co najmniej 1 z nastepujgcych kryteriow merytorycznych:
a. posiada co najmniej 2 lata doswiadczenia w prowadzeniu dziatan o charakterze edu-
kacyjnym prowadzonych w ramach i/lub na rzecz sektora;
b. posiada co najmniej 2 lata doswiadczenia w prowadzeniu dziatan o charakterze ba-
dawczym prowadzonych w ramach i/lub na rzecz sektora;
c. posiada co najmniej 2 lata doswiadczenia w prowadzeniu innych dziatarn w ramach
i/lub na rzecz sektora;
d. posiada doswiadczenie zwigzane z opiniowaniem, tworzeniem lub wspdéttworzeniem
programoéw edukacyjnych dotyczgcych sektora;
e. onsam lub przedsiebiorstwo zgtaszajace jego kandydature prowadzi dziatalnos¢ go-
spodarczg w sektorze TCB co najmniej przez 2 lata w okresie poprzedzajgcym date ztoze-
nia deklaracji o przystgpieniu do Rady.
6. Potwierdzenie woli kandydowania do cztonkostwa w Radzie nastepuje poprzez ztozenie pod-
pisanej deklaracji. Kandydat musi przekazac Sekretariatowi Rady informacje kontaktowe — ad-
resy do powiadomien, w tym adresy poczty elektronicznej, ewentualnie numery telefonéw.
7. Przy formutowaniu pierwszego sktadu Rady, Sekretariat przekazuje propozycje dotyczaca
kandydatow Grupie Sterujgcej Projektu, ztozonej z przedstawicieli Lidera i Partnera Pro-
jektu. Grupa Sterujaca decyduje o zgtoszeniu kandydatow do sktadu Rady, ministrowi wtasci-
wemu do spraw gospodarki, za posrednictwem Prezesa Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebior-
Czosci.
8. Przy powotywaniu kolejnych Cztonkow Rady, wnioski formutowane sg przez Rade.
9. Cztonkow Rady powotuje i odwotuje minister wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego na
wniosek Prezesa PARP.
10. Rada moze zgtosi¢ wniosek o odwotanie Cztonka Rady w nastepujgcych przypadkach:
a. prowadzenie dziatalnosci niezgodnej z zaakceptowanymi celami i zasadami dziatania
Rady, w szczegdlnosci zawartymi w Regulaminie Rady i jej uchwatach;
b. prowadzenie dziatalnosci niezgodnej z obowigzujgcymi Cztonkdw Rady standardami
etycznymi;
c. przekroczenie liczby dozwolonych nieobecnosci na posiedzeniach Rady;
d. inne sytuacje nie wymienione wyzej, ktére w istotny sposéb naruszajg interesy Rady.
11. Wystgpienie do Lidera Projektu z wnioskiem o odwotanie Cztonka Rady z powoddw okreslo-
nych w p. 10. a.-d. Rozdziatu 2. moze nastgpic¢ na pisemny wniosek zawierajgcy petne uzasadnie-
nie, ztozony do Przewodniczgcego Rady i podpisany przez co najmniej 1/4 Cztonkdéw Rady lub na
wniosek Prezydium Rady. Odwotanie Cztonka Rady wymaga zgody 3/4 Cztonkdw sktadu Rady lub
bezposrednio samego Cztonka.
12. Wniosek o odwotanie z funkcji Cztonka, Rada przekazuje do Prezesa PARP.
13. Prawa i obowigzki Cztonkdw Rady:
a. Cztonek Rady ma prawo i obowigzek:
= brac¢ udziat w pracach Rady;
=  promowac dziatalnos$¢ Rady;
= sktadac wnioski i propozycje we wszystkich sprawach dotyczgcych dziatalnosci
Rady;
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= uczestniczy¢ w badaniach ewaluacyjnych oraz badaniach Branzowego Bilansu
Kapitatu Ludzkiego dotyczgcych dziatalnosci sektorowych rad ds. kompetencji pro-
wadzonych na zlecenie lub w porozumieniu z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsie-
biorczosci;

b. kazdy Cztonek Rady ma obowigzek uczestniczenia w co najmniej jednym komitecie,
zespole lub grupie roboczej zgodnie z kompetencjamii zainteresowaniami.
14. Rada aktywnie pozyskuje kandydatéw do cztonkostwa poprzez dziatalnos¢ merytoryczng
i promocyjng w Srodowiskach zwigzanych z edukacjg i/lub rynkiem pracy.
15. Za zgodg Rady, w jej posiedzeniach, bez prawa gtosu, mogg uczestniczy¢ osoby nie bedgce
jej Cztonkami.

Rozdziat 3. Organizacja prac Rady
1. Rada wytycza kierunki dziatan oraz okresowo ocenia ich realizacje w celu zapewnienia jako-
$ci prac. Rada dziata na podstawie planéw dziatan i harmonogramow pracy.
2. Biezaca dziatalnoscig Rady kieruje Przewodniczgcy Rady i Prezydium Rady.
3. W sktad Prezydium wchodzi Przewodniczgcy oraz wszyscy Wiceprzewodniczgcy Rady. Czton-
kowie Prezydium wybierani sg sposrod Cztonkdw Rady.
4. Wyboru Przewodniczgcego oraz Wiceprzewodniczacych w liczbie nie wiekszej niz 1/4 sktadu,
dokonuje sie zwyktg wiekszoscig gtoséw Cztonkdw Rady obecnych na posiedzeniu. Liczba Wice-
przewodniczgcych okreslana jest uchwatg Rady.
5. Posiedzeniom Rady przewodniczy jej Przewodniczacy, a w razie jego nieobecnosci
— Wiceprzewodniczacy Rady wyznaczony przez Przewodniczacego.
6. Cztonkowie Prezydium Rady sg odwotywani z Prezydium przez Rade w przypadku odwotania
Cztonka Rady przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, rezygnacji Cztonka z udziatu
w Prezydium lub w wyniku odwotania Cztonka Prezydium w drodze uchwaty Rady podjetej na
whniosek Cztonka Rady i przyjetej zwyktg wiekszoscig gtoséw Cztonkdw Rady w obecnosci co naj-
mniej 1/2 sktadu Rady.
7. Na podstawie wytycznych Rady Prezydium przygotowuje plany i harmonogramy zatwier-
dzane przez Rade stosownie do okreslonych w nich terminéw.
8. Dziatalno$¢ merytoryczna Rady prowadzona jest gtdéwnie przez komitety zadaniowe, zespoty
lub grupy robocze powotywane do bezposredniej realizacji zadan merytorycznych.
a. powotanie komitetu zadaniowego nastepuje w drodze uchwaty Rady, okreslajgcej za-
dania komitetu;
b. komitety, zespoty i grupy mozna powotywac do wykonania okreslonych zadan okre-
sowych lub do ciggtego prowadzenia okreslonych dziatan;
c. Cztonkami komitetow, zespotdw lub grup roboczych mogg by¢ Cztonkowie Rady,
a takze osoby niebedgce jej Cztonkami, zapraszane do prac przez komitety, zespoty
i grupy;
d. rozwigzanie komitetu dokonywane jest uchwatg Rady;
e. w realizacji okres$lonych zadar Rada moze wspotpracowac z ekspertami;
f. wyniki prac ekspertow przedstawiane sg i dyskutowane na posiedzeniach Rady i Pre-
zydium Rady;
g. rekomendacje komitetdw, zespotdw i grup roboczych dotyczace obszaru dziatania
Rady, wnioski o inicjowanie prac badawczych oraz wyniki badan i inne opracowania two-
rzone w wyniku pracy komitetow, zespotow, grup lub ekspertéw sg przedstawiane do
wiadomosci, oceny lub zatwierdzenia przez Rade na jej posiedzeniach. Na zgdanie Rady
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h. komitety, zespoty, grupy robocze i eksperci sporzadzajg sprawozdania i raporty z
prowadzonych prac i ich efektow;
h. komitety, zespoty i grupy robocze samodzielnie okreslajg sposdb i harmonogram
swoich prac. Komitety, zespoty i grupy robocze na pierwszych posiedzeniach po ich po-
wotaniu wybierajg przewodniczgcego i jego zastepce lub zastepcow. Przewodniczgcy ze-
spotu/grupy (lub jego zastepca) organizuje prace komitetu/zespotu/grupy roboczej;
i. posiedzenia komitetdw, zespotdw i grup roboczych odbywajg sie w miare potrzeb.
Sposéb powiadamiania Cztonkdw komitetdw, zespotdw i grup jest taki sam, jak sposéb
powiadamiania Cztonkéw Rady opisany w Regulaminie Posiedzen Rady;
j. posiedzenia komitetdow, zespotdw i grup roboczych oraz gtosowania nad sprawami
przedstawianymi do gtosowania przez przewodniczgcych komitetow, zespotdw lub na
whniosek Cztonkdow komitetu, zespotu lub grupy roboczej mogg by¢ prowadzone przy uzy-
ciu srodkdw komunikacji elektronicznej.
9. Formy i zasady pracy komitetéw zadaniowych, zespotédw lub grup roboczych niepociggajgce
za sobg dodatkowych obcigzen finansowych dla budzetu Projektu okreslane sg na biezgco przez
komitety zadaniowe, zespoty lub grupy robocze.
a. w przypadku, gdy realizacja zadan, o ktérych mowa powyzej bedzie zwigzana z finan-
sowaniem w ramach projektu nr POWR.02.12.00-SR03/18, dziatania zwigzane z ich fi-
nansowaniem bedg prowadzone na zlecenie Rady wytgcznie przez podmioty, ktérym
PARP powierzyt powotanie i prowadzenie Rady (tj. podmiotom wskazanym w p. 3 lit. b.
Rozdziatu 1 Regulaminu).
10. Zespoty i grupy robocze sg rozwigzywane z chwilg zakonczenia prac, do ktérych zostaty po-
wotane lub decyzjg komitetu, ktory je powotat.
11. Posiedzenia Rady odbywaja sie stacjonarnie lub zdalnie, m.in. w formie wideokonferenc;ji,
telekonferencji, itp. Rada podejmuje uchwaty, formutuje stanowiska oraz wyraza opinie. Organi-
zacje posiedzen Rady okresla Regulamin Posiedzen Rady oraz zasady dokumentowania prac
Rady okreslone w Rozdziale 4. niniejszego Regulaminu.
12. Przy organizacji posiedzen i prac Rady metodami zdalnego dostepu stosowane sg wytyczne
I[P POWER, z dnia 3 kwietnia 2020 roku, wydane pismem PARP:
DRK.SRSWZP.512.24.2020.AZ(1).

Rozdziat 4. Dokumentowanie pracy Rady
1. Zposiedzenia Rady sporzgdzany jest protokdt, streszczajgcy przebieg posiedzenia Rady, za-
wierajgcy istotne ustalenia posiedzenia oraz wyniki gtosowania uchwat Rady. Szczegdtowe za-
sady protokofowania okreslone sg w Regulaminie Posiedzen Rady.
2. Protokoét moze mieé forme nagrania audiowizualnego z posiedzen Rady.
3. Uchwaty Rady podejmowane sg zwyktg wiekszoscig gtosdw, z wyjatkiem przypadkow regulo-
wanych odrebnie w Regulaminie Rady. Uchwaty, stanowiska i opinie Rady przyjmowane sg zwy-
ktg wiekszoscig gtoséw na posiedzeniach Rady lub obiegowo, w tym w drodze gtosowania elek-
tronicznego, z wykorzystaniem zgtoszonych i odpowiednio aktualizowanych adreséw poczty
elektronicznej lub kont uzytkownikdw. Reguty gtosowania elektronicznego okreslone sg w Regu-
laminie Posiedzen Rady.
4. Protokoty z posiedzen wraz z zatgcznikami, uchwaty, stanowiska i opinie Rady oraz inne do-
kumenty sporzadzane przez Rade lub na jej zlecenie, w tym opracowania zespotéw, grup robo-
czych i ekspertéw sg udostepniane Cztonkom Rady, a w razie takiej potrzeby takze publiko-
wane.
5. Prezydium Rady powotuje redaktora odpowiedzialnego za serwisy elektroniczne Radly.
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Redaktor moze powierzyé czynnosci techniczne i redakcyjne serwiséw osobom trzecim na pod-
stawie umowy okreslajgcej zasady prowadzenia tych czynnosci i zakresy odpowiedzialnosci
stron umowy.

6. Przy dokumentowaniu prac Rady, prowadzonych metodami zdalnego dostepu, stosowane sg
wytyczne IP POWER, z dnia 3 kwietnia 2020 roku, wydane pismem PARP:
DRK.SRSWZP.512.24.2020.AZ(1).

Rozdziat 5. Zasady wspétpracy Rady z innymi podmiotami

1. Rada moze inicjowac¢ wspdtprace z podmiotami uznanymi przez nig za istotne dla realizacji

celéw i zadan Rady. Zasady wspotpracy oraz dokumenty regulujgce wspotprace okreslane sg

przez Rade. Rada moze wyznacza¢ do realizacji wspotpracy Cztonkdw Rady, Sekretariat Rady lub
komitet zadaniowy.

2. Decyzja o nawigzaniu lub zakonczeniu wspdtpracy jest podejmowana przez Prezydium Radly.
a. Formy i zasady wspotpracy niepociggajgcej za sobg dodatkowych obcigzen finanso-
wych dla budzetu Projektu okreslane sg na biezgco przez Prezydium Rady.

b. W przypadku, gdy realizacja zadan, o ktorych mowa powyzej bedzie zwigzana z fi-
nansowaniem w ramach projektu nr POWR.02.12.00-SR03/18, dziatania zwigzane z
ich finansowaniem bedg prowadzone na zlecenie Rady wytgcznie przez podmioty, kto-
rym PARP powierzyt powotanie i prowadzenie Rady (tj. podmiotom wskazanym w p. 3
lit. b. Rozdziatu 1 Regulaminu).
C.

Rozdziat 6. Postanowienia koricowe

1. Techniczng i organizacyjng obstuge Rady zapewnia Sekretariat Rady zorganizowany przez

Lidera Projektu, ktory zapewnia warunki organizacyjne i techniczne jego dziatania.

2. Zmiany Regulaminu zatwierdzane sg uchwatami Rady podejmowanymi zwyktg wiekszoscig

gtoséw przy obecnosci co najmniej 2/3 Cztonkdw Rady.

3. Wszelkie zmiany zapiséw Regulaminu wymagajg uchwaty Rady i wchodzg w zycie w terminie

okreslonym w uchwale.
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ZESTAWIENIE INTERESARIUSZY SEKTORA™

ZAtACZNIK NR 2

DO SPRAWOZDANIA Z DZIALALNOSCI RADY

SN RN RO Bt

WOI [0l FNE o [

11.
12.
134
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

30.
i,
32.
338

Nazwa interesariuszals Kategoria Czy podmiot brat udziat w aktywnosciach/ badaniach pro-
podmiotu?? wadzonych przez Rade (tak/nie)
MCX Pro przedsiebiorstwa Tak
Microsoft przedsiebiorstwa Tak
Frontex przedsigbiorstwa Tak
Krajowe Stowarzyszenie Budowniczych NGO
Telekomunikacji Tak
WPIiA UW sektor edukacyjny Tak
Harvey Nash Technology przedsiebiorstwa Tak
Ericsson przedsiebiorstwa Tak
Samsung przedsiebiorstwa Tak
Polkomtel przedsigbiorstwa Tak
Centrum Ksztatcenia Zawodowego i sektor edukacyjny Tak
Ustawicznego w Jaworznie
UKSW sektor edukacyjny Tak
Wojskowa Akademia Techniczna sektor edukacyjny Tak
IBM przedsiebiorstwa Tak
Intel przedsiebiorstwa Tak
MIGAM przedsiebiorstwa Tak
Google przedsiebiorstwa Tak
ZSLiTnr1 sektor edukacyjny Tak
CBSG Polska przedsiebiorstwa Tak
Uniwersytet Szczecinski sektor edukacyjny Tak
Zespot Szkét Elektronicznych w Lublinie | sektor edukacyjny Tak
Bonair S.A. przedsiebiorstwa Tak
IT Media przedsiebiorstwa Tak
Centralna Komisja Egzaminacyjna sektor publiczny Tak
IS-Wireless przedsiebiorstwa Tak
Zespot Szkét Lacznosci sektor edukacyjny Tak
Atende S.A. przedsiebiorstwa Tak
T-Mobile przedsiebiorstwa Tak
Orange Polska S.A. przedsiebiorstwa Tak
Dolno$laska Szkota Wyzsza; ELZA INNO- | sektor edukacyjny Tak
WACIE sp. z 0.0.
CONNECT LINE - ERWIN ANDRUSZCZAK | przedsigbiorstwa Tak
Uniwersytet Szczecinski sektor edukacyjny Tak
Bureau Veritas przedsiebiorstwa Tak
Uniwersytet todzki sektor edukacyjny Tak

Interesariusze sektora: 1) przedsigbiorstwa tworzqce sektor/ organizacje pracodawcow; 2) instytucje edukacji formalnej lub pozaformalnej prowadzqce
ksztalcenie i szkolenie zawodowe na potrzeby sektora; 3) zwigzki zawodowe, 4) Rady Rynku Pracy; 5) instytucje petnigce funkcje regulatora lub nadzoru
dla danego sektora; 6) stowarzyszenia zawodowe; 7) inne (podmioty istotne z punktu widzenia dziatalnosci Rady, np. Obserwatorium Rynku Pracy)

W brzmieniu zgodnym z dokumentem rejestrowym (np. KRS/ CEIDG, etc.)

Prosze wskazac wylgcznie gtowng kategorige podmiotu: sektor publiczny (np. organy administracji; samorzqdowe/ panstwowych jednostki organizacyjne;
etc.); NGO (np. fundacja, stowarzyszenie); przedsigbiorstwa (osoba fizyczna prowadzqca dzialalno$¢ gospodarczq; przedsigbiorstwo; mikroprzedsigbior-
stwo, mate przedsiebiorcow, srednie przedsiebiorstwo, duze przedsigbiorstwo), sektor edukacyjny (np. szkoly, uczelnie, placowki edukacyjne, etc.); inne.
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34,
35.

36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

43,

44,
45,
46.
47.
48.
49,
50.
5,

SayF przedsigbiorstwa Tak
Wyisza Szkota Zarzadzania i Bankowo- sektor edukacyjny Tak
$ci w Krakowie

Ministerstwo Obrony Narodowej inne Tak
WADERASP.Z 0 .0. przedsiebiorstwa Tak
Pentacomp S.A. przedsiebiorstwa Tak
CEZ Stalowa Wola sektor edukacyjny Tak
Uniwersytet Wroctawski sektor edukacyjny Tak
Obserwatorium.biz przedsiebiorstwa Tak
Zespdt Szkét Mechanicznych nr 1im. sektor edukacyjny Tak
Franciszka Siemiradzkiego w Bydgosz-

czy

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiej- sektor edukacyjny Tak
skiego

CONNECT LINE - ERWIN ANDRUSZCZAK przedsiebiorstwa Tak
Stowarzyszenie POLALARM inne Tak
Kielecka Spétdzielnia Mieszkaniowa przedsiebiorstwa Tak
Zespot Szkét Technicznych Radom sektor edukacyjny Tak
Zwigzek Bankdéw Polskich inne Tak
Kancelaria Prawna Bacal, Busito przedsiebiorstwa Tak
Katolicki Uniwersytet Lubelski sektor edukacyjny Tak
Uniwersytet Mikotaja Kopernika sektor edukacyjny Tak

Fundusze
Europejskie
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

PRZEDSIEBIORSTWO
NAZWALI

Orange Polska S.A.

P4 Sp. z o.0.

T-Mobile Polska S.A.
Polkomtel Sp. z 0.0.
IS-Wireless

SAMSUNG Electronics Polska Sp. z.0.0.
MCX Pro

Ericsson Sp. z 0. o.
Microsoft Polska Sp. z 0.0.
IBM Polska Sp. z 0.0.

BROst Centrum Edukacji i Technologii
Komputerowej

Hewlett Packard Enterprise Polska Sp. z
0.0.

Cisco Systems Poland Sp. z 0.0.
Intel Technology Poland Sp. z 0.0.

ZAKLAD INFORMATYKI | TELEKOMUNIKA-
CJl - PGG

SENETIC S.A.

CloudFerro

FORMA PRAWNA2l
S.A.

Sp. zo.0.

S.A.

Sp. zo.0.

Sp. zo.0.

Sp. zo.0.
Sp.zo.0.

Sp. zo.0.

Sp. zo.0.

Sp. zo.0.

S.C.

Sp.zo.0.

Sp. zo.0.

Sp. zo.0.

S.A.

S.A.

Sp. zo.0.

ZAtACZNIKNR 3

DO SPRAWOZDANIA Z DZIALALNOSCI RADY

W jaki sposéb przedsiebiorstwo uczestniczyto w identyfikacji i prognozowaniu potrzeb

Cztonek Rady
Cztonek Rady
Cztonek Rady
Cztonek Rady
Cztonek Rady
Cztonek Rady
Cztonek Rady
Cztonek Rady
Cztonek Rady
Cztonek Rady

Cztonek Rady

Cztonek Rady

Cztonek Rady
Cztonek Rady

Ekspert SRTCB

Ekspert SRTCB

Uczestnik warsztatéw merytorycznych

Kontynuacja dziatan z lat
poprzednich (tak/nie)

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Nie

Nie

Nie
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18.
19.
20.
21.
22,

23.

24,

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

36.

UL Pefna nazwa przedsigbiorstwa — zgodnie z nazwg wskazang w CEIDG lub KRS

Migam RKPK
Fellowmind Poland
Open Text

JMK Computerate
Sagitum
Skomur/Toya

Zaktad Rozwoju Technicznej Ochrony Mie-
nia TECHOM

MoOL

Globema
Systemics - PAB
Emitel

Nexera Holding
Globema

Red Hat Poland
Medien Service Stawomir Cieslinski
Asseco Poland
Atende

Atos Polska

Fujitsu

Sp. zo.0.
Sp. zo.0.
Sp. zo.0.
Sp. zo.0.
S.A.

Sp. zo.0.

Sp. zo.0.

Sp. zo.0.

Sp.zo.0.

Sp. z o.0.

S.A.
Sp. zo.0.
Sp. zo.0.
Sp. zo.0.
DG
S.A.
S.A.
S.A.

Sp.zo.0.

Uczestnik warsztatéw merytorycznych

Udziat w spotkaniu i dyskusji o korzysciach zwigzanych z porozumieniami
Udziat w spotkaniu i dyskusji o korzysciach zwigzanych z porozumieniami
Udziat w spotkaniu i dyskusji o korzysciach zwigzanych z porozumieniami
Udziat w warsztacie Dobrych Praktyk

Udziat w warsztacie Dobrych Praktyk

Udziat w warsztacie Dobrych Praktyk

Udziat w spotkaniu i dyskusji o korzysciach zwigzanych z porozumieniami

Prezentacja dobrych praktyk podczas Edumixera

Prezentacja dobrych praktyk podczas Warsztatu Dobrych Praktyk

Udziat dyskusji podczas Forum Wspétpracy Edukacji z Biznesem It oraz TCB — Edumixer 2022
Udziat dyskusji podczas Forum Wspétpracy Edukacji z Biznesem It oraz TCB — Edumixer 2022
Prezentacja dobrych praktyk podczas Edumixera w dniu 20 pazdziernika 2022 r.
Prezentacja dobrych praktyk podczas warsztatu dobrych praktyk w lipcu

Udziat w warsztacie dobrych praktyk w lipcu

Udziat przedstawiciela firmy w warsztacie pt. Bariery wspétpracy edukacji z biznesem
Udziat przedstawiciela firmy w warsztacie pt. Bariery wspétpracy edukacji z biznesem
Udziat przedstawiciela firmy w warsztacie pt. Bariery wspétpracy edukacji z biznesem

Udziat przedstawiciela firmy w warsztacie pt. Bariery wspétpracy edukacji z biznesem

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

2L Forma prawna - Osoba fizyczna prowadzqca dzialalnosé gospodarczq lub spotka cywilna lub spétka prawa handlowego (1. spétka: jawna, parterska; z o.0.; komandytowa; komandytowo-akcyjna; akcyjna)
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ZAtACZNIK NR 4

DO SPRAWOZDANIA Z DZIALALNOSCI RADY

REKOMENDACJA NR

3/2023
SEKTOROWEJ RADY DS. KOMPETENCII

TELEKOMUNIKACJA | CYBERBEZPIECZENSTWO

REKOMENDACJA ZOSTAEA WYDANA UCHWALA RADY NR 20E/SRTCB/2023 Z DNIA 27 PAZDZIER-
NIKA 2023 R.

ANALIZA STANU SEKTORA Z PUNKTU WIDZENIA POTRZEB KOMPETENCYJNYCH, W TYM SZCZEGO-

tOWE UZASADNIENIE DOTYCZACE PRZEDSTAWIONYCH REKOMENDACII W PKT. 3.

Sektor telekomunikacji i cyberbezpieczenstwa (TCB) ma kluczowe znaczenie dla funkcjono-
wania panstwa i gospodarki. Pokazata to cho¢by pandemia COVID-19. Nowoczesna, wydaj-
nie zarzadzana i odpowiednio zabezpieczona infrastruktura telekomunikacyjna zapewnia
nieprzerwane i efektywne funkcjonowanie struktur panstwa i prowadzenie biznesu. Sieci
telekomunikacyjne staty sie dzis gtownym medium wymiany informacji. Jest to tez branza,
w ktdrej mozna zaobserwowac bardzo szybkie zmiany technologiczne, co implikuje réwnie
dynamiczne zmiany na rynku pracy, szczegodlnie jesli chodzi o zapotrzebowanie na okre-
slone kompetencje i kwalifikacje.

Z raportu UKE o stanie rynku telekomunikacyjnego w 2022 r. wynika, ze na 31 grudnia 2022
r. do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych wpisanych byto 3900 przedsiebiorcdw,
tj. 0 6% mniej niz w poprzednim roku. Na spadek tej liczby wptyw miaty dokonane w ub.r.
wykreslenia z rejestru przedsiebiorcéw. Nastgpity one w zwigzku z: wnioskami przedsie-
biorcow o wykreslenie (215 przypadkdw), wykresleniami przedsiebiorcow z CEIDG (29 wy-
kreslen) oraz KRS (12 przypadkéw), niewypetnieniem przez przedsiebiorcéw obowigzkdow
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informacyjnych (63 wykreslenia). Najwiekszy odsetek dziatajgcych przedsiebiorcéw stano-
wita dziatalno$¢é gospodarcza osoby fizycznej (50,6%), ponad jedna trzecia rynku (36,2%) to
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia, a 4,2% przedsiebiorcow swiadczyto ustugi teleko-
munikacyjne jako spétki akcyjne. Pozostate formy prawne uzyskaty 9,0% udziatu w tej struk-
turze.

Kapitat ludzki w ICT ponizej Sredniej w UE

Raport Komisji Europejskiej ,,Indeks gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI)
na 2022 r.”, ktéry monitoruje poziom kompetencji cyfrowych wszystkich krajéw UE podaje,
ze Polska pod wzgledem indeksu gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego obecnie
plasuje sie na zaledwie 24. miejscu wsréd 27 panstw cztonkowskich UE. Jak wynika z tego
opracowania, nadal wystepuje wiec w naszym kraju znaczny niedobdr, jesli chodzi o specja-
listow ICT. W kategorii ,Kapitat ludzki” Polska zajmuje dopiero 24. miejsce z wynikiem poni-
zej sredniej we wszystkich wskaznikach. Jedynie 43% osdb w wieku od 16 do 74 lat ma pod-
stawowe lub wyzsze umiejetnosci cyfrowe (w UE jest to 54%), a 57% — co najmnie]j podsta-
wowe umiejetnosci tworzenia tresci cyfrowych (w UE 66%). Specjalisci w dziedzinie ICT

w tej dziedzinie stanowig w Polsce nieco nizszy odsetek sity roboczej niz Srednia UE.

Ponizej Sredniej nasz kraj wystepuje réwniez w zestawieniu dotyczagcym absolwentéw kie-
runkéw zwigzanych z sektorem ICT, ktérzy stanowig obecnie jedynie 3,7% wszystkich absol-
wentow w Polsce. Dlatego tez niedobdr specjalistdw ma znaczgcy wptyw na wykorzystanie
technologii cyfrowych w przedsiebiorstwach. Wedtug tego raportu jedynie 18% przedsie-
biorstw zapewnia specjalistyczne szkolenia w zakresie ICT, co w potgczeniu z niskim pozio-
mem umiejetnosci cyfrowych i niskg skfonnoscig kadry kierowniczej do inwestowania w
tym obszarze uniemozliwia przedsiebiorstwom, w szczegélnosci MSP, petne wykorzystanie
potencjatu gospodarki cyfrowej.

Natomiast z raportu PIIT i IDC ,, Trendy w branzy teleinformatycznej” wynika, ze zatrudnia-
nie doswiadczonych specjalistdow technologicznych i utrzymanie aktualnych kompetencji
w organizacjach stanowito w 2022 r. powazne wyzwanie zaréwno dla dostawcéw, jak i od-
biorcow nowoczesnych technologii. Wedtug badan IDC az 53 proc. organizacji w Europie

i 33 proc. w Polsce miato problem z obsadzeniem wolnych stanowisk technologicznych.
Najbardziej poszukiwane obecnie kompetencje technologiczne, zwtaszcza w regionie Eu-
ropy Srodkowo-WSschodniej, zwigzane sa z obszarem cyberbezpieczenstwa.

Wedtug wyliczen Polskiego Instytutu Ekonomicznego, w naszym kraju brakuje 147 tys. spe-
cjalistow szeroko pojetego IT, aby ich udziat wsréd wszystkich pracownikdéw w Polsce byt
taki sam, jak w Unii Europejskiej. Z kolei badajgc réznice miedzy faktyczna liczba specjali-
stow a wartoscig wynikajaca z potencjatu gospodarki, deficyt specjalistow szacowany jest
na 25 tys. Z raportu ,llu specjalistéw IT brakuje w Polsce?” wynika réwniez, ze az 42 proc.
wakatow w branzy zostato zidentyfikowanych jako trudne do obsadzenia. Ponadto az 64
proc. ankietowanych firm zatrudnito mniej specjalistéw niz planowato, a 20 proc. czesto
musiato odmawiaé realizacji projektu z powodu braku wystarczajacej ich liczby. Analitycy
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PIE twierdzg, ze do wypetnienia tej luki w naszym kraju 3,5 razy wiecej oséb powinno kon-
czy¢ studia na kierunkach STEM (zwigzanych z technologig, inzynierig i matematyka). Obec-
nie w Polsce tego rodzaju specjalisci stanowig ok. 3,5 proc. wszystkich zatrudnionych i jest
to jedna z nizszych wartosci w UE. W catej Unii stanowig oni ok. 4,5 proc. pracownikow.

Z kolei autorzy globalnego raportu 2023 Cybersecurity Skills Gap szacujg, ze na Swiecie po-
trzeba 3,4 min specjalistéw, aby zlikwidowac globalng luke kompetencyjng w zakresie cy-
berbezpieczenstwa. Jednoczesnie raport wykazat, ze liczba firm doswiadczajgcych pieciu
lub wiecej naruszen wzrosta w latach 2021-2022 az o 53%. Jedng z gtéwnych konsekwencji
takiego stanu rzeczy jest fakt, ze wiele zespotéw ds. cyberbezpieczenstwa, w ktdrych bra-
kuje specjalistéw, jest obcigzonych i pracuje pod presja. Z raportu wynika takze, ze w kon-
sekwencji nieobsadzenia wolnych stanowisk, co spowodowane jest przede wszystkim nie-
doborem umiejetnosci w obszarze cyberbezpieczenstwa, 68% firm wskazuje na istnienie
dodatkowych cyberzagrozen.

Natomiast z badania KPMG ,,Barometr Cyberbezpieczeristwa”, diagnozujacego biezgce
trendy i podejscie polskich przedsiebiorstw w zakresie ochrony przed cyberprzestepczoscia,
wynika, ze wcigz az 57% polskich firm przyznaje, ze bezpieczenstwo nie jest u nich regular-
nie monitorowane. Co wiecej, na przestrzeni ostatnich lat obniza sie poziom samooceny
dojrzatosci analizowanych obszaréw bezpieczeristwa. W najnowszej edycji badania tylko 2%
organizacji zadeklarowato petng dojrzatos¢ wszystkich obszaréw cyberzabezpieczen, a ko-
lejne 15% jedynie potowiczng gotowosc¢.

Ponadto wedtug ekspertéw z firmy Progress w obecnym roku nastgpi wyjgtkowo szybki roz-
woj takich obszardw jak Big Data i sztuczna inteligencja, a takze dziatalnosci operatoréw
chmur. Podkreslaja oni rowniez, ze dane i ich ochrona zyskaty wieksze znaczenie niz kiedy-
kolwiek wczesniej. Dlatego tak wazne jest ich bezpieczenstwo.

Potrzeby kompetencyjne sektora TCB

Z raportu ,Wptyw skutkow pandemii koronawirusa na potrzeby kompetencyjne sektora Te-
lekomunikacja i Cyberbezpieczenstwo w konsekwencji rozwoju zastosowan technologii cy-
frowych oraz ksztattowania sie nowego modelu pracy” wynika, ze jednym ze skutkow pan-
demii jest zmiana modelu pracy i wieksze wykorzystanie technologii, dlatego firmy z tego
sektora stale potrzebujg nowych kompetenciji.

Wedtug respondentéw najwazniejszym rynkowo trendem, ktéry bedzie miat najwiekszy
wptyw na przyszty rynek pracy, bedzie cyberbezpieczenstwo (77% wskazan). Ponad potowa
badanych uznaje tez za kluczowy trend rozwéj cloud computingu oraz przetwarzania brze-
gowego (57%), a takze sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego (54%). Niemal potowa
respondentow jako wazny trend wskazuje rowniez Big Data oraz Data Science (48%). Blisko
co trzecia firma dostrzega istotnos$¢ wirtualizacji (27%). Szefowie firm z branzy telekomuni-
kacyjnej i cyberbezpieczerstwa zauwazajg rowniez kwestie zwigzane z zatrudnianiem i inte-
gracjg zespotéw.
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Wyniki badan wskazujg, ze w tym kontekscie kluczowe kompetencje to: automatyzacja i ro-
botyzacja proceséw (69% wskazan) oraz obstuga klienta na odlegtos¢ (60%). Ponadto po-
towa badanych uwaza, ze istotne jest zapewnienie bezpieczenstwa w kanatach komunikacji
cyfrowej (55%). Innymi wymaganymi umiejetnosciami sg: zapewnienie bezpieczenstwa
oraz doradztwo w tym obszarze, zarzgdzanie ryzykiem, przestrzeganie przepisow, prak-
tyczna wiedza na temat wdrozenia i obstugi systemow w srodowisku Hybryd-Multi-Cloud.

Wedtug przedstawicieli firm z sektora telekomunikacji i cyberbezpieczenstwa szczegdlnie
istotnym problemem, z ktorym bedg musiaty zmierzy¢ sie firmy bedzie zatem kwestia wta-
Sciwego zarzadzania i zabezpieczenia infrastruktury sieciowej (m.in. na poziomie systemoéow
operacyjnych), a takze danych zgromadzonych i przetwarzanych w sieciach teleinforma-
tycznych.

Zidentyfikowane potrzeby kompetencyjne

Rada dokonata identyfikacji potrzeb w zakresie kluczowych kwalifikacji i kompetencji spe-
cjalistycznych (tzw. twardych) z obszaru telekomunikacji i cyberbezpieczenstwa, w tym
rowniez transferowalnych (uniwersalnych, niezaleznych od sektora), a takze tzw. kompe-
tencji miekkich, w tym spotecznych, komunikacyjnych, biznesowych czy jezykowych. Wzietfa
przy tym pod uwage prognozy dotyczace gtéwnych technologicznych trendéw rozwojo-
wych oraz opinie ekspertéw i pracodawcéw z sektora telekomunikacji i cyberbezpieczen-
stwa.

Wedtug ekspertdw No Fluff Jobs w obszarze najbardziej pozagdanych kompetencji pozatech-
nicznych w dalszym ciggu bardzo istotne sg i nadal bedg m.in. kompetencje miekkie w za-
kresie komunikacji czy zarzadzania projektami, wazne zaréwno w pracy zdalnej, jak i pracy
w biurze, a takze kompetencje spoteczne jak praca w zespole czy budowanie i zarzgdzanie
zespotem. Coraz bardziej istotng kompetencjg miekka staje sie rowniez radzenie sobie ze
stresem. Absolutnie kluczowa i niezbedna jest tez znajomos$¢ specjalistycznych jezykdw ob-
cych.

Jednakze ztozono$¢ struktury rynku pracy w sektorze telekomunikacji i cyberbezpieczen-
stwa oraz szybko nastepujgce zmiany technologiczne sprawiajg, ze trudno jest szczegétowo
prognozowac zapotrzebowanie na konkretne kwalifikacje i kompetencje w dtuzszej per-
spektywie czasowej.
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3.  ZAPOTRZEBOWANIE NA KOMPETENCJE/KWALIFIKACJE W SEKTORZE!S,

[ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®

Lp. 1. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Instalowanie i konfigurowanie sieci i urzgdzen telekomunikacyjnych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig?°

18 W zaleznosci od potrzeb tabela moze by¢ wielokrotnie powielana. Prosimy prezentowac poszczegdlne kompeten-
cje/kwalifikacje w kolejnosci ich waznosci dla sektora. W rekomendacji prosimy ujaé¢ wszystkie kompetencje/kwalifi-
kacje, ktérych niedobér rada identyfikuje niezaleznie od tego, czy srodki konkursu na szkolenia lub doradztwo wyni-
kajgce z rekomendacji Sektorowych Rad ds. Kompetencji sg wystarczajgce na sfinansowanie ustug prowadzgcych do
ich zdobycia. Rekomendacja bedzie publicznie dostepna dla innych instytucji wspierajgcych edukacje, a wiec wskaza-
nie wszystkich zidentyfikowanych luk w sektorze bedzie z korzyscig dla przedsiebiorcéw sektora.

19 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektdw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowad proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.
Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
20 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Identyfikuje sieci telekomunikacyjne i elementy infrastruktury sieciowej. Montuje infrastrukture

i urzadzenia sieciowe. Instaluje, uruchamia i konfiguruje urzadzenia telekomunikacyjne. Zabezpie-
cza urzgdzenia sieci telekomunikacyjnej przed przepieciami. Konserwuje elementy i urzadzenia sie-
ciowe. Usuwa uszkodzenia w sieciach telekomunikacyjnych.

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowacé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

2500

o UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatdéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); do odpowiednich urzgdzen i telekomunikacyjnych srodowisk sieciowych oraz na-
rzedzi konfiguracyjnych i diagnostycznych; prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty
zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; mi-
nimalna liczba godzin wsparcia: 80.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofaczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepow w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
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Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niaé:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:

a) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo
b) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi’!

Nie dotyczy

[ KOMPETENCIJA/KWALIFIKACIAZ

Lp. 2. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

21Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

22 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawa wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Z5K), a tak; o sastawy efektéw uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.
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Zarzadzanie i monitorowanie infrastruktury sieciowej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig?3

Stosuje w praktyce umiejetnosci z zakresu monitorowania sieci, systemow operacyjnych i kluczo-
wych ustug. Zarzagdza wydajnoscig sieci, planuje jej rozwadj. Rozwigzuje problemy zwigzane z siecia.
Konfiguruje urzadzenia sieciowe pochodzgce od réznych dostawcéw. ldentyfikuje sposoby przeszu-
kiwania struktury portow i potgczen. Zarzagdza zmianami w infrastrukturze sieciowej. Diagnozuje
sie¢ pod katem awarii i wadliwych elementéw sieciowych. Stosuje zasady i praktyki odtwarzania
struktury okablowania oraz konfiguracji w przypadku awarii.

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowacé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

800

Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.

23 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawiy¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie

w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); do odpowiednich narzedzi administracyjnych, diagnostycznych i sSrodowisk sie-
ciowych; prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzy-
letnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia:
40.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowgq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
nia¢:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspdtpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,, Tak”, to:
c) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

d) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?
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Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi?*

Nie dotyczy

o KOMPETENCIA/KWALIFIKACJA?

Lp. 3. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Tworzenie i rozwdj rozwigzan do analizy duzych zbioréw danych (Big Data)

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie?®

24Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

25 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja korczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektéw uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.
Kompetencjg beda takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
26 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawi¢ ofekty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszgcych sie do danego rodzaju dziatalnosci Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotdéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, , organizuje”,
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Stosuje zaawansowane narzedzia analizy danych w celu wspomagania decyzji i proceséw. Definiuje
problem do rozwigzania, wynikajacy z potrzeb biznesowych. Stosuje wiedze z zakresu statystyki.
Postuguje sie narzedziami i technologiami przetwarzania zasobow Big Data. Dobiera i dostosowuje
zasoby danych wykorzystywanych do tworzenia adekwatnych rozwigzan. Przygotowuje dane do
obrdébki algorytmicznej. Dobiera modele analityczne. Automatyzuje procesy analizy danych i pozy-
skiwania informacji zgodnie z regutami rzadzacymi zbiorami danych. Wykorzystuje zdobyta wiedze
do rozwigzywania postawionych problemoéw. Tworzy modele analityczne wykorzystujac algorytmy
sztucznej inteligencji. Stosuje metody uczenia maszynowego. Wykorzystuje jezyk programowania
do pracy z danymi w celu rozwigzania zadania. Wizualizuje wyniki analiz i efekty przetwarzania da-
nych.

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

3500

o UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich zasobéw danych, narzedzi przetwarzania danych i jezykéw programowa-
nia oraz mocy obliczeniowych wymaganych dla danej klasy zadan; materiatow dydaktycznych, w
tym listy zadan/problemoéw do rozwigzania w ramach ¢wiczen; literatury fachowej (ksigzki, skrypty,
strony internetowe itp.); prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢
minimum piecioletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba
godzin wsparcia: 80.

,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
nia¢:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspdtpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,, Tak”, to:

e) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo
f) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg $wiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi®’

Nie dotyczy

27Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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[ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA?

Lp. 4. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Modelowanie danych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig?®

Dokonuje odzwierciedlenia obiektow Swiata rzeczywistego w systemie informatycznym (baza da-
nych, aplikacja). Dokonuje normalizacji danych. Tworzy efektywne mechanizmy przechowywania
danych w aplikacjach bazodanowych. Stosuje modele konceptualne i implementacyjne. Stosuje wy-
brane notacje modeli. Wykonuje modelowanie struktur jezykowych. Stosuje metadane.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

28 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.
Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
29 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowacé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

800

® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych, w tym listy zadan/probleméw do rozwigzania
w ramach ¢wiczen; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony internetowe itp.); do odpowiednich
narzedzi i sprzetu sieciowego; prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien

i mie¢ minimum piecioletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna
liczba godzin wsparcia: 80.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofaczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 30%/70%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niaé:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
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Pracownicy, wspdtpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono , Tak”, to:

g) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo
h) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczgcy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi®°

Nie dotyczy

o KOMPETENCIA/KWALIFIKACJA3!

Lp. 5. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Administrowanie sieciami telekomunikacyjnymi

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie3?

30Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktorych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

31 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawa wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takie zestawy efektéw uczenia sie

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencjg beda takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowac.

32 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
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Kontroluje stan infrastruktury sieci telekomunikacyjnej. Montuje i konfiguruje komponenty sie-
ciowe tgcznosci przewodowej i bezprzewodowej. Stosuje narzedzia diagnostyczne i techniki moni-
torowania sieci. Instaluje i obstuguje sieciowe oprogramowanie uzytkowe i systemowe. Kontroluje
ruch sieciowy i stan elementéw infrastruktury sieci telekomunikacyjnej. Sprawdza wydajnosc sieci
wedtug przyjetych metryk. Identyfikuje zagrozenia i realizuje standardowe $rodki zaradcze. Defi-

niuje sposoby dostepu do zasobdw i danych sieciowych.
Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji i certyfika-

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

1000

® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawiy¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania

okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-

nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:
® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
® mozliwe do zweryfikowania,
® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Dostep do odpowiednich materiatdéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); do odpowiednich narzedzi administracyjnych, diagnostycznych i telekomunika-
cyjnych srodowisk sieciowych; prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i
mie¢ minimum piecioletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna
liczba godzin wsparcia: 80.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofaczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajgcej
weryfikacje na biezgco postepow w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niaé:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspoétpracownicy, wiasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,, Tak”, to:

i) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo
j) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczgcy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi3?

33Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktorych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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“ Nie dotyczy

[ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®

Lp. 6. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Analiza danych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig>®

Identyfikuje i stosuje metodyki analizy danych biznesowych z wykorzystaniem odpowiednich narze-
dzi w kontekscie branzy telekomunikacja i cyberbezpieczenstwo. Tworzy zautomatyzowane proce-
dury pobierania i przeksztatcania danych. Przygotowuje dane do analizy za pomocg odpowiednich
narzedzi. Identyfikuje narzedzia do analizy danych i wykonuje analize. Wykorzystuje algorytmy

uczenia maszynowego do budowy modelu do predykcji danych. Identyfikuje, stosuje w praktyce

34 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.
Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
35 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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narzedzia do wizualizacji danych. Przeprowadza ewaluacje uzyskanych wynikéw analizy. Tworzy
raporty prezentujgce analize danych oraz wnioski z niej ptynace. Projektuje, wdraza procesy anali-
tyczne w firmie.

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowacé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

1500

® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); do odpowiednich narzedzi i oprogramowania analitycznego; prowadzgcy zajecia
powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadczenie dydak-
tyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 80.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jgce specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojowgq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
nia¢:
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Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:

k) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

1) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-

nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi®

Nie dotyczy

[ KOMPETENCIJA/KWALIFIKACIA®

Lp. 7. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Administrowanie bazami danych

36Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

37 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
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Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®®

Zarzgdza srodowiskiem baz danych. Zapewnia sprawne funkcjonowanie $rodowiska baz danych.
Instaluje i konfiguruje rozwigzania bazodanowe. Obstuguje bazy danych. Weryfikuje i zapewnia in-
tegralnos¢ danych. Definiuje i przydziela uprawnienia dostepowe. Zapewnia optymalng wydajnosé
baz danych i maksymalny czas bezawaryjnej pracy baz danych. Zapewnia bezpieczenstwo przecho-
wywania i przetwarzania danych tworzgc odpowiednie zabezpieczenia baz danych. Tworzy kopie
bezpieczenstwa. Przywraca dostep do danych i stabilnos¢ systemu w sytuacjach awaryjnych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

600

38 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez

odpo

Opis efektow uczenia sie powinien przedstawi

wiedni link).

ac efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania

okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-

nosci
[ J
[ J
[ J
[ J

odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny byé:
jednoznaczne — niebudzgce watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
mozliwe do zweryfikowania,

zrozumiate dla oséb i podmiotéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-

niuje”

', ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, , obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,

,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do aktualnej wersji oprogramowania i srodowiska bazodanowego oraz jezyka programowa-
nia; réznorodnych materiatéw dydaktycznych, w tym lista zadar/probleméw do rozwigzania w ra-
mach éwiczen; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony internetowe itp.); prowadzacy zajecia
powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadczenie dydak-
tyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 60.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojowgq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
nia¢:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspdtpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,, Tak”, to:
m) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

n) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczgcy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?
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Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi3’

Nie dotyczy

® KOMPETENCIA/KWALIFIKACIA%

Lp. 8.

Wirtualizacja serwerdow

39Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

40 przez kwalifikacje nalezy rozumie¢ opis efektdw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach witgczonych do Zntegrowanego Systemu Kwalifikacji (5k), a tak e 7astawy efektéw uczenia sie wyodreb-
nione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowac.
4 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtaczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektéw uczenia si¢ powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreélo-
nego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,, prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dzia-
faniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny byé:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, , organizuje”,

»kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, , wie”, ,potrafi”, ,ro-
zumie”.
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Zarzadza wykorzystaniem zasobdw sprzetowych na maszynach wirtualnych. Uruchamia

i konfiguruje maszyny wirtualne. Zapewnia ich pozgdang wydajnos¢ i sprawnos¢ dziatania.
Udostepnia maszynom wirtualnym realne zasoby. Rozpoznaje i stosuje systemy oraz na-
rzedzia wirtualizacyjne. Dobiera rozwigzania wirtualizacyjne do potrzeb i zasobdw uzyt-
kownika. Dobiera parametry serwera wirtualnego. Integruje wirtualne serwery z syste-
mami informatycznymi i sSrodowiskiem sieciowym. Przenosi serwery miedzy urzadzeniami.
Zarzadza wirtualng infrastruktura.

Nie

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

600

Dostep do systemoOw i narzedzi wirtualizacyjnych; réznorodnych materiatow dydaktycz-
nych, w tym lista zadan/problemoéw do rozwigzania w ramach ¢wiczen; literatury fachowej
(ksigzki, skrypty, strony internetowe itp.); prowadzacy zajecia powinien znaé teoretyczne
aspekty zagadnien i mie¢ minimum piecioletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz prak-
tyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 60.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teore-
tycznej z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej plat-
formy umozliwiajacej weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o
praktyczne przyktady pokazujace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Nie

Nie dotyczy

r |
Pracownicy, wspotpracownicy, wiasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyber-

bezpieczenstwo

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Nie dotyczy

_—-----]-]7]7]-]F-§------_-]-7->—]-"»79""-"-5--"7"">""78—""""""#6#6./.H+——46#6¢+H

“2Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okre$lone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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[ KOMPETENCIJA/KWALIFIKACIA®

Lp. 9. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Zarzadzanie projektami

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie**

Tworzy plan projektu wraz z harmonogramem jego realizacji i potrzebnymi zasobami (ludzkimi, fi-
nansowymi oraz wyposazeniem). Buduje zespot projektowy, przypisujac jego cztonkom role i zada-
nia. Rozumie pojecia dotyczace projektu, celdw i kluczowych rezultatéw. Wyznacza kierunek dziata-
nia. Ustala priorytety. Wdraza mechanizmy kontroli realizacji projektu i jego budzetu. Prowadzi do-
kumentacje projektowa. Monitoruje kluczowe parametry projektu. Mierzy jego postep. Podejmuje
dziatania korygujgce w przypadku odchylen. Zarzadza zmianami, analizuje ich wptyw na projekt.
Identyfikuje, ocenia i zarzgdza ryzykiem projektu. Identyfikuje i wykorzystuje w praktyce zasady za-
rzadzania projektem w trybie zdalnym.

43 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektow uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.
Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
44 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisac efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

600

o UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do wybranych metodyk zarzgdzania projektami, do réznorodnych materiatéw dydaktycz-
nych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony internetowe itp.); prowadzacy zajecia powinien
znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz
praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 60.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
nia¢:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
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Pracownicy, wspdtpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono , Tak”, to:

o) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

p) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczgcy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiadczacy zapla-

nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi*

Nie dotyczy

o KOMPETENCIJA/KWALIFIKACIA%

Lp. 10. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Zarzadzanie cyberbezpieczenstwem — specjalista

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie*’

45Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

46 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawa wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takie zestawy efektéw uczenia sie

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencjg beda takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowac.

47 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisac efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
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Identyfikuje zagadnienia z obszaru bezpieczeristwa informacji i cyberbezpieczenstwa. Klasyfikuje
szkodliwe oprogramowanie. Postuguje sie regulacjami formalno-prawnymi krajowymi i UE z ob-
szaru cyberbezpieczenstwa. Stosuje wiedze dotyczgca pracy w zespole w obszarach zarzgdzania ry-
zykiem oraz obstugi incydentéw cyberbezpieczenstwa. Identyfikuje czynniki bezpieczenstwa srodo-
wiskowego, technicznego i zwigzanego z dziatalnoscig cztowieka. Stosuje w praktyce wiedze z za-
kresu informatyki sledcze;.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

2500

® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatdw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); do sSrodowisk symulacyjnych, narzedzi cyberbezpieczeristwa i oprogramowania;

Opis efektow uczenia sie powinien przedstawi

ac efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania

okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-

nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie do-
Swiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 100.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajgcej
weryfikacje na biezgco postepow w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niaé:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:

q) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

r) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-

nowat proces walidacji/certyfikacji efektdw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi*®

Nie dotyczy

48Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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[ KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA®

Lp. 11. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Zarzadzanie cyberbezpieczernistwem — menedzer

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig>°

Identyfikuje zagadnienia z obszaru bezpieczenstwa informacji i cyberbezpieczenstwa. Klasyfikuje

szkodliwe oprogramowanie. Postuguje sie regulacjami formalno-prawnymi krajowymi i UE z ob-

szaru cyberbezpieczenstwa. Opracowuje strategie cyberbezpieczenstwa w organizacji, wdrazania
srodkdw, plandw i procedur bezpieczenstwa IT, zarzadzania ryzykiem, ciggtosciag dziatania oraz in-
cydentami cyberbezpieczenstwa. Zarzagdza zespotami reagowania na incydenty bezpieczeristwa

zasobow ludzkich. Wykorzystuje w praktyce umiejetnosci z zakresu informatyki sledcze;j.

komputerowego. Stosuje rozwigzania z obszaru bezpieczenstwa infrastruktury teleinformatycznej i

49 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektow uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.
Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
50 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

2000

o UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); do Srodowisk symulacyjnych, narzedzi cyberbezpieczenstwa i oprogramowania;
prowadzacy zajecia powinien znac¢ teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum piecioletnie do-
Swiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 150.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
nia¢:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
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Pracownicy, wspoétpracownicy, wiasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

7

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono , Tak”, to:

s) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

t) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg $wiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiadczacy zapla-

nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi°!

Nie dotyczy

[ KOMPETENCIJA/KWALIFIKACJA®

Lp. 12. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Zarzadzanie cyberbezpieczeistwem — ekspert

51Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

52 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
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Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie>3

Identyfikuje zagadnienia z obszaru bezpieczenstwa informacji i cyberbezpieczenstwa. Klasyfikuje
szkodliwe oprogramowanie. Postuguje sie regulacjami formalno-prawnymi krajowymi i UE z ob-
szaru cyberbezpieczenstwa. Samodzielnie realizuje zadania w obszarze bezpieczenstwa infrastruk-
tury teleinformatycznej. Stosuje algorytmy kryptograficzne oraz zasady zarzgdzania kontrolg do-
stepu do zasobow informacyjnych. Stosuje w praktyce rozwigzania z obszaru bezpieczenstwa sieci,
systemoéw operacyjnych, baz danych, rozwigzan chmurowych i oprogramowania. Definiuje zagad-
nienia testowania bezpieczenstwa. Stosuje sie do zasad bezpieczenstwa: srodowiskowego, tech-
nicznego i zwigzanego z dziatalnoscig cztowieka, zarzgdzania ustugami IT, incydentami bezpieczen-
stwa, a takze zasad funkcjonowania zespotéw CERT/CSiRT. Wykorzystuje wiedze z zakresu informa-
tyki sledczej.

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

1500

53 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); do sSrodowisk symulacyjnych, narzedzi cyberbezpieczerstwa i oprogramowania;
prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum piecioletnie do-
Swiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 180.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajgcej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niaé:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:

u) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

v) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-

nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.
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Dodatkowe uwagi>*

Nie dotyczy

[ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJASS

Lp. 13. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Zabezpieczanie danych w sieciach teleinformatycznych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig>®

54Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktorych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

55 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.
Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
56 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Wykorzystuje wiedze dotyczacg ochrony i zabezpieczania danych oraz systemdw i sieci teleinfor-
matycznych. Definiuje zagadnienia z zakresu ochrony i bezpiecznego przetwarzania danych w for-
mie cyfrowej, zabezpieczania sieci i systemow komputerowych, wykrywania nieautoryzowanego
dostepu do chronionych danych i stosuje je w praktyce. Identyfikuje wspotczesne techniki zabez-
pieczania danych w formie cyfrowej, prawne aspekty ochrony danych. Stosuje najnowsze metody i
srodki zabezpieczania danych w formie cyfrowej oraz systemoéw do ich przetwarzania, przechowy-
wania i transmisji.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

1500

® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); do odpowiednich srodowisk symulacyjnych, narzedzi i oprogramowania; prowa-
dzacy zajecia powinien znad teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadcze-
nie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 150.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez potgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajgcej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Fundusze . " .
5 Europejskie Rzeczpospolita E PA RP Unia Europejska m

Europejski Fundusz Spoteczn
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska Grupa PFR ! Y

Strona 78 Z 121




Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowa i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niaé:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspdtpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,, Tak”, to:

w) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo
Xx) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg $wiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektow uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi>’

Nie dotyczy

o KOMPETENCIJA/KWALIFIKACJA®

Lp. 14. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

57Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

58 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec¢ opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia

Fundusze 3 . .
5 Europejskie Rzeczpospolita E PA RP Unia Europejska n

Europejski Fundusz Spoteczn
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska Grupa PFR ! Y

Strona 79 Z 121



Zabezpieczanie systemoéw operacyjnych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig>®

Identyfikuje architekture systemu. Definiuje optymalny model jego bezpieczenstwa. Identyfikuje

i stosuje zasady poswiadczenia tozsamosci. Identyfikuje przebieg procesu uwierzytelniania i autory-
zacji oraz uwierzytelniania biometrycznego. Wdraza rozwigzania zabezpieczajgce przed atakami
online i offline, w tym atakami na procesy. Wykorzystuje wbudowane mechanizmy zdalnego do-
stepu do systemu. Instaluje i zarzadza urzgdzeniami w systemie operacyjnym. ldentyfikuje sposoby
ochrony przed ztosliwym oprogramowaniem. Przywraca system operacyjny do stanu pierwotnego.
Wdraza rekomendowane zasady bezpieczeristwa w kontekscie bazowych ustawien systemowych.

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takie zestawy efektéw uczenia sie

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.

59 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawiy¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie

w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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[ UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatdéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); do odpowiednich srodowisk symulacyjnych, narzedzi i oprogramowania syste-
mowego; prowadzgacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzy-
letnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia:
120.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez potfgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
nia¢:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspdtpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,, Tak”, to:
y) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

z) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéow uczenia sig?
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Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi®®

Nie dotyczy

® KOMPETENCIJA/KWALIFIKACIAS:

Lp. 15.

Projektowanie ustug chmurowych

60Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

61 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach witgczonych do Zntegrowanego Systemu Kwalifikacji (5k), a tak e 7astawy efektéw uczenia sie wyodreb-
nione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowac.
62 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektéw uczenia si¢ powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreélo-
nego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,, prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dzia-
faniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny byé:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, , organizuje”,

»kontroluje”, ,,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, , wie”, ,potrafi”, ,ro-
zumie”.
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Przygotowuje projekt rozwigzan chmurowych w organizacji. Analizuje potrzeby i mozliwo-
$ci organizacji w zakresie wdrozenia rozwigzan chmurowych z uwzglednieniem uwarunko-
wan organizacyjnych, technicznych, finansowych i prawnych. Przedstawia propozycje roz-
wigzan chmurowych dopasowanych do potrzeb danej organizacji. Uzasadnia swoje propo-
zycje, w tym przedstawia korzysci, wady oraz zalety poszczegdlnych wariantéw. Uwzgled-
nia kontekst ekonomiczny projektowanych rozwigzan, w tym szacuje koszty zwigzane z
rozwigzaniem chmurowym oraz identyfikuje zrodta mozliwych oszczednosci dla wybra-
nych ustug chmurowych. Dobiera odpowiednie komponenty rozwigzania chmurowego.
Sporzgdza dokumentacje niezbedng do wdrozenia zaprojektowanego rozwigzania, w kto-
rej opisuje m.in. ustugi chmurowe, ich parametry, zaleznosci i schematy komunikacji mie-
dzy komponentami rozwigzania chmurowego oraz sposéb i kolejno$¢ migracji wykorzysty-
wanych w organizacji ustug i zasobdw do projektowanego rozwigzania chmurowego.

Tak

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

1500

Dostep do odpowiednich materiatow dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty,
strony internetowe itp.); do platform i technologii chmurowych oraz wybranego jezyka
programowania; prowadzgcy zajecia powinien znac¢ teoretyczne aspekty zagadnien i mieé

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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minimum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna
liczba godzin wsparcia: 100.

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teore-
tycznej z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej plat-
formy umozliwiajacej weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o
praktyczne przyktady pokazujgce specyfike wyzwan w danym obszarze.

Nie

Nie dotyczy

— |
Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyber-

bezpieczenstwo

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Nie dotyczy

_—_——— ] ¥  —————1 |

8Np. wskazanie wojewddztw/regionédw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okre$lone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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[ KOMPETENCIJA/KWALIFIKACJA®

Lp. 16.

Zarzadzanie ustugami chmurowymi

Wdraza projekt rozwigzan chmurowych w organizacji. Dokonuje zakupu ustug chmuro-
wych oraz przeprowadza konfiguracje i uruchomienie ustug chmurowych. Samodzielnie
dobiera parametry ustug, ktore nie zostaty wskazane w projekcie. Monitoruje dziatanie
ustug chmurowych, diagnozuje i rozwigzuje problemy zwigzane z dziataniem ustug chmu-
rowych. Monitoruje wydajnosc¢ i jakos¢ dziatania ustug chmurowych oraz uwzglednia ich
wptyw na jakos$¢ pracy wykonywanej przez uzytkownikéw ustug chmurowych. Formutuje
zalecenia w zakresie zmian konfiguracji, rozbudowy lub ograniczenia funkcjonowania roz-

64 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wigczonych do Zntegrowanego Systemu Kwalifikacji (5K, atak; e 7estawy efektdw uczenia sie wyodreb-
nione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
8 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektéw uczenia si¢ powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreélo-
nego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,, prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dzia-
faniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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wigzania chmurowego w celu zapewnienia oczekiwanych poziomdéw wydajnosci, dostep-
nosci i bezpieczenstwa ustug chmurowych. Oblicza i monitoruje koszty zwigzane z rozwig-
zaniem chmurowym oraz wskazuje Zzrédfa mozliwych oszczednosci dla wybranych ustug
chmurowych. Komunikuje sie z dostawcami ustug chmurowych w zakresie zapewnienia
poprawnosci oraz odpowiedniego poziomu dziatania ustug chmurowych.

Tak

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

1000

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty,
strony internetowe itp.); do platform i technologii chmurowych oraz wybranego jezyka
programowania; prowadzgcy zajecia powinien znac¢ teoretyczne aspekty zagadnien i mieé
minimum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna
liczba godzin wsparcia: 80.

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teore-
tycznej z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej plat-
formy umozliwiajacej weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o
praktyczne przyktady pokazujgce specyfike wyzwan w danym obszarze.
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Nie

Nie dotyczy

- |

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyber-
bezpieczenstwo

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Nie dotyczy

® KOMPETENCIA/KWALIFIKACIA®?

Lp. 17.

%Np. wskazanie wojewddztw/regionédw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okre$lone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

57 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
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Zapewnianie cyberbezpieczenstwa rozwigzan chmurowych

Zapewnia bezpieczenstwo rozwigzan chmurowych w organizacji. ldentyfikuje uwarunko-
wania zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa ustug chmurowych, w tym wynikajace z
przepisdw prawa, oczekiwan witascicieli proceséw biznesowych oraz dostepnej infrastruk-
tury. Analizuje akty prawne oraz dokumentacje techniczng. Okresla poziom bezpieczen-
stwa ustug oraz analizuje mozliwosci zastosowania réznych mechanizmdw zapewniajgcych
bezpieczenstwo. Identyfikuje ryzyko zwigzane z korzystaniem z poszczegdlnych ustug i roz-
wigzan chmurowych oraz wskazuje potencjalne skutki wystgpienia incydentéw naruszaja-
cych bezpieczenstwo rozwigzan chmurowych. Proponuje koncepcje zabezpieczenia roz-
wigzania chmurowego z wykorzystaniem réznorodnych metod i rozwigzan. Uzasadnia
przedstawione propozycje wskazujgc wady, zalety danego rozwigzania oraz zwigzane z
nim koszty i ograniczenia. Analizuje koszty zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa roz-
wigzania chmurowego oraz analizuje efektywnos¢ dziatan zapewniajgcych bezpieczenstwo
rozwigzania chmurowego.

by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wigczonych do Zntegrowanego Systemu Kwalifikacji (5K, atak; e 7estawy efektdw uczenia sie wyodreb-
nione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.
Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
8 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektéw uczenia si¢ powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreélo-
nego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,, prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dzia-
faniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Tak

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

1200

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty,
strony internetowe itp.); do platform i technologii chmurowych oraz wybranego jezyka
programowania; prowadzgcy zajecia powinien znac¢ teoretyczne aspekty zagadnien i mieé
minimum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna
liczba godzin wsparcia: 100.

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teore-
tycznej z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej plat-
formy umozliwiajacej weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o
praktyczne przyktady pokazujgce specyfike wyzwan w danym obszarze.

Nie

Nie dotyczy
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r |
Pracownicy, wspodtpracownicy, wtasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyber-

bezpieczenstwo

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Nie dotyczy

® KOMPETENCIA/KWALIFIKACJA™

Lp. 18.

Obstuga incydentéw w obszarze cyberbezpieczenstwa

%Np. wskazanie wojewddztw/regionédw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okre$lone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

70 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wigczonych do Zntegrowanego Systemu kwalifikacji (5K), a tak; e 7estawy efektdw uczenia sie wyodreb-
nione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.

Fundusze ) . 5
i Europejskie R(z)eczpospollta E PARP Unia Europejska -

Europejski Fundusz Spoteczn:
Wiedza Edukacja Rozwéj I Poiska Grupa PFR °e potecty

Strona 90 Z 121



Rozpoznaje zdarzenia, ktére sg incydentami naruszajgcymi bezpieczenstwo oraz podej-
muje dziatania niezbedne do dokonania zgtoszenia incydentu do wtasciwego podmiotu
Krajowego Systemu Cyberbezpieczenstwa. W szczegdlnosci ustala, na podstawie doku-
mentacji, moment wystgpienia incydentu, czas jego trwania, przebieg oraz ustala zadania,
procesy, zasoby i osoby, na ktére ma wptyw zaistniate naruszenie. Wskazuje incydenty kry-
tyczne wymagajace natychmiastowej reakcji, uwzgledniajgc skutki ich wystapienia. Po-
nadto koordynuje prace oséb i podmiotéw realizujacych dziatania naprawcze oraz minima-
lizujgce nastepstwa wystgpienia incydentu. Ustala harmonogram dziatan, niezbedne za-
soby oraz kryteria zakoriczenia obstugi incydentu w obszarze cyberbezpieczenstwa. Przed-
stawia informacje niezbedne do podjecia, przez osoby decyzyjne, decyzji o sposobie reali-
zacji dziatan naprawczych, w tym wymienia utrudnienia, jakie mogg wigzac sie z obstuga
incydentu oraz analizuje zasadnosc¢ podjecia poszczegdlnych dziatan. Przekazuje informa-
cje o zaistniatym incydencie osobom i podmiotom, ktérych dotyczy naruszenie.

Tak

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

1 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia si¢ powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreélo-
nego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,, prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dzia-
faniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
e mozliwe do zweryfikowania,
® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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1500

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty,
strony internetowe itp.); prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagad-
nien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie;
minimalna liczba godzin wsparcia: 60.

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teore-
tycznej z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej plat-
formy umozliwiajacej weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o
praktyczne przyktady pokazujgce specyfike wyzwan w danym obszarze.

Nie dotyczy

|=|
Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyber-

bezpieczenstwo
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Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Nie dotyczy

® KOMPETENCIJA/KWALIFIKACIA”

Lp. 19.

Zabezpieczanie kanatéw komunikacji elektronicznej, w tym nalezyta weryfikacja tozsamo-
$ci stron komunikacji i zapewnienie poufnosci przekazu

2Np. wskazanie wojewddztw/regionédw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okre$lone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

73 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wigczonych do Zntegrowanego Systemu kwalifikacji (Z5K), a tak; e 7astawy efektdw uczenia sie wyodreb-
nione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.

74 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywa¢ sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia si¢ powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreélo-
nego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dzia-
faniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegélnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,
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Identyfikuje i wykorzystuje rozwigzania i narzedzia do zapewnienia bezpieczeristwa kana-
téw komunikacji elektronicznej, w tym poczty elektronicznej, komunikatorow bizneso-
wych, systemdw do tele- i wideokonferencji oraz webinariéw. Wskazuje i w praktyce sto-
suje sposoby oraz narzedzia do weryfikacji tozsamosci stron komunikacji elektronicznej.
Planuje, projektuje i konfiguruje sieci VPN. Korzysta z narzedzi do analizy stanu sieci VPN.
Identyfikuje zaawansowane techniki i metody cyberatakdéw. Zgtasza informacje dotyczace
incydentow cyberbezpieczenstwa osobie odpowiedzialnej za cyberbezpieczenstwo w fir-
mie. Wskazuje i odpowiednio stosuje zapisy polityki cyberbezpieczenstwa w firmie.

Nie

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

1500

Dostep do odpowiednich materiatow dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty,
strony internetowe itp.); do odpowiednich srodowisk symulacyjnych, narzedzi i oprogra-

mowania do komunikacji elektronicznej; prowadzacy zajecia powinien znaé teoretyczne

_— B -»»-9------]-°-.--"---"VF8-J877-°- """

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne
w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 80.

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teore-
tycznej z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej plat-
formy umozliwiajacej weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o
praktyczne przyktady pokazujgce specyfike wyzwan w danym obszarze.

Nie

Nie dotyczy

— |
Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyber-

bezpieczenstwo

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Nie dotyczy

_—_——— ] ¥  —————1 |

>Np. wskazanie wojewddztw/regionédw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okre$lone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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[ KOMPETENCIA/KWALIFIKACJA”

Lp. 20.

Tworzenie i rozwdj rozwigzan z zakresu sztucznej inteligencji

Dostarcza rozwigzania wykonujgce ztozone zadania. Rozumie problem do rozwigzania.
Przeprowadza analize. Dobiera i dostosowuje zasoby wykorzystywanych danych do two-
rzenia rozwigzan adekwatnych do potrzeb. Przygotowuje je do obrébki algorytmiczne;j. Ko-
rzysta z bibliotek sztucznej inteligencji. Stosuje wybrane jezyki programowania do tworze-
nia rozwigzan sztucznej inteligencji. Wybiera metody i techniki sztucznej inteligencji. Pre-
zentuje wyniki w postaci uzytecznych rozwigzan.

76 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wigczonych do Zntegrowanego Systemu Kwalifikacji (5K, atak; e 7estawy efektdw uczenia sie wyodreb-
nione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
7 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wigczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektéw uczenia si¢ powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreélo-
nego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,, prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dzia-
faniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Nie

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

2500

Dostep do bibliotek, zasobdw danych, wybranych jezykéw programowania oraz mocy obli-
czeniowych wymaganych dla danej klasy zadan; materiatéw dydaktycznych, w tym listy
zadan/problemow do rozwigzania w ramach ¢éwiczen; literatury fachowej (ksigzki, skrypty,
strony internetowe itp.); prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagad-
nien i mie¢ minimum piecioletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzi-
nie; minimalna liczba godzin wsparcia: 80.

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teore-
tycznej z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej plat-
formy umozliwiajgcej weryfikacje na biezgco postepdéw w nauce; uzupetnienie programu o
praktyczne przyktady pokazujgce specyfike wyzwan w danym obszarze.

Nie

Nie dotyczy
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r |
Pracownicy, wspodtpracownicy, wtasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyber-

bezpieczenstwo

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Nie dotyczy

® KOMPETENCIA/KWALIFIKACIA”

Lp. 21.

Efektywne wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al) w firmie

8Np. wskazanie wojewddztw/regionédw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okre$lone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

7 Przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wigczonych do Zntegrowanego Systemu kwalifikacji (5K), a tak; e 7estawy efektdw uczenia sie wyodreb-
nione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
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Rozumie algorytmy i mechanizmy technologii Al. Identyfikuje ograniczenia i mozliwosci
wykorzystania narzedzia. Omawia zasady etycznego i bezpiecznego korzystania z rozwig-
zan opartych na sztucznej inteligencji. Wykorzystuje w praktyce narzedzia Al. Tworzy pre-
cyzyjne i efektywne prompty. Analizuje i interpretuje odpowiedzi generowane przez roz-
wigzania sztucznej inteligencji i ocenia ich jakos¢ oraz wiarygodnosc.

Nie

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

1500

8 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywa¢ sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektéw uczenia si¢ powinien przedstawig ¢ afakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreélo-
nego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,, prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dzia-
faniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

e jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikow, takich jak ,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty,
strony internetowe itp.); do narzedzi Al; prowadzacy zajecia powinien zna¢ teoretyczne
aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne
w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 30.

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teore-
tycznej z zadaniami praktycznymi w stosunku 20%/80%; dostep do dedykowanej plat-
formy umozliwiajacej weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o
praktyczne przyktady pokazujgce specyfike wyzwan w danym obszarze.

Nie dotyczy

— |
Pracownicy, wspodtpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyber-

bezpieczenstwo
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Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Nie dotyczy

[ KOMPETENCJA/KWALIFIKACJA®

Lp. 22.

Podstawy uczenia maszynowego (ML)

8INp. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

82 przez kwalifikacje nalezy rozumieé opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowaé proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do Zntegrowanego Systemu Kwalifikacji (5k), a tak e 7astawy efektéw uczenia sie wyodreb-
nione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowac.

8 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektow uczenia sie powinien przedstawi ¢ efakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslo-
nego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie w dzia-
faniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegélnosci
odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny byé:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacji,
e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

e zrozumiate dla oséb i podmiotdéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, , organizuje”,

Fundusze i . 5
5 Europejskie Rzeczpospolita E PARP Unia Europejska -

Europejski Fundusz Spoteczn:
Wiedza Edukacja Rozwj I Poiska Grupa PFR Pe Y

Strona 101 Z 121



Omawia teorie uczenia maszynowego i rozumie, jak dziatajg algorytmy. Stosuje w praktyce
metodyke pracy z algorytmami (przygotowanie danych, realizacja zadan, ocena rozwig-
zan). Wykorzystuje techniki i algorytmy pozwalajgce rozwigzywac réznorodne problemy.
Tworzy i wdraza rozwigzania oparte na uczeniu maszynowym, wykorzystujgc poznane me-
tody.

Nie

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

1000

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty,
strony internetowe itp.); do odpowiednich narzedzi i oprogramowania; prowadzacy zaje-
cia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadcze-
nie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 30.

,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teore-
tycznej z zadaniami praktycznymi w stosunku 40%/60%; dostep do dedykowanej plat-
formy umozliwiajacej weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o
praktyczne przyktady pokazujace specyfike wyzwan w danym obszarze.

Nie

Nie dotyczy

r |
Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyber-

bezpieczenstwo

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Nie dotyczy

_—-----]-]7]7]-]F-§------_-]-7->—]-"»79""-"-5--"7"">""78—""""""#6#6./.H+——46#6¢+H

8Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreélone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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[ KOMPETENCIJA/KWALIFIKACJASS

Lp. 23. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Radzenie sobie ze stresem

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig®®

Definiuje pojecie i rodzaje stresu. Rozumie mechanizmy powstawania stresu i skutkow jego kumu-
lacji. Identyfikuje wtasne czynniki stresogenne. Stosuje techniki kontroli nad wtasnymi myslami i
emocjami. Wymienia koncepcje budowania sity i odpornosci psychicznej. Kontroluje wtasne reakcje
w sytuacjach nagtego stresu. Stosuje dorazne techniki redukcji napiecia stresowego. Definiuje i sto-
suje w praktyce umiejetnosci rozwijania wtasnej odpornosci psychicznej. Identyfikuje i stosuje w
praktyce umiejetnosci pokonywania presji w zyciu zawodowym. Rozumie znaczenie komunikacji

85 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektow uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.

86 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania

okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-

nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:
® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,
® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,
® mozliwe do zweryfikowania,
® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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asertywnej i identyfikacji zachowania innych ludzi w wykonywaniu przez siebie obowigzkéw zawo-
dowych. Podejmuje trafne decyzje zwigzane z relacjami z innymi ludZzmi w wykonywaniu swojej
pracy zawodowe;.

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowacé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

2000

® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do réznorodnych materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ mini-
mum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin
wsparcia: 40.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 20%/80%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajacej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jgce specyfike branzy.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektdw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,

zeby planowac ustuge rozwojowgq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
nia¢:
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Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:

aa) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

bb) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-

nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi®’

Nie dotyczy

[ KOMPETENCIJA/KWALIFIKACJA®

Lp. 24. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Budowanie i zarzgdzanie zespotem

87Np. wskazanie wojewddztw/regiondéw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

88 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektow uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdére nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie

wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.

Kompetencjg bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
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(o)

czekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®®

Identyfikuje procesy zarzadzania zasobami ludzkimi, w tym rozwéj, motywowanie i kontrole pra-
cownikow. Dobiera i poprawnie stosuje metody, techniki i sSrodki do budowania oraz zarzadzania
zespotem. Identyfikuje podstawowe mechanizmy motywacyjne i prawidtowosci rzgdzgce motywa-
cjg, podstawowe taktyki wywierania wptywu, a takze sposoby analizy wtasnego potencjatu. Prawi-
dtowo ocenia czas potrzebny do wykonania okreslonych zadan oraz ich ztozonos¢ i stopien trudno-
Sci. Identyfikuje zasoby indywidualne i organizacyjne potrzebne do ich zrealizowania. Motywuje
pracownikéw. Definiuje oczekiwania rédznych grup interesariuszy i je realizuje. Stosuje taktyki
wptywu w sposdb adekwatny do sytuacji. Identyfikuje osobisty rozwéj jako wartos¢ dla firmy. Mo-
bilizuje pracownikdw do podejmowania inicjatyw.

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowacé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

300

89 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawiy¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania

okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do réznorodnych materiatéw dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ mini-
mum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin
wsparcia: 60.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 20%/80%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajgcej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jgce specyfike branzy.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niaé:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:

cc) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

dd) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-

nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.
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Dodatkowe uwagi®°

Nie dotyczy

[ KOMPETENCIJA/KWALIFIKACJAS!

Lp. 25. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Praca w zespole

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig®?

90Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

91 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektow uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.

Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.

92 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektéw uczenia sig powinien przedstawiy¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie

w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Identyfikuje typologie osobowosci i odrdznia style komunikowania sie w zespole. Definiuje i wyko-
rzystuje wiedze na temat swojego stylu komunikacji. Odroznia preferencje i style komunikacji oraz
stosuje je w pracach zespotu. Identyfikuje i stosuje techniki komunikacji z kazdym ze stylow. Sto-
suje sposoby i techniki komunikowania sie z osobami o przeciwnych preferencjach. Identyfikuje ich
mocne i stabe strony. Stosuje w praktyce zasady tworzenia zespotéw interdyscyplinarnych. Postu-
guje sie wiedzg na temat faczenia potencjatdw i tworzenia wartosci dodanej ze wspotpracy.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji i certyfika-
cji?

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

500

® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do réznorodnych materiatow dydaktycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony
internetowe itp.); prowadzacy zajecia powinien znac teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ mini-
mum trzyletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin
wsparcia: 40.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofaczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 20%/80%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajgcej
weryfikacje na biezgco postepow w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jgce specyfike branzy.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie
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Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niaé:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:

ee) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo
ff) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi®3

Nie dotyczy

[ KOMPETENCJA/KWALIFIKACIA®

Lp. 26. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

93Np. wskazanie wojewddztw/regiondéw Polski, w ktorych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

94 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacje posiadanych efektéw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja koriczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawa wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg beda m. in. opisy efektdw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wtaczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Z5K), a tak; o sastawy efektéw uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.
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Efektywna komunikacja

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sig®®

Identyfikuje i wykorzystuje wiedze na temat efektywnej komunikacji oraz jej funkcji w firmie. Iden-
tyfikuje sposoby komunikacji werbalnej i niewerbalnej, m.in. czynniki majgce wptyw na jakos$¢ ko-
munikowania sie oraz sposoby ich efektywnego wykorzystania. Stosuje najnowsze techniki psycho-
logii przydatne w relacjach z klientami. Buduje relacje sprzyjajgce efektywnej komunikacji. Stosuje
narzedzia efektywnego, skutecznego porozumiewania sie. Wykorzystuje w praktyce podstawowe
sposoby uzycia poszczegdlnych technik i funkcji zwigzanych z efektywng komunikacjg. Rozumie
znaczenie komunikacji interpersonalnej oraz prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwig-
zane z efektywnym wykonywaniem obowigzkow stuzbowych.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowac procesy walidacji i certyfika-
cji?

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
95 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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[ UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do réznorodnych materiatéw dydaktycznych: wzoréw komunikatéw, symulacji probleméw
i ich rozwigzan, przyktadowych strategii; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony internetowe
itp.); prowadzacy zajecia powinien znaé teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie
doswiadczenie dydaktyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 40.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 8-12 osdb; nauka poprzez pofgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 20%/80%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajgcej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jgce specyfike branzy.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczaja mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes$¢ efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,, Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowg i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niac:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:
gg) czy Rada dopuszcza finansowanie ze srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

hh) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot j3 Swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?
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Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-
nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi®®

Nie dotyczy

o KOMPETENCIJA/KWALIFIKACIA®?

Lp. 27. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Bezpieczny marketing i PR

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie®®

96Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.

7 przez kwalifikacje nalezy rozumie¢ opis efektdw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwierdza-
nia, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba
posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
sie, zawarte w kwalifikacjach wigczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a takze zestawy efektéw
uczenia sie wyodrebnione w kwalifikacjach wtgczonych do ZSK.

Kompetencjg beda takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.

% Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisa¢ efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wiaczonej do ZSK lub czesci
kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. poprzez
odpowiedni link).

Opis efektdw uczenia sie powinien przedstawiac efekty uczenia sie konieczne do prawidtowego i sprawnego wykony-
wania okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzysty-
wanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych,
w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci. Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnosé interpretacji,
e realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

e mozliwe do zweryfikowania,

e zrozumiate dla oséb i podmiotdéw potencjalnie zainteresowanych ustuga.

Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, , organizuje”,
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Projektuje strategie marketingowa i PR-owg, efektywnie organizujac dziatania w réznych kanatach
komunikacji. Monitoruje spojnos¢ dziatarn marketingowych z celami organizacji. Poprawnie zabezpie-
cza kanaty w mediach spotecznosciowych. Identyfikuje dziatania o charakterze phishingowym oraz
skutecznie im przeciwdziata. Rozrdznia zagadnienia zwigzane z cyberbezpieczeristwem w obszarze
marketingu. Definiuje zagadnienie deepfake. W bezpieczny sposdb udostepnia pliki i dane wrazliwe.
Bezpiecznie deleguje zarzadzanie mediami spotecznosciowymi do firm zewnetrznych (np. agencji
marketingowych). Definiuje podstawowe zagadnienia zwigzane z chmurg, cyberbezpieczerstwem,
serwerami i telekomunikacjg — realizuje efektywny research w celu tworzenia materiatéw marketin-
gowych i PR-owych zwigzanych z tymi zagadnieniami.

Czy powyiszy opis efektdw uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowacé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Nie, nie mozna zidentyfikowac - opis jest kompetencja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

500

® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej
Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do réznorodnych materiatéw dydaktycznych: przyktadowych strategii; przyktadowych tresci
o charakterze phishingowym, literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony internetowe itp.). Prowa-
dzacy zajecia muszg spetniac jedno z dwdéch wymagan: albo posiada¢ minimum cztery lata do-
Swiadczenia w zarzgdzaniu cyberbezpieczenstwem i minimum trzy lata doswiadczenia w marke-
tingu (w przypadku jednego prowadzgcego), albo zespdt prowadzgcych musi sie sktadac z co naj-

,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.

Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji

(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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mniej jednej osoby z minimum czteroletnim do$wiadczeniem w zarzgdzaniu cyberbezpieczen-
stwem i co najmniej jednej osoby z minimum trzyletnim doswiadczeniem w marketingu (w przy-
padku zespotu szkoleniowego); minimalna liczba godzin wsparcia: 14.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba oséb uczestniczgcych w ustudze: 2-16 oséb; nauka poprzez potgczenie czesci teoretycznej
z zadaniami praktycznymi w stosunku 80%/20%; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady
pokazujgce specyfike wyzwan w danym obszarze.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajag mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektéw uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?
Nie

Jesli powyzej zaznaczono ,,Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegodlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojow3 i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
nia¢:

Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych
Pracownicy, wspoétpracownicy, wiasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,,Kompetencja/kwalifikacja” (,,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:

a) czy Rada dopuszcza finansowanie ze sSrodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo
b) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg swiad-
czacy zaplanowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie?

Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi®

Nie dotyczy

Np. wskazanie wojewddztw/regionéw Polski, w ktérych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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® KOMPETENCIA/KWALIFIKACJAw0

Lp. 28. Nazwa kompetencji/kwalifikacji

Jezyk obcy branzowy (angielski, niemiecki, francuski, rosyjski, inny — w zaleznosci od potrzeb przed-
siebiorstwa)

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie'°?

Postuguje sie terminologia stosowang w sektorze telekomunikacji i cyberbezpieczeristwa. Odpo-
wiednio stosuje stownictwo i zwroty z dziedziny telekomunikacji i cyberbezpieczenstwa na pozio-
mie sredniozaawansowanym. Czyta ze zrozumieniem instrukcje obstugi i manuale. Uzywa specjali-
stycznych struktur gramatycznych niezbednych do poprawnej komunikacji. Opisuje problemy tech-
niczne oraz proponuje adekwatne rozwigzania. Udziela pomocy technicznej osobiscie, telefonicznie

100 Przez kwalifikacje nalezy rozumiec opis efektéw uczenia sie, dla ktérych mozna zidentyfikowac proces potwier-
dzania, ze osoba posiada opisane efekty uczenia sie. Proces powinien by¢ niezalezny od procesu edukacji i obejmowac
identyfikacje, weryfikacje i dokumentacije posiadanych efektdw uczenia sie —jest to tzw. walidacja. Walidacja powinna
by¢ trafna (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktére dotyczg kwalifikacji) oraz rzetelna (wynik walidacji jest nieza-
lezny od miejsca, czasu, metod oraz osdb przeprowadzajgcych walidacje). Walidacja konczy sie wydaniem decyzji,
ktore efekty uczenia sie zostaty osiggniete, a ktdre nie. Jest podstawg wydania dokumentu stwierdzajgcego, ze osoba

posiada kwalifikacje — czyli wydania certyfikatu w procesie certyfikacji. Kwalifikacjg bedg m. in. opisy efektéw uczenia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), a tak

sie, zawarte w kwalifikacjach wtgczonych do ze zestawy efektow uczenia sie
wyodrebnione w kwalifikacjach wigczonych do ZSK.
Kompetencja bedg takie opisy efektéw uczenia sie, dla ktorych proceséw walidacji i certyfikacji nie mozna zidentyfi-
kowacd.
101 Kompetencje i kwalifikacje nalezy opisaé efektami uczenia sie. W przypadku kwalifikacji wtgczonej do ZSK lub
czesci kwalifikacji opis moze odwotywac sie do odpowiedniego opisu w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (np. po-
przez odpowiedni link).
Opis efektow uczenia sig powinien przedstawi¢ ofakty uczenia sie konieczne do prawidfowego i sprawnego wykonywania
okreslonego rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie wykorzystywanie
w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretyczneji praktycznej oraz stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegol-
nosci odnoszacych sie do danego rodzaju dziatalnosci- Efekty uczenia sie powinny by¢:

® jednoznaczne — niebudzace watpliwosci, niepozwalajgce na dowolnos¢ interpretacji,

® realne — mozliwe do osiggniecia przez osoby, do ktérych ustuga jest skierowana,

® mozliwe do zweryfikowania,

® zrozumiate dla oséb i podmiotow potencjalnie zainteresowanych ustuga.
Podczas formutowania umiejetnosci korzystne jest stosowanie czasownikdw operacyjnych, np. ,rozréznia”, ,defi-
niuje”, ,charakteryzuje”, ,uzasadnia”, ,obstuguje”, ,montuje”, ,monitoruje”, ,planuje”, ,projektuje”, ,organizuje”,
,kontroluje”, ,ocenia”, ,nadzoruje”. Nie jest zalecane stosowanie czasownikéw, takich jak ,,zna”, ,wie”, , potrafi”, ,ro-
zumie”.
Rekomendujemy wskazanie poziomu kwalifikacji/kompetencji poprzez odniesienie sie do sektorowej ramy kwalifikacji
(jesli istnieje) albo do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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i mailowo. Wypowiada sie i dyskutuje na tematy zwigzane z sektorem telekomunikacji i cyberbez-
pieczenstwa.

Czy powyiszy opis efektow uczenia jest wigczony do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji?

Nie

Walidacja i certyfikacja

Czy dla wyzej opisanych efektow uczenia sie mozna zidentyfikowaé procesy walidacji i certyfika-
cji?

Tak, mozna zidentyfikowac - opis jest kwalifikacja.

Szacowana skala niedoboru kompetencji/kwalifikacji

1500

® UStUGA ROZWOJOWA WSPIERAJACA ZDOBYCIE KOMPETENCII/KWALIFIKACI

Opis ustugi rozwojowej

Minimalne wymagania dotyczace ustugi:

Dostep do odpowiednich materiatéw dydaktycznych: tekstéw do czytania i stuchania oraz éwiczen
gramatycznych; literatury fachowej (ksigzki, skrypty, strony internetowe itp.); prowadzacy zajecia
powinien znac¢ teoretyczne aspekty zagadnien i mie¢ minimum trzyletnie doswiadczenie dydak-
tyczne oraz praktyczne w dziedzinie; minimalna liczba godzin wsparcia: 60.

Optymalne cechy dobrej ustugi:

Liczba osdb uczestniczgcych w ustudze: 5-10 osdb; nauka poprzez potfgczenie czesci teoretycznej

z zadaniami praktycznymi w stosunku 20%/80%; dostep do dedykowanej platformy umozliwiajgcej
weryfikacje na biezgco postepdw w nauce; uzupetnienie programu o praktyczne przyktady pokazu-
jgce specyfike branzy.

Czy przedstawiciele sektora dopuszczajg mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych obejmujacych
tylko czes¢ efektow uczenia sie dla kompetencji/kwalifikacji?

Nie

Jesli powyzej zaznaczono , Tak”, opisz, w jakie grupy nalezy zestawiac poszczegdlne efekty,
zeby planowac ustuge rozwojowgq i jakie warunki (minimalne i optymalne) powinna wtedy spet-
niaé:
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Nie dotyczy

Potencjalni uczestnicy ustug rozwojowych

Pracownicy, wspotpracownicy, witasciciele firm MMSP z sektora Telekomunikacja i Cyberbezpie-
czenstwo

Walidacja i certyfikacja

Jesli w tabeli ,Kompetencja/kwalifikacja” (,zielona cze$¢”) w polu ,,Walidacja i certyfikacja” za-
znaczono ,,Tak”, to:

ii) czy Rada dopuszcza finansowanie ze Srodkéw POWER 2.21. samych ustug rozwojowych albo

ii) czy Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zaplanowat pro-
ces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sig?

Rada dopuszcza finansowanie ustugi rozwojowej pod warunkiem, ze podmiot jg Swiadczacy zapla-

nowat proces walidacji/certyfikacji efektéw uczenia sie.

Dodatkowe uwagi®?

Wymagania wstepne: umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie Al+.

4.  UzASADNIENIE WAZNOSCI (KOLEJNOSCI) KOMPETENCII/KWALIFIKACII ZAPREZENTOWANYCH W
PUNKCIE 3.
W przypadku sektora telekomunikacja i cyberbezpieczenstwo nie mozna jednoznacznie
okresli¢ waznosci kwalifikacji i kompetencji. Wszystkie zawarte w niniejszej Rekomendacji
obszary kompetencyjne sg strategiczne, krytyczne w punktu widzenia zapotrzebowania na
kompetencje w tym sektorze. Trzeba jednak zwrécic¢ szczegdlng uwage na kwalifikacje i
kompetencje zwigzane z budowaniem i zarzgdzaniem szeroko pojetg infrastruktura teleko-
munikacyjna. Dlatego tez ten obszar kompetencji zostat umieszczony na pierwszym miej-
scu. Rownie wazny, cho¢ umieszczony ponizej kompetencji zwigzanych z telekomunikacjg,
jest obszar cyberbezpieczenstwa, ktory stanowi kluczowy element catego rynku, gdyz po-

stepujaca cyfryzacja i digitalizacja niesie ze sobg ryzyko statego nasilania réznych incyden-

102Np. wskazanie wojewddztw/regiondw Polski, w ktdrych zapotrzebowanie na okreslone kompetencje/kwalifika-
cje/czesci kwalifikacji jest najwieksze.
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toéw cyberbezpieczenstwa, a takze rozwigzania chmurowe. Nie mniej wazne sg kompeten-
cje zwigzane z technologiami przysztosci, np. sztuczng inteligencjg (Al) czy uczeniem maszy-

nowym (ML).

REKOMENDACJE RADY MAJACE NA CELU POPRAWE DOPASOWANIA KOMPETENCJI DO POTRZEB
SEKTORA INNYCH NIZ KOMPETENCJE/KWALIFIKACJE, KTORYCH DEFICYT ZDIAGNOZOWANO W SEK-
TORZE | OPISANO W PKT. 3.

Rada zwraca uwage, by przy planowaniu przysztych dziatan stuzgcych dopasowaniu kwalifi-
kacji i kompetencji do potrzeb rynku pracy w obszarach telekomunikacji i cyberbezpieczen-
stwa wzig¢ pod uwage fakt, ze zwtaszcza sektor cyberbezpieczenstwa, niezdefiniowany ko-
dami PKD (Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci), jest sektorem horyzontalnym, ktdry jest
obecny i rownie istotny w wielu branzach gospodarki, np. sektorze finansowym czy przemy-
Sle. Efektem takiego podejscia powinno byé rozszerzenie wszelkich dziatan w zakresie likwi-
dacji luk kompetencyjnych o potrzeby pracodawcéw z innych sektoréw. Dopiero wéwczas
mozna bedzie uzyskac rzeczywisty, petny obraz zapotrzebowania rynku pracy na specjali-

stow ds. cyberbezpieczenstwa.
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