
 

 

 

Konsultacje projektu Strategii Cyfryzacji Polski na lata 2025-2035 

 

Konsultacje publiczne projektu uchwały Rady Ministrów w sprawie strategii dotyczącej informatyzacji państwa, zwanej dalej „Strategią 
Cyfryzacji Państwa”, mają na celu poprawę oraz udoskonalenie dokumentu w zakresie jego treści i konkretnych zagadnień. W celu 
ustrukturyzowania sposobu zgłaszania uwag, udostępniamy do Państwa dyspozycji poniższy formularz, uwzględniający podział na uwagi 
dotyczące projektu uchwały Rady Ministrów i uzasadnienia, projektu Strategii Cyfryzacji Państwa oraz uwagi o charakterze ogólnym. 

Prosimy o przesłanie wypełnionego formularza z uwagami na adres: sekretariat.dp@cyfra.gov.pl , w terminie do 5 grudnia 2025 r.  

1. Informacje podstawowe: 

Zgłaszam uwagi jako: 

☐ Osoba fizyczna, 

☐ Przedsiębiorca(-czyni), 

☐ Przedstawiciel(ka) instytucji publicznej, 

☒ Przedstawiciel(ka) organizacji trzeciego sektora, 

☐ Inne (jakie?):  ............................................................................................................................... .  

 

Imię i nazwisko: Wiesław Paluszyński  

Nazwa reprezentowanej instytucji: Polskie Towarzystwo Informatyczne   

Adres e-mail: pti@pti.org.pl 



 

2. Uwagi do projektu uchwały Rady Ministrów i uzasadnienia  

Lp.  Jednostka redakcyjna 
projektu uchwały/część 
uzasadnienia 

Treść uwagi 

1   
2   
3   
4   

 

3. Uwagi do projektu Strategii Cyfryzacji Państwa 

Lp.  Część 
Strategii 
 

Obszar Strategii Cel 
Strategii 

Treść uwagi (w przypadku odnoszenia się do działań zawartych w celach proszę 
podać literę a), b), c), itd.) 

1 III Diagnoza Wybierz element. Wybierz 
element. 

Autorzy skoncentrowali się na unijnych analizach i miernikach, dotyczących 
przede wszystkim sektora publicznego. Diagnoza powinna w większym stopniu 
uwzględnić dane o komercyjnym rynku ICT w Polsce. Należy uwzględnić 
odpowiednie źródła, np.: 
https://www.trade.gov.pl/aktualnosci/sektor-ict-w-polsce-i-na-swiecie/ 
Warto dodać jako źródło i omówić aktualny raport PKO BP  
https://centrumanaliz.pkobp.pl/analizy-sektorowe/polska-branza-it-algorytm-
sukcesu 
znakomicie podsumowujący stan polskiego rynku IT, z uwzględnieniem sektora 
publicznego. Nie można opierać się wyłącznie na raportach i miernikach 
zagranicznych, 



 

2 V Analiza 
SWOT 

Wybierz element. Wybierz 
element. 

Kompetencje przyszłości 
Słabe strony: zła atmosfera wokół nauczania matematyki i innych przedmiotów 
ścisłych. 
 

3 V Analiza 
SWOT 

Wybierz element. Wybierz 
element. 

Cyfrowe państwo 
We wstępie należy podkreślić specyfikę polskiego przemysłu informatycznego – 
bardzo silną rolę polskich firm różnej wielkości, które od lat są kluczowym 
dostawcą rozwiązań dla polskiej gospodarki i dla sektora publicznego. 
Słabe strony:  
brak systemów dziedzinowych w poszczególnych instytucjach i resortach, 
nieudany system ePUAP. 
Zagrożenia:  
nieprawdziwe jest zagrożenie uzależnieniem od rozwiązań dostarczanych przez 
zewnętrznych dostawców, choć jednocześnie jako szansę podano partnerstwo z 
biznesem; sugeruje to, że lepsze jest samodzielne wykonywanie rozwiązań; 
można ewentualnie traktować jako zagrożenie brak umiejętności stosowania 
zamówień publicznych w sposób zapewniający możliwość późniejszej 
bezpiecznej eksploatacji. 
Szanse:  
warto wyraźnie podkreślić wyjątkową na skalę europejską silną pozycję rynkową 
lokalnych polskich firm informatycznych, zarówno dużych, jak i MŚP, z dużym 
doświadczeniem w realizacji przedsięwzięć dla sektora publicznego. 

4 V Analiza 
SWOT 

Wybierz element. Wybierz 
element. 

Gospodarka cyfrowa 
Silne strony: 
bardzo wysoki poziom bakowości elektronicznej i systemów płatności (płatności 
natychmiastowe, BLIK); 
wyjątkowy w skali europejskiej udział polskich firm w rynku usług ICT 



 

polskie specjalności na rynku ICT: gry komputerowe, systemy dla wojska (w tym 
drony), centra usług wspólnych. 

5 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.1 Komunikacja 
elektroniczna 

Cel 1  Powszechny dostęp do szybkich sieci przesyłowych jest bardzo ważny, jednak ze 
względu na swoją złożoność infrastruktura ta jest podatna na awarie i ataki. 
Brakuje pomysłu i planu na alternatywne metody łączności i wymiany informacji 
– na przykład niezależne sieci rozproszone typu MESH o małej przepustowości 
(wiadomości tekstowe) ale dużym zasięgu przy jednoczesnej 
energooszczędności, może to być również krótkofalarstwo lub inne niedrogie 
ogólnodostępne środki łączności dalekiego zasięgu. Warto pomyśleć o 
zbudowaniu i wspieraniu przynajmniej trzonu tego typu infrastruktury o zasięgu 
krajowym, a także o szkoleniach społeczeństwa, które staje się coraz bardziej 
uzależnione od Internetu i aplikacji. 

6 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.1 Komunikacja 
elektroniczna 

Cel 4 ad b 
Czy naprawdę jest potrzebny demonstrator technologii w zakresie dostępu do 
łączności satelitarnej – to już staje się standardową technologią.  

7 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.2 Kompetencje 
przyszłości 

Wybierz 
element. 

Brakuje podnoszenia kompetencji osób pracujących w obszarach innych, niż 
administracja. Na przykład podstawową barierą przy wprowadzaniu rozwiązań e-
zdrowia jest brak umiejętności szybkiego pisania na klawiaturze przez lekarzy. 
Podnoszenie kompetencji musi obejmować także szkolnictwo czy służbę 
zdrowia. 

8 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.2 Kompetencje 
przyszłości 

Cel 2 Trzeba wytwarzać atmosferę szacunku dla przedmiotów ścisłych. To nie chodzi 
tylko o wspieranie w rozwoju zainteresowań, ale także o walkę z powszechnym 
medialnym stereotypem, że osoba kulturalna może nie mieć pojęcia o 
matematyce. 



 

9 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.2 Kompetencje 
przyszłości 

Cel 3 Brakuje odniesienia do istniejących certyfikatów umiejętności informatycznych. 
Ich popularyzowanie powinno być jednym z elementów motywujących do 
podnoszenia kompetencji cyfrowych. 

10 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.2 Kompetencje 
przyszłości 

Cel 4 ad a 
W administracji, ale zapewne i w innych obszarach, brakuje wiedzy z 
efektywnego wykorzystania podstawowych narzędzi, takich jak edytor czy arkusz 
kalkulacyjny.  Prawie nikt z urzędników nie przeszedł szkolenia np. z Worda, więc 
nie umieją efektywnie korzystać z tego programu. W przypadku np. Excela 
należy szkolić nie tylko z projektowania formuł, ale także z pisania prostych 
makroinstrukcji. Szkolenie urzędników w zakresie open-source będzie miało sens 
wtedy, gdy te rozwiązania faktycznie zostaną wprowadzone, na razie trzeba 
szkolić w tym, co jest używane: Windows, Word, Excel. 

11 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.2 Kompetencje 
przyszłości 

Cel 4 Warto dodać organizację studiów podyplomowych dla kadr kierowniczych, tak 
jak to było w  2014 r. 

12 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.3 
Cyberbezpieczeństwo 

Cel 1  ad a 
Nie opisano roli nowej centralnej instytucji odpowiedzialnej za bezpieczeństwo i 
koordynującej działania innych podmiotów – podkreślono tylko, że będzie miała 
własny budżet i infrastrukturę. Brak informacji, jakie obecnie występujące 
problemy rozwiązałaby taka centralizacja. To nie może być jej jedyna rola, ale 
centralna instytucja państwowa musi w szczególności stanowić SPOC (Single 
Point of Contact) z zespołami i agencjami zagranicznymi zapewniając skuteczną 
koordynację działań oraz wymianę informacji. Nie można ograniczać się 
wyłącznie do działalności krajowej w sytuacji gdy Internet jest siecią globalną i 
takie również są zagrożenia. 



 

13 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.3 
Cyberbezpieczeństwo 

Cel 2 ad a 
Propozycja zmiany: 
a) Wprowadzenie regulacji o zakresie międzynarodowym pozwalających 
skutecznie zwalczać cyberprzestępczość, w tym przepisów karnych, przepisów z 
zakresu zabezpieczenia elektronicznego materiału dowodowego oraz 
przeciwdziałania kradzieży tożsamości, przepisów dotyczących banków i 
instytucji finansowych. Przegląd przepisów o zwalczaniu nadużyć w komunikacji 
elektronicznej;   
Uzasadnienie:  
Zakres musi być międzynarodowy, ponieważ zagrożenia są międzynarodowe, 
należy przygotować się na legalną i operacyjną współpracę międzynarodową 
zależną od reguł krajów docelowych co samo w sobie stanowi wyzwanie. 
Proponujemy użycie określenia „skutecznie”, to znaczy z zamierzonym skutkiem, 
zamiast „skuteczniej” (od czego?). 
 
[box] propozycja zmiany 
Co z tego wynika: Organy ścigania i wymiaru sprawiedliwości otrzymają 
skuteczne międzynarodowe środki zwalczania cyberprzestępstw oraz pociągania 
cyberprzestępców do odpowiedzialności. 

14 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.3 
Cyberbezpieczeństwo 

Cel 3 ad c 
Propozycja zmiany: 
c) Identyfikacja problemów związanych ze stosowaniem prawa zamówień 
publicznych w obszarze cyberbezpieczeństwa i ewentualna zmiana prawa w tym 
zakresie. W razie potrzeby wprowadzenie dodatkowych przepisów 
pozwalających na sprawne realizowanie zamówień, przy zachowaniu zasady 
przejrzystości postępowań i równej możliwości udziału w postępowaniach 
wszystkich podmiotów gospodarczych, tak państwowych, jak i prywatnych, 



 

spełniających jednoznacznie określone wymagania (poświadczenia 
bezpieczeństwa itp.). 
Uzasadnienie: 
Ogólne wyłączenie pilnych zakupów związanych z cyberbezpieczeństwem spod 
wymogów pzp jest bardzo niebezpieczne. Już obecnie takie możliwości istnieją w 
szczególnie uzasadnionych przypadkach (art. 214 ust. 1 pkt 5). Każde 
blankietowe poluzowanie zasad stosowania pzp grozi niegospodarnością i 
nadużyciami. Praktyka pokazuje, że takie systemowe wyłączenie spowoduje, że 
wszystkie zakupy staną się pilne i będą realizowane w sposób nieprzejrzysty poza 
realną kontrolą. 

15 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.3 
Cyberbezpieczeństwo 

Cel 3 ad d propozycja zmiany: 
d) Monitorowanie bezpieczeństwa systemów i rejestrów państwowych w trybie 
24/7 przez zespoły cyberbezpieczeństwa w podmiotach je utrzymujących, 
cykliczne przeprowadzanie niezależnych audytów i testów bezpieczeństwa przez 
wyznaczone krajowe zespoły, stałe podnoszenie zdolności do reagowania na 
incydenty oraz poprzez wdrażanie nowych rozwiązań technicznych, 
proceduralnych i systemowych, jak również przeprowadzanie cyklicznych testów 
ciągłości działania oraz włączenie aspektów cyberbezpieczeństwa na jak 
najwcześniejszym etapie rozwoju i utrzymania;  
Uzasadnienie:  
Nie należy opierać się wyłącznie na wewnętrznych zespołach dbających o 
bezpieczeństwo własnych systemów, należy również przeprowadzać dodatkowe 
niezależne audyty i testy bezpieczeństwa tych systemów i zespołów. 

16 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.3 
Cyberbezpieczeństwo 

Cel 3 ad h propozycja zmiany: 
h) Uruchomienie chmury do przetwarzania informacji niejawnych (chmury 
niejawnej) oraz zdefiniowanie w przepisach prawa zasad i wymagań dotyczących 



 

przetwarzania informacji niejawnych w chmurze obliczeniowej, a także zasad 
przyznawania/odbierania/monitorowania dostępu; 

17 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.3 
Cyberbezpieczeństwo 

Cel 3 [box] Podsumowanie nie podsumowuje w pełni celów wymienionych powyżej, a 
skupia się wyłącznie na post-q-crypto. 

18 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.3 
Cyberbezpieczeństwo 

Cel 4 ad d i e: 
Propozycja zmian: 
d) Realizacja działań prowadzących do stworzenia polskich rozwiązań 
cyberbezpieczeństwa, w tym programów i projektów badawczo-rozwojowych i 
innowacyjnych, zarówno sprzętowych, jak i programowych, co pozwoli na 
budowę krajowych kompetencji technologicznych i przemysłowych oraz 
zwiększenie suwerenności technologicznej Polski; programy i projekty będą 
finansowane w formie grantów, udzielanych w trybie konkursowym dostępnym 
dla wszystkich jednostek badawczych, niezależnie od ich organizacji (uczelnie, 
instytuty badawcze itp.); 
e) Realizacja inicjatyw wykorzystujących technologie przełomowe (w tym 
sztuczną inteligencję) na potrzeby cyberbezpieczeństwa; inicjatywy te będą 
zlecane w trybie zapewniającym konkurencyjność, przejrzystość i jednakowy 
dostęp dla wszystkich podmiotów posiadających odpowiednią wiedzę i 
kompetencję. 
Uzasadnienie: 
Należy wyraźnie stwierdzić, że programy i projekty badawczo-rozwojowe będą 
zlecane na zasadzie konkursowej wszystkim zainteresowanym podmiotom 
badawczym, tak aby wykorzystać maksymalnie potencjał instytutów i uczelni. 
Być może należy wprowadzić zasady certyfikowania jednostek badawczych pod 
względem ich bezpieczeństwa. 



 

19 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.3 
Cyberbezpieczeństwo 

Cel 6 [box] Brakuje podsumowania. 

20 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.4 Koordynacja 
cyfrowej 
transformacji kraju 

Wybierz 
element. 

Wszystkie cztery cele dotyczą wyłącznie administracji – brakuje odniesienia do 
cyfrowej transformacji gospodarki i instytucji prywatnych. Cyfrowa 
transformacja KRAJU jest pojęciem szerszym od cyfrowej transformacji 
ADMINISTRACJI. 

21 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.4 Koordynacja 
cyfrowej 
transformacji kraju 

Cel 1  ad a: 
Tu i wielu innych miejscach jest wspomniany Komitet ds. Cyfryzacji, ale jego 
kompetencje nie różnią się od kompetencji obecnego Komitetu RM ds. Cyfryzacji 
(rozpatrywanie projektów dokumentów, monitorowanie, opiniowanie, 
publikowanie itp.). Na podstawie tych zapisów należy uznać, że utworzenie KdsC 
jest działalnością pozorną. 

22 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.4 Koordynacja 
cyfrowej 
transformacji kraju 

Cel 1  ad b: 
Należy wprowadzić zasadę, że pełnomocnicy ds. informatyzacji mają być w 
randze wiceministrów. 

23 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.4 Koordynacja 
cyfrowej 
transformacji kraju 

Cel 2 Cel jest opisany z punktu widzenia Ministerstwa Cyfryzacji, które skupia się na 
wprowadzaniu standardów i kontroli, podczas gdy należy się przede wszystkim 
skupić na wsparciu dla podmiotów (ministerstw, urzędów centralnych i 
samorządów) prowadzących przedsięwzięcia informatyczne. 
Należy przewidzieć finansowanie szkoleń dla urzędników, którzy prowadzą 
przedsięwzięcia informatyczne, wydawanie odpowiednich materiałów 
szkoleniowych itp. 



 

Należy stworzyć instytucję wspierającą podmioty publiczne przy przygotowaniu i 
prowadzeniu takich postępowań (kiedyś taką funkcję pełniło Centrum Projektów 
Informatycznych). 

24 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.4 Koordynacja 
cyfrowej 
transformacji kraju 

Cel 2 ad a:  
Propozycja zmian: 
a)  Wdrożenie i upowszechnienie wspólnej, powiązanej z AIP, zestawu metodyk i 
dobrych praktyk zarządzania przedsięwzięciami informatycznymi realizowanymi 
we wszystkich jednostkach administracji publicznej, dostosowanych do specyfiki 
i wielkości różnych projektów, pozwalających na efektywne monitorowanie ich 
postępów oraz efektów w systemie teleinformatycznym; 
Uzasadnienie: 
Wprowadzenie jednej wspólnej metodyki może nie być możliwe, należy raczej 
założyć wprowadzenie zbioru metodyk dostosowanych do specyfiki resortów i 
charakteru przedsięwzięcia. 

25 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.4 Koordynacja 
cyfrowej 
transformacji kraju 

Cel 2 Dodać f i g 
f) Zapewnienie szkoleń i wsparcia doradczego dla jednostek publicznych (nie 
tylko administracji, także np. szkół i szpitali) w zakresie planowania i realizacji 
przedsięwzięć informatycznych. 
g) Opracowanie wzorcowych specyfikacji przedmiotu zamówienia przy 
zamówieniach publicznych i wzorcowych umów (a przynajmniej wzorcowych 
zapisów dotyczących np. praw autorskich, licencji, gwarancji i rękojmi, 
późniejszego serwisu i rozwoju oprogramowania itp.). Wzorcowe dokumenty 
powinny zapewnić, że przedsięwzięcia informatyczne będą realizowane przede 
wszystkim przez polskie firmy informatyczne wybrane w otwartym, 
przejrzystym, konkurencyjnym i niedyskryminującym postępowaniu. 
Komentarz: 



 

Takie zapisy powinna przygotować np. Prokuratoria Generalna wraz z Urzędem 
Zamówień Publicznych i organizacjami zrzeszającymi przedsiębiorców. 

26 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.4 Koordynacja 
cyfrowej 
transformacji kraju 

Cel 5 W ramach tego celu pierwszych sześć punktów dotyczy rozbudowy aparatu 
urzędniczego i organizacji instytucji, a dopiero siódmy punkt dotyczy faktycznego 
wsparcia polskich firm. To robi wrażenie zamiaru dodania MC kolejnych 
kompetencji, bez faktycznego rozumienia ich treści. Trzeba rozbudować 
najważniejszy punkt g – wspieranie polskich firm. Jak ma to być robione, jakimi 
narzędziami. 

27 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

1.4 Koordynacja 
cyfrowej 
transformacji kraju 

Cel 5 Ad b i c: 
Przeniesienie kompetencji dot. inwestycji zagranicznych do MC wraz z 
dodatkowymi przedstawicielami za granicą jest niewłaściwe. W wielu 
przypadkach inwestycje w informatykę są powiązane z innymi (np. w zakresie 
rozwoju dronów i innego uzbrojenia, technologii medycznych itp.). Należy 
oczekiwać, że tym się będzie zajmować Agencja Rozwoju Przemysłu i istniejące 
służby dyplomatyczne. W razie potrzeby należy zapewnić ich pracownikom 
odpowiednie szkolenia.  
Nie ma żadnego powodu, żeby technologie cyfrowe stanowiły odrębny zakres 
aktywności. Te technologie są zresztą bardzo zróżnicowane. W przypadku 
inwestycji w fabrykę podzespołów elektronicznych czy centrum usług wspólnych 
działania nie różnią się od inwestycji w budowę fabryki samochodów, a w 
przypadku współpracy naukowej – nie różnią się od współpracy w dziedzinie 
badań chemicznych czy materiałowych. Wydzielenie technologii cyfrowych 
spowoduje tylko rozbudowę biurokracji. 

28 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

2.1 E-usługi publiczne Wybierz 
element. 

Czy były przeprowadzone badania, które wskazały, że barierą dla obywateli jest 
brak jednego punktu dostępu i różnorodność platform, czy jest to tylko pogląd 
MC?  Nie ma w tym nic złego, że poszczególne jednostki szukają optymalnych 
rozwiązań dla swoich specyficznych potrzeb. Strony samorządów są często dużo 



 

lepsze niż rządowe. Ujednolicenie grozi zatrzymaniem postępu technicznego i 
petryfikacją rozwiązań, tak jak było w przypadku ePUAPu. Jest także ryzyko 
uzależnienia od jednego, monopolistycznego dostawcy, niezależnie od tego, czy 
będzie to firma komercyjna, czy państwowa. 

29 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

2.1 E-usługi publiczne Cel 1  Ad a: 
Ujednolicenie interfejsu jest niepotrzebne i niewłaściwe. Różne e-usługi są 
przeznaczone dla różnych użytkowników, często różniących się poziomem 
kompetencji i wymagających różnego podejścia. Inaczej będzie wyglądał wniosek 
na wydanie pozwolenia na budowę, a inaczej na wydanie duplikatu dowodu 
osobistego. Na przykład w przypadku głosowania na budżet obywatelski 
poszczególne samorządy same decydują o sposobie głosowania (na jeden 
projekt lub na kilka), a więc i formularze będą różne. 
Kluczowe jest udostępnienie jednolitych narzędzi do identyfikacji i 
uwierzytelniania oraz do wnoszenia płatności. Można zaproponować platformę 
do tworzenia stron i formularzy, lecz nie powinna być ona obowiązkowa. 

30 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

2.1 E-usługi publiczne Cel 2 Bardzo rozległy cel, częściowo pokrywa się z celami 1 i 3, powinien być szerzej 
opisany i wyjaśniony. Nie wiadomo, kto miałby budować te platformy i 
infrastrukturę. Część zadań (obsługa e-płatności) jest banalna i oczywista, nie 
powinna nawet być opisywana na poziomie strategii (nikt w banku nie uznałby, 
że uruchomienie BLIKa jest częścią wieloletniej strategii rozwoju). Bezpieczne 
przesyłanie dokumentów elektronicznych już teraz istnieje (e-doręczenia). 
Automatyczna obsługa spraw z wykorzystaniem sztucznej inteligencji wymaga 
zmian prawnych (to konkretny urzędnik odpowiada za podjęcie decyzji). 

31 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

2.2 Cyfryzacja 
procesów 
administracyjnych i 

Cel 1  Ad f: 
Na czym ma polegać ustawowe umocowanie systemu EZD RP? Powyżej wszędzie 
jest użyte określenie „systemy klasy EZD”. Czy ma zostać wprowadzony 



 

postępowań 
sądowych 

obowiązek używania EZD RP? Czy oznacza to, że urzędy i instytucje nie będą 
mogły używać innych, lepszych systemów klasy workflow? 

32 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

2.3 Publiczne 
systemy 
teleinformatyczne i 
rejestry publiczne 

Cel 2 Brakuje narzędzi (finanse, doradztwo, szkolenia) wspierających właścicieli 
(gestorów) rejestrów przy wprowadzaniu tych zmian, a są one potrzebne, skoro 
tych racjonalnych zmian nie wprowadzono do tej pory. Sama publikacja 
katalogów i ustanowienie przepisów nie spowoduje wprowadzania zmian w 
rejestrach. 

33 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

2.4 Cyfrowa 
tożsamość 

Wybierz 
element. 

Należy jednoznacznie określić, jaka jednostka administracji ma mieć 
kompetencje w zakresie podpisu elektronicznego. Obecnie w żadnym 
ministerstwie nikt się na tym nie zna. Zamówienie programów do składania i 
weryfikowania podpisów elektronicznych nie wymaga zbudowania krajowej 
polityki, to można zrobić w kilka miesięcy. 

34 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

2.4 Cyfrowa 
tożsamość 

Wybierz 
element. 

Nie należy uzależniać całkowicie i wyłącznie rozwiązań i aplikacji od 
„smartfonów”, powinny istnieć analogiczne rozwiązania umożliwiające 
wykorzystanie generycznych metod, np. SMS (choć te również można podglądać 
i fałszować przez SS7 itp., to wymaga szczegółowej analizy). 

35 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

2.5 Chmura 
obliczeniowa 

Cel 1  Należy regularnie analizować koszty i efekty chmury publicznej i porównywać z 
rozwiązaniami komercyjnymi, żeby nie dopuścić do nieefektywnego wydawania 
środków publicznych. 

36 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

2.5 Chmura 
obliczeniowa 

Cel 2 Ad a i c 
Punkty są niespójne. Z jednej strony mają być trzy nowoczesne centra 
przetwarzania, z drugiej – ma nastąpić rozbudowa państwowej infrastruktury 
obejmującej zoptymalizowaną sieć ośrodków obliczeniowych. Nie jest jasne, jak 
to sią ma do chmury publicznej w celu 1. 

37 VI Cele i 
czynniki 

2.5 Chmura 
obliczeniowa 

Cel 3 Ad c 



 

umożliwiające 
ich realizację 

Jak się ma ZUCH do Rządowej Chmury Obliczeniowej? Czy jednostki administracji 
publicznej (i zapewne nie tylko one, np. służba zdrowia czy służba więzienna) 
mają korzystać z RCO, czy zamawiać usługi komercyjne przez ZUCH? 

38 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

3.2 Cyfrowe zdrowie Cel 2 Zadania są postulatywne (chcemy, żeby było lepiej, to będzie lepiej). Nie ma 
informacji o sposobie ich realizacji. Czy będzie jakaś forma wsparcia finansowego 
dla jednostek prowadzących EDM, tak jak to opisano w Celu 3.2.4 w odniesieniu 
do AI? Samo promowanie interoperacyjności nie wystarczy. 

39 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.1 Cyfrowa 
transformacja 
przedsiębiorstw 

Wybierz 
element. 

W części 4. Gospodarka i technologie brakuje odniesienia do rozwoju przemysłu 
i rynku informatycznego jako całości – tzn. tradycyjnych firm produkujących i 
wdrażających oprogramowanie, instalujących i serwisujących sprzęt. Takie firmy 
stanowią większość, wśród ich jest bardzo dużo MŚP. W Strategii wspomina się 
tylko firmy zajmujące się sztuczną inteligencją i technologiami przełomowymi, a 
firmy produkujące systemy finansowo-księgowe, ERP czy sklepy internetowe też 
mają swoje problemy i trzeba się nimi zająć. Brakuje w szczególności analizy, w 
jakim stopniu rynek informatyczny będzie w przyszłości kształtowany przez 
zamówienia z różnych sektorów – administracja publiczna, bankowość itp.  

40 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.1 Cyfrowa 
transformacja 
przedsiębiorstw 

Wybierz 
element. 

Obszar 4.1 jest zorientowany na przedsiębiorstwa przemysłowe, nie ma nic na 
temat cyfrowej transformacji bankowości czy innych branż (turystyka, usługi 
itp.). Nie ma nic na temat wykorzystywania rozwiązań informatycznych w innych 
branżach, np. przy produkcji sprzętu medycznego czy dronów. 

41 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.1 Cyfrowa 
transformacja 
przedsiębiorstw 

Cel 1  ad a: 
Czy naprawdę trzeba powoływać nowy podmiot koordynujący transformację 
cyfrową przedsiębiorstw? Już obecnie dział „gospodarka” obejmuje 
transformację cyfrową gospodarki. 

42 VI Cele i 
czynniki 

4.6 Open Source Cel 1  To bardzo dobrze, że jest rozdział poświęcony Open Source.  
Ad b: 
Propozycje zmian: 



 

umożliwiające 
ich realizację 

b) Inwentaryzacja aktualnego oraz planowanego wykorzystania otwartego 
oprogramowania w administracji publicznej oraz identyfikacja możliwości, 
braków, potrzeb, a także ryzyk związanych z jego stosowaniem;  
Uzasadnienie:  
Z samej inwentaryzacji niewiele wynika poza ryzykami, jak sugeruje początkowa 
forma zapisu. Proponujemy, aby jasno określić, aby poza określeniem stanu 
faktycznego i ryzyk inwentaryzacja stanowiła dane wejściowe do skutecznego 
planowania i doprowadziła do stworzenia odpowiedniego planu. 

43 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.6 Open Source Cel 1  Ad d: 
Propozycja zmian: 
d) Określanie zasad prowadzenia przetargów na wdrożenia IT w administracji 
publicznej, które będą wykorzystywać, ale też w jasno określony i rozliczalny 
sposób wspierać wykorzystanie otwartego oprogramowania;  
Uzasadnienie:  
Wspierać Open-Source nie znaczy tylko wykorzystać darmowe rozwiązanie 
stworzone przez kogoś innego, często w wolnym czasie z własnych środków po 
to aby opracować komercyjny produkt do generowania własnych pieniędzy. To, 
że ktoś wykorzystuje Open-Source, bardzo często/przeważnie nie znaczy, że je 
wspiera. Dlatego zamiast określenia „wspiera” proponujemy użyć 
„wykorzystuje”. Proponuję również dodać zapis o konieczności jasnego i 
transparentnego procesu wsparcia oraz jego rozliczalności (np. firma przeznaczy 
10% wartości przetargu na wsparcie finansowe wykorzystanych projektów OS; 
jak dokładnie będą alokowane środki między konkretnymi projektami, czasami 
są to fundacje, czasami poszczególni twórcy). 

44 VI Cele i 
czynniki 

4.6 Open Source Cel 1  Ad e: 
Propozycja zmian: 



 

umożliwiające 
ich realizację 

e) Wprowadzenie bazy wiedzy oraz rekomendacji sprzyjających większej adopcji 
otwartego oprogramowania w administracji publicznej. 
Uzasadnienie:  
Rekomendacje mogą mieć formę ogólnej zachęty, baza wiedzy będzie zawierać 
konkretne usystematyzowane informacje (np. lista narzędzi według kategorii, 
placówki wykorzystujące poszczególne narzędzia, osoby kontaktowe, specjaliści, 
wsparcie, itp). 

45 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.6 Open Source Cel 1  [box] 
Propozycja zmian: 
[box] Co z tego wynika: Zwiększymy wykorzystanie otwartego oprogramowania 
w administracji publicznej. Zapewnimy dostęp do oprogramowania i wsparcie 
przy wdrożeniu. Zapewnimy wsparcie wykorzystywanych projektów Open-
Source, aby mogły się rozwijać.   
Uzasadnienie:  
Jak wyżej – wykorzystanie, wsparcie instalacji jest dobre, a gdzie wsparcie 
samych projektów Open-Source które będą wykorzystane? 

46 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.6 Open Source Cel 2 Ad c: 
Propozycja zmian: 
c) Wsparcie rozwoju otwartych rozwiązań dla administracji samorządowej - 
połączone wsparcie dla lokalnych firm i gmin wdrażających oprogramowanie, a 
także wykorzystywanych otwartych narzędzi i projektów; 

47 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.6 Open Source Cel 2 Ad box: 
Propozycja zmian: 
[box] Co z tego wynika: Firmy i programiści tworzący otwarte oprogramowanie 
otrzymają zwiększone finansowanie. Proces tworzenia, rozwoju, oraz wdrażania 
otwartego oprogramowania i sprzętu będzie rozwijany i wspierany. 
Uzasadnienie: 



 

Bardzo dobrze! W obecnej chwili to finansowanie wynosi zero. Najlepszą formą 
wsparcia będą bezzwrotne 100% granty dla indywidualnych twórców i firm na 
konkretne projekty w oparciu o action-plan i dotychczasowe doświadczenie. 

48 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.7 Cyfrowa i zielona 
transformacja 

Wybierz 
element. 

Nie mieszajmy gospodarki, nauki i techniki z ideologiami, które są dla nich 
szkodliwe. Greenwashing nie polega przede wszystkim na fałszowaniu danych 
przez małe firmy, ale na lobbingu własnych produktów i strategii gospodarczych 
dużych firm na poziomie legislacyjnym, które sprzyjają wyłącznie dużym firmom 
realizując ich interes, blokując, a czasami niszcząc sektor MŚP, pod płaszczykiem 
przyjaznego środowiska (np. projekty w stylu zielona transformacja). BigTech 
realizuje swoje cele i strategie finansowe bardzo często kosztem społeczności 
lokalnych uzależniając od swoich produktów i wyniszczając niezależną 
konkurencję – na przykład zatrudniając pracowników zagranicznych w krajach z 
rosnącym bezrobociem, realizując politykę wzrostu stosując metody 
planowanego postarzania produktów (sprzętowo i programowo), nie dbając o 
właściwą utylizację i odzyskiwanie minerałów, a koszty tej utylizacji przerzucając 
na konsumentów. Jeżeli cyfrowa transformacja ma w jakikolwiek sposób łączyć 
się z ochroną środowiska, nie powinna wspierać realnego greenwashingu, ale 
kłaść nacisk na odpowiedzialność dużych zagranicznych koncernów w kwestii 
utylizacji i ponownego wykorzystania surowców oraz wspierać lokalny sektor 
MŚP, aby mógł rosnąć i konkurować z gigantami. 

49 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.7 Cyfrowa i zielona 
transformacja 

Cel 3 
Cel 4 
 

„Ślad węglowy” nie jest wskaźnikiem ekologii, ale kontroli i wyzysku, szczególnie 
w sytuacji, gdy „emisje” stały się międzynarodowym instrumentem finansowym 
– jest to dodatkowy sposób na ukryte opodatkowanie i obciążenie finansowe 
społeczności i gospodarki, które w dodatku jest ustalane arbitralnie i bez 
konsultacji, stanowi zatem nieakceptowalne ryzyko finansowe, społeczne i 
gospodarcze. Nie powinniśmy się godzić na takie warunki i całkowicie je 



 

odrzucić. Dla przykładu kolejny CEL 4.7.4 jest bardzo racjonalny i faktycznie 
nakierowany na rozwój, aplikację i modernizację technologii proekologicznych. 
CEL 4.7.3 oraz 4.7.4 nie posiadają podsumowania „co z tego wynika”. W 
przypadku 4.7.4 korzyści, w przypadku 4.7.3 straty. 

50 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.7 Cyfrowa i zielona 
transformacja 

Cel 5 Ad a: 
Co znaczy korzystanie z technologii (szczególnie cyfrowych) w sposób 
zrównoważony? Zapis zupełnie niejasny. 

51 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.7 Cyfrowa i zielona 
transformacja 

Cel 5 Ad b: Propozycja zmian: 
Propozycja zmian: 
b) Podnoszenie świadomości znaczenia przekazywania urządzeń do recyklingu, 
zwiększanie dostępności punktów odbioru elektrośmieci, tak aby dostępne 24/7 
pojemniki do odbioru elektrośmieci były rozmieszczone wg zasady „zawsze pod 
ręką”. 

52 VI Cele i 
czynniki 
umożliwiające 
ich realizację 

4.7 Cyfrowa i zielona 
transformacja 

Cel 5 box: 
Propozycja zmian: 
[box] Co z tego wynika: Umożliwimy Ci zwiększenie wiedzy o wpływie technologii 
ICT na środowisko, oraz pokażemy jak korzystać z niej zgodnie z zasadami 
ekologii cyfrowej, a także zapewnimy wygodne i skuteczne sposoby utylizacji 
elektroodpadów. 

53 VII System 
wdrażania 

Koordynacja Wybierz 
element. 

Należy ustalić, że pełnomocnicy ds. informatyzacji są w randze wiceministrów. 

54 VII System 
wdrażania 

Koordynacja Wybierz 
element. 

Jeśli Komitet ds. Cyfryzacji ma faktycznie zapewniać spójność przedsięwzięć i 
mieć wpływ na ich interoperacyjność, komplementarność i efektywność, to musi 
dysponować własnym silnym niezależnym zespołem eksperckim, analizującym 
szczegółowo opisy przedsięwzięć. Obecnie Komitet RM ds. Cyfryzacji nie 
dysponuje fachowcami, którzy np. potrafiliby stwierdzić, że planowane wydatki 



 

na jakieś przedsięwzięcie są absurdalnie wysokie albo że harmonogram jest 
nadmiernie napięty. W praktyce rola KRMC ogranicza się do identyfikacji 
ewentualnych interakcji z innymi przedsięwzięciami. Członkowie KRMC nie chcą 
wchodzić w konflikt z przedstawicielami innych resortów i np. przedstawiciel 
MSWiA nie będzie krytykował projektu wniesionego przez MC.  
Niezależność ekspertów jest niezbędna, bo KdsC będzie oceniał także projekty 
zgłaszane przez Ministerstwo Cyfryzacji (lub jednostki mu podległe), a wówczas 
ulokowanie zespołu w MC będzie prowadzić do konfliktu interesów i 
pozostawienia tych projektów bez realnej kontroli. 

55 VII System 
wdrażania 

Wskaźniki 
efektywności 

Wybierz 
element. 

Wskaźniki powinny mierzyć społeczny efekt działania, a nie realizację działania 
organizacyjnego. Mierniki takie, jak „powołanie centralnej instytucji…”, 
„osiągnięcie zdolności operacyjnej chmury niejawnej”, „umocowanie prawe 
referencyjnych rejestrów publicznych” czy „procent urzędów, w których 
powołano pełnomocnika”, ze skokiem od 0% do 100%, są bezużyteczne. 
Dla obszarów 4.2 (Sztuczna inteligencja) i 4.3 (inne technologie przełomowe) 
miernikami powinny być nakłady, liczba start-upów, liczba zaangażowanych 
uczelni itp., a nie sam fakt stworzenia mechanizmu koordynacji i programu 
wieloletniego. To samo dotyczy 4.6 Open Source – obecnie miernikiem jest 
utworzenie Biura, czyli jeśli Biuro powstanie, to cele obszaru zostaną wykonane, 
podczas gdy należy ocenić liczbę lub procent wdrożeń w proporcji do wszystkich 
używanych programów. 

 

 



 

4. Uwagi o charakterze ogólnym  

Lp. Treść uwagi 
1 W tekście jest wiele błędów gramatycznych i interpunkcyjnych, ze względu na rangę trzeba go poddać profesjonalnej redakcji i 

korekcie. 
2 Dokument jest przede wszystkim strategią informatyzacji administracji (przede wszystkim Ministerstwa Cyfryzacji), w mniejszym 

stopniu dotyczy informatyzacji całego państwa. 
3 Autorzy Strategii mają rozeznanie w e-administracji, ale dużo mniejsze w e-gospodarce jako całości. Rozdziały na temat gospodarki 

cyfrowej są powierzchowne, powinny być pogłębione. Brakuje odniesienia do rozwijania narzędzi informatycznych stanowiących 
część innych systemów – np. technologii dronowych. W Diagnozie w ogóle nie analizuje się rynku IT jako całości. 

4 Strategia dla administracji jest pisana z punktu widzenia Ministerstwa Cyfryzacji i nie dotyka niskopoziomowych problemów w całej 
administracji. Oczywiście warto szkolić urzędników, nauczycieli i lekarzy z cyfryzacji procesów, ale należy także nauczyć ich dobrze 
szybkiego pisania na klawiaturze, korzystania z Worda i Excela. efektywnego korzystania z poczty (listy adresowe) itp. Ujednolicenie 
interfejsu użytkownika nie pomoże, jeśli w resorcie nie będzie dobrze działał system dziedzinowy. 

5 Autorzy konsekwentnie dążą do ujednolicenia systemów używanych w sektorze finansów publicznych. Ma to swoje zalety (chwilowe 
obniżenie kosztów, łatwiejsze uzyskanie interoperacyjności), ale na dłuższą metę prowadzi do uzależnienia do jednego dostawcy 
(niezależnie od tego, czy jest to firma prywatna, czy państwowa) i spowolnienia postępu technologicznego (nie ma powodu, żeby 
oferować nowe rozwiązania). Nie można liczyć na to, że monopolista będzie dbał o modernizację. Środowisko konkurujących firm 
oferujących sektorowi publicznemu rozwiązania, które zostały wdrożone w innych sektorach, np. w bankowości, na dłuższą metę jest 
efektywniejsze. Na przykład w przypadku chmury trzeba dokładnie przeanalizować, czy budowa własnej chmury jest tańsza i bardziej 
niezawodna od korzystania z ofert komercyjnych. 

6 W wielu miejscach wspomina się Komitet ds. Cyfryzacji, jednak nigdzie nie podano, jaki ma być jego skład i czym ma się różnić od 
obecnego Komitetu RM ds. Cyfryzacji, który tylko bardzo powierzchownie analizuje przedstawione dokumenty. W Strategii nie ma 
wzmianek o innych istniejących ciałach, takich jak np. Rada ds. Cyfryzacji. 

7 W małym stopniu uwzględnia się współpracę z sektorem prywatnym oraz z uczelniami, na przykład w (skądinąd bardzo dobrym) 
opisie celu 3.2.4 w ogóle nie pisze się o współpracy ze środowiskiem akademickim w zakresie badań nad zastosowaniem AI w 
medycynie. 



 

8 Brakuje spójności w opisie zasad finansowania. W większości celów w ogóle tego nie ma, ale w niektórych (np. 3.2.6) jest mowa o 
zwiększeniu budżetu przeznaczonego na cyberbezpieczeństwo systemów centralnych. To robi wrażenie, jakby na inne punkty nie 
przewidziano budżetu. Pozytywnym wzorem może być opisanie obszaru 4.2 dotyczącego AI. 

9 W kilku miejscach postuluje się powołanie podmiotów koordynujących różne działania, przy czym ich cel jest opisany dość ogólnie. To 
grozi powołaniem nowych biurokratycznych instytucji i rozmyciem odpowiedzialności. 

 


		2025-12-01T16:51:58+0100




