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Cyfryzacji

Konsultacje projektu Strategii Cyfryzacji Polski na lata 2025-2035

Konsultacje publiczne projektu uchwaty Rady Ministréw w sprawie strategii dotyczgcej informatyzacji panstwa, zwanej dalej ,Strategia
Cyfryzacji Pafistwa”, majg na celu poprawe oraz udoskonalenie dokumentu w zakresie jego tresci i konkretnych zagadnien. W celu
ustrukturyzowania sposobu zgtaszania uwag, udostepniamy do Panstwa dyspozycji ponizszy formularz, uwzgledniajacy podziat na uwagi
dotyczace projektu uchwaty Rady Ministréw i uzasadnienia, projektu Strategii Cyfryzacji Paristwa oraz uwagi o charakterze ogdlnym.

Prosimy o przestanie wypetnionego formularza z uwagami na adres: sekretariat.dp@cyfra.gov.pl, w terminie do 5 grudnia 2025 r.

1. Informacje podstawowe:
Zgtaszam uwagi jako:

[J Osoba fizyczna,

I Przedsiebiorca(-czyni),

[ Przedstawiciel(ka) instytucji publicznej,

Przedstawiciel(ka) organizacji trzeciego sektora,
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Imie i nazwisko: Wiestaw Paluszynski Signature Not Verified

Nazwa reprezentowanej instytucji: Polskie Towarzystwo Informatyczne

Adres e-mail: pti@pti.org.pl




2. Uwagi do projektu uchwaty Rady Ministrow i uzasadnienia

Lp. | Jednostka redakcyjna Tresc uwagi
projektu uchwaty/czesé
uzasadnienia
1
2
3
4

3. Uwagi do projektu Strategii Cyfryzacji Paristwa

Lp. | Czesc Obszar Strategii Cel Tresc uwagi (w przypadku odnoszenia sie do dziatan zawartych w celach prosze
Strategii Strategii | podac litere a), b), c), itd.)
1 | lll Diagnoza Wybierz element. Wybierz | Autorzy skoncentrowali sie na unijnych analizach i miernikach, dotyczacych
element. | przede wszystkim sektora publicznego. Diagnoza powinna w wiekszym stopniu

uwzglednic¢ dane o komercyjnym rynku ICT w Polsce. Nalezy uwzglednic
odpowiednie zrédta, np.:
https://www.trade.gov.pl/aktualnosci/sektor-ict-w-polsce-i-na-swiecie/
Warto dodac jako Zrddto i omdwic aktualny raport PKO BP
https://centrumanaliz.pkobp.pl/analizy-sektorowe/polska-branza-it-algorytm-
sukcesu

znakomicie podsumowujacy stan polskiego rynku IT, z uwzglednieniem sektora
publicznego. Nie mozna opiera¢ sie wytgcznie na raportach i miernikach
zagranicznych,




V Analiza Wybierz element. Wybierz Kompetencje przysztosci

SWOT element. | Stabe strony: zta atmosfera wokot nauczania matematyki i innych przedmiotow
Scistych.

V Analiza Wybierz element. Wybierz Cyfrowe panstwo

SWOT element. | We wstepie nalezy podkresli¢ specyfike polskiego przemystu informatycznego —
bardzo silng role polskich firm réznej wielkosci, ktére od lat sg kluczowym
dostawca rozwigzan dla polskiej gospodarki i dla sektora publicznego.
Stabe strony:
brak systemdw dziedzinowych w poszczegdlnych instytucjach i resortach,
nieudany system ePUAP.
Zagrozenia:
nieprawdziwe jest zagrozenie uzaleznieniem od rozwigzan dostarczanych przez
zewnetrznych dostawcow, choc jednoczesnie jako szanse podano partnerstwo z
biznesem; sugeruje to, ze lepsze jest samodzielne wykonywanie rozwigzan;
mozna ewentualnie traktowad jako zagrozenie brak umiejetnosci stosowania
zamoéwien publicznych w sposdb zapewniajgcy mozliwosc pdiniejszej
bezpiecznej eksploatacji.
Szanse:
warto wyraznie podkresli¢ wyjatkowg na skale europejskg silng pozycje rynkowa
lokalnych polskich firm informatycznych, zaréwno duzych, jak i MSP, z duzym
doswiadczeniem w realizacji przedsiewzieé dla sektora publicznego.

V Analiza Wybierz element. Wybierz Gospodarka cyfrowa

SWOT element. | Silne strony:

bardzo wysoki poziom bakowosci elektronicznej i systemdw ptatnosci (ptatnosci
natychmiastowe, BLIK);
wyjatkowy w skali europejskiej udziat polskich firm w rynku ustug ICT




polskie specjalnosci na rynku ICT: gry komputerowe, systemy dla wojska (w tym
drony), centra ustug wspodlnych.

VI Cele i 1.1 Komunikacja Cell Powszechny dostep do szybkich sieci przesytowych jest bardzo wazny, jednak ze

czynniki elektroniczna wzgledu na swojg ztozonos¢ infrastruktura ta jest podatna na awarie i ataki.

umozliwiajgce Brakuje pomystu i planu na alternatywne metody tacznosci i wymiany informaciji

ich realizacje —na przyktad niezalezne sieci rozproszone typu MESH o matej przepustowosci
(wiadomosci tekstowe) ale duzym zasiegu przy jednoczesnej
energooszczednosci, moze to by¢ rowniez krétkofalarstwo lub inne niedrogie
ogodlnodostepne srodki facznosci dalekiego zasiegu. Warto pomysle¢ o
zbudowaniu i wspieraniu przynajmniej trzonu tego typu infrastruktury o zasiegu
krajowym, a takze o szkoleniach spoteczenstwa, ktére staje sie coraz bardziej
uzaleznione od Internetu i aplikacji.

VI Cele i 1.1 Komunikacja Cel 4 adb

czynniki elektroniczna Czy naprawde jest potrzebny demonstrator technologii w zakresie dostepu do

umozliwiajgce tacznosci satelitarnej — to juz staje sie standardowg technologia.

ich realizacje

VI Celei 1.2 Kompetencje Wybierz Brakuje podnoszenia kompetencji oséb pracujgcych w obszarach innych, niz

czynniki przysztosci element. | administracja. Na przyktad podstawowg barierg przy wprowadzaniu rozwigzan e-

umozliwiajgce zdrowia jest brak umiejetnosci szybkiego pisania na klawiaturze przez lekarzy.

ich realizacje Podnoszenie kompetencji musi obejmowad takze szkolnictwo czy stuzbe
zdrowia.

VI Cele i 1.2 Kompetencje Cel 2 Trzeba wytwarzaé atmosfere szacunku dla przedmiotéw Scistych. To nie chodzi

czynniki przysztosci tylko o wspieranie w rozwoju zainteresowan, ale takze o walke z powszechnym

umozliwiajgce
ich realizacje

medialnym stereotypem, ze osoba kulturalna moze nie mie¢ pojecia o
matematyce.




9 | VICelei 1.2 Kompetencje Cel3 Brakuje odniesienia do istniejgcych certyfikatow umiejetnosci informatycznych.
czynniki przysztosci Ich popularyzowanie powinno by¢ jednym z elementéw motywujacych do
umozliwiajgce podnoszenia kompetencji cyfrowych.
ich realizacje

10 | VICelei 1.2 Kompetencje Cel 4 ada
czynniki przysztosci W administracji, ale zapewne i w innych obszarach, brakuje wiedzy z
umozliwiajgce efektywnego wykorzystania podstawowych narzedzi, takich jak edytor czy arkusz
ich realizacje kalkulacyjny. Prawie nikt z urzednikéw nie przeszedt szkolenia np. z Worda, wiec

nie umiejg efektywnie korzystaé z tego programu. W przypadku np. Excela
nalezy szkoli¢ nie tylko z projektowania formut, ale takze z pisania prostych
makroinstrukcji. Szkolenie urzednikdw w zakresie open-source bedzie miato sens
wtedy, gdy te rozwigzania faktycznie zostang wprowadzone, na razie trzeba
szkoli¢ w tym, co jest uzywane: Windows, Word, Excel.

11 | VICelei 1.2 Kompetencje Cel 4 Warto dodac organizacje studiow podyplomowych dla kadr kierowniczych, tak
czynniki przysztosci jak to bytow 2014 r.
umozliwiajgce
ich realizacje

12 | VICelei 1.3 Cell ada
czynniki Cyberbezpieczenstwo Nie opisano roli nowej centralnej instytucji odpowiedzialnej za bezpieczenstwo i

umozliwiajgce
ich realizacje

koordynujacej dziatania innych podmiotéw — podkreslono tylko, ze bedzie miata
witasny budzet i infrastrukture. Brak informacji, jakie obecnie wystepujace
problemy rozwigzataby taka centralizacja. To nie moze by¢ jej jedyna rola, ale
centralna instytucja pafnstwowa musi w szczegdlnosci stanowic¢ SPOC (Single
Point of Contact) z zespotami i agencjami zagranicznymi zapewniajac skuteczng
koordynacje dziatan oraz wymiane informacji. Nie mozna ograniczad sie
wyltacznie do dziatalnosci krajowej w sytuacji gdy Internet jest siecig globalng i
takie rowniez sg zagrozenia.
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VI Cele i
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

1.3
Cyberbezpieczenstwo

Cel 2

ada

Propozycja zmiany:

a) Wprowadzenie regulacji o zakresie miedzynarodowym pozwalajgcych
skutecznie zwalczaé cyberprzestepczosé, w tym przepisow karnych, przepiséw z
zakresu zabezpieczenia elektronicznego materiatu dowodowego oraz
przeciwdziatania kradziezy tozsamosci, przepiséw dotyczgcych bankow i
instytucji finansowych. Przeglad przepisdw o zwalczaniu naduzy¢ w komunikacji
elektronicznej;

Uzasadnienie:

Zakres musi by¢ miedzynarodowy, poniewaz zagrozenia sg miedzynarodowe,
nalezy przygotowac sie na legalng i operacyjng wspoétprace miedzynarodowa
zalezng od regut krajow docelowych co samo w sobie stanowi wyzwanie.
Proponujemy uzycie okreslenia , skutecznie”, to znaczy z zamierzonym skutkiem,
zamiast ,,skuteczniej” (od czego?).

[box] propozycja zmiany

Co z tego wynika: Organy $cigania i wymiaru sprawiedliwosci otrzymaja
skuteczne miedzynarodowe $rodki zwalczania cyberprzestepstw oraz pociggania
cyberprzestepcow do odpowiedzialnosci.
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VI Cele i
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

1.3
Cyberbezpieczenstwo

Cel 3

adc

Propozycja zmiany:

c) Identyfikacja problemdéw zwigzanych ze stosowaniem prawa zamdwien
publicznych w obszarze cyberbezpieczenstwa i ewentualna zmiana prawa w tym
zakresie. W razie potrzeby wprowadzenie dodatkowych przepiséow
pozwalajgcych na sprawne realizowanie zamdéwien, przy zachowaniu zasady
przejrzystosci postepowan i rownej mozliwosci udziatu w postepowaniach
wszystkich podmiotdw gospodarczych, tak panstwowych, jak i prywatnych,




spetniajgcych jednoznacznie okreslone wymagania (poswiadczenia
bezpieczenstwa itp.).

Uzasadnienie:

Ogdlne wytaczenie pilnych zakupdow zwigzanych z cyberbezpieczeristwem spod
wymogow pzp jest bardzo niebezpieczne. Juz obecnie takie mozliwosci istniejg w
szczegoblnie uzasadnionych przypadkach (art. 214 ust. 1 pkt 5). Kazde
blankietowe poluzowanie zasad stosowania pzp grozi niegospodarnoscig i
naduzyciami. Praktyka pokazuje, ze takie systemowe wytgczenie spowoduje, ze
wszystkie zakupy stang sie pilne i bedg realizowane w sposéb nieprzejrzysty poza
realng kontrola.
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VI Cele i
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

1.3
Cyberbezpieczenistwo

Cel 3

ad d propozycja zmiany:

d) Monitorowanie bezpieczeristwa systemodw i rejestrow panstwowych w trybie
24/7 przez zespoty cyberbezpieczenstwa w podmiotach je utrzymujacych,
cykliczne przeprowadzanie niezaleznych audytéw i testdw bezpieczenstwa przez
wyznaczone krajowe zespoty, state podnoszenie zdolnos$ci do reagowania na
incydenty oraz poprzez wdrazanie nowych rozwigzan technicznych,
proceduralnych i systemowych, jak rdwniez przeprowadzanie cyklicznych testow
ciggtosci dziatania oraz wtaczenie aspektéw cyberbezpieczenstwa na jak
najwczesniejszym etapie rozwoju i utrzymania;

Uzasadnienie:

Nie nalezy opierac sie wytgcznie na wewnetrznych zespotach dbajgcych o
bezpieczenstwo wiasnych systemoéw, nalezy réwniez przeprowadza¢ dodatkowe
niezalezne audyty i testy bezpieczenstwa tych systemow i zespotow.
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VI Cele i
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

1.3
Cyberbezpieczenstwo

Cel 3

ad h propozycja zmiany:
h) Uruchomienie chmury do przetwarzania informacji niejawnych (chmury
niejawnej) oraz zdefiniowanie w przepisach prawa zasad i wymagan dotyczacych




przetwarzania informacji niejawnych w chmurze obliczeniowej, a takze zasad
przyznawania/odbierania/monitorowania dostepu;

17 | ViCelei 1.3 Cel 3 [box] Podsumowanie nie podsumowuje w petni celéw wymienionych powyzej, a
czynniki Cyberbezpieczenstwo skupia sie wyfacznie na post-g-crypto.
umozliwiajgce
ich realizacje
18 | VICelei 1.3 Cel 4 addie:
czynniki Cyberbezpieczenstwo Propozycja zmian:

umozliwiajgce
ich realizacje

d) Realizacja dziatan prowadzacych do stworzenia polskich rozwigzan
cyberbezpieczenstwa, w tym programéw i projektéw badawczo-rozwojowych i
innowacyjnych, zaréwno sprzetowych, jak i programowych, co pozwoli na
budowe krajowych kompetencji technologicznych i przemystowych oraz
zwiekszenie suwerennosci technologicznej Polski; programy i projekty beda
finansowane w formie grantéw, udzielanych w trybie konkursowym dostepnym
dla wszystkich jednostek badawczych, niezaleznie od ich organizacji (uczelnie,
instytuty badawcze itp.);

e) Realizacja inicjatyw wykorzystujgcych technologie przetomowe (w tym
sztuczng inteligencje) na potrzeby cyberbezpieczenstwa; inicjatywy te beda
zlecane w trybie zapewniajgcym konkurencyjnos¢, przejrzystosc i jednakowy
dostep dla wszystkich podmiotéw posiadajgcych odpowiednig wiedze i
kompetencje.

Uzasadnienie:

Nalezy wyrazZnie stwierdzi¢, ze programy i projekty badawczo-rozwojowe bedg
zlecane na zasadzie konkursowej wszystkim zainteresowanym podmiotom
badawczym, tak aby wykorzysta¢ maksymalnie potencjat instytutow i uczelni.
By¢ moze nalezy wprowadzi¢ zasady certyfikowania jednostek badawczych pod
wzgledem ich bezpieczenstwa.




19 | VICelei 1.3 Cel 6 [box] Brakuje podsumowania.
czynniki Cyberbezpieczenstwo
umozliwiajgce
ich realizacje

20 | VICelei 1.4 Koordynacja Wybierz | Wszystkie cztery cele dotyczg wytgcznie administracji — brakuje odniesienia do
czynniki cyfrowej element. | cyfrowejtransformacji gospodarki i instytucji prywatnych. Cyfrowa
umozliwiajgce | transformacji kraju transformacja KRAJU jest pojeciem szerszym od cyfrowej transformacji
ich realizacje ADMINISTRACII.

21 | VICelei 1.4 Koordynacja Cell ad a:
czynniki cyfrowej Tu i wielu innych miejscach jest wspomniany Komitet ds. Cyfryzacji, ale jego
umozliwiajgce | transformacji kraju kompetencje nie réznig sie od kompetencji obecnego Komitetu RM ds. Cyfryzacji
ich realizacje (rozpatrywanie projektéow dokumentéw, monitorowanie, opiniowanie,

publikowanie itp.). Na podstawie tych zapiséw nalezy uznaé, ze utworzenie KdsC
jest dziatalnoscig pozorna.

22 | VICelei 1.4 Koordynacja Cell ad b:
czynniki cyfrowej Nalezy wprowadzi¢ zasade, ze petnomocnicy ds. informatyzacji majg by¢ w
umozliwiajgce | transformacji kraju randze wiceministréw.
ich realizacje

23 | VICelei 1.4 Koordynacja Cel 2 Cel jest opisany z punktu widzenia Ministerstwa Cyfryzacji, ktdre skupia sie na
czynniki cyfrowej wprowadzaniu standarddéw i kontroli, podczas gdy nalezy sie przede wszystkim

umozliwiajgce
ich realizacje

transformacji kraju

skupié na wsparciu dla podmiotow (ministerstw, urzedéw centralnych i
samorzadéw) prowadzgcych przedsiewziecia informatyczne.

Nalezy przewidzie¢ finansowanie szkolen dla urzednikéw, ktérzy prowadzg
przedsiewziecia informatyczne, wydawanie odpowiednich materiatéw
szkoleniowych itp.




Nalezy stworzy¢ instytucje wspierajgcg podmioty publiczne przy przygotowaniu i
prowadzeniu takich postepowan (kiedys takg funkcje petnito Centrum Projektow

Informatycznych).
24 | VICelei 1.4 Koordynacja Cel 2 ad a:
czynniki cyfrowej Propozycja zmian:
umozliwiajgce | transformacji kraju a) Wdrozenie i upowszechnienie wspélnejpowigzanefzAHR; zestawu metodyk i
ich realizacje dobrych praktyk zarzgdzania przedsiewzieciami informatycznymi realizowanymi
we wszystkich jednostkach administracji publicznej, dostosowanych do specyfiki
i wielkosci réznych projektow, pozwalajgcych na efektywne monitorowanie ich
postepow oraz efektéw w systemie teleinformatycznym;
Uzasadnienie:
Wprowadzenie jednej wspdlnej metodyki moze nie by¢ mozliwe, nalezy raczej
zatozy¢ wprowadzenie zbioru metodyk dostosowanych do specyfiki resortéw i
charakteru przedsiewziecia.
25 | VICelei 1.4 Koordynacja Cel 2 Dodaéfig
czynniki cyfrowej f) Zapewnienie szkolen i wsparcia doradczego dla jednostek publicznych (nie

umozliwiajgce
ich realizacje

transformacji kraju

tylko administracji, takze np. szkét i szpitali) w zakresie planowania i realizacji
przedsiewzie¢ informatycznych.

g) Opracowanie wzorcowych specyfikacji przedmiotu zamdwienia przy
zamoéwieniach publicznych i wzorcowych umow (a przynajmniej wzorcowych
zapisdw dotyczacych np. praw autorskich, licencji, gwarancji i rekojmi,
pdzZniejszego serwisu i rozwoju oprogramowania itp.). Wzorcowe dokumenty
powinny zapewnic¢, ze przedsiewziecia informatyczne bedg realizowane przede
wszystkim przez polskie firmy informatyczne wybrane w otwartym,
przejrzystym, konkurencyjnym i niedyskryminujgcym postepowaniu.
Komentarz:




Takie zapisy powinna przygotowac np. Prokuratoria Generalna wraz z Urzedem
Zamodwien Publicznych i organizacjami zrzeszajgcymi przedsiebiorcow.

26

Vi Celei
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

1.4 Koordynacja
cyfrowej
transformacji kraju

Cel 5

W ramach tego celu pierwszych szesé¢ punktdw dotyczy rozbudowy aparatu
urzedniczego i organizacji instytucji, a dopiero siédmy punkt dotyczy faktycznego
wsparcia polskich firm. To robi wrazenie zamiaru dodania MC kolejnych
kompetencji, bez faktycznego rozumienia ich tresci. Trzeba rozbudowac¢
najwazniejszy punkt g — wspieranie polskich firm. Jak ma to by¢ robione, jakimi
narzedziami.
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VI Celei
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

1.4 Koordynacja
cyfrowej
transformacji kraju

Cel 5

Adbic:

Przeniesienie kompetencji dot. inwestycji zagranicznych do MC wraz z
dodatkowymi przedstawicielami za granicg jest niewtasciwe. W wielu
przypadkach inwestycje w informatyke sg powigzane z innymi (np. w zakresie
rozwoju drondw i innego uzbrojenia, technologii medycznych itp.). Nalezy
oczekiwac, ze tym sie bedzie zajmowac Agencja Rozwoju Przemystu i istniejgce
stuzby dyplomatyczne. W razie potrzeby nalezy zapewnic ich pracownikom
odpowiednie szkolenia.

Nie ma zadnego powodu, zeby technologie cyfrowe stanowity odrebny zakres
aktywnosci. Te technologie sg zresztg bardzo zréznicowane. W przypadku
inwestycji w fabryke podzespotdéw elektronicznych czy centrum ustug wspdlnych
dziatania nie rdznig sie od inwestycji w budowe fabryki samochoddw, aw
przypadku wspoétpracy naukowej — nie rdznig sie od wspotpracy w dziedzinie
badan chemicznych czy materiatowych. Wydzielenie technologii cyfrowych
spowoduje tylko rozbudowe biurokracji.
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VI Cele i
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

2.1 E-ustugi publiczne

Wybierz
element.

Czy byly przeprowadzone badania, ktore wskazaty, ze barierg dla obywateli jest
brak jednego punktu dostepu i réznorodnosé platform, czy jest to tylko poglad
MC? Nie ma w tym nic ztego, ze poszczegdlne jednostki szukajg optymalnych
rozwigzan dla swoich specyficznych potrzeb. Strony samorzgddw sg czesto duzo




lepsze niz rzgdowe. Ujednolicenie grozi zatrzymaniem postepu technicznego i
petryfikacjg rozwigzan, tak jak byto w przypadku ePUAPu. Jest takze ryzyko
uzaleznienia od jednego, monopolistycznego dostawcy, niezaleznie od tego, czy
bedzie to firma komercyjna, czy panstwowa.

29 | VICelei 2.1 E-ustugi publiczne | Cel 1 Ad a:
czynniki Ujednolicenie interfejsu jest niepotrzebne i niewfasciwe. Rdzne e-ustugi sg
umozliwiajgce przeznaczone dla réznych uzytkownikdw, czesto réznigcych sie poziomem
ich realizacje kompetencji i wymagajacych rdznego podejscia. Inaczej bedzie wygladat wniosek

na wydanie pozwolenia na budowe, a inaczej na wydanie duplikatu dowodu
osobistego. Na przyktad w przypadku gtosowania na budzet obywatelski
poszczegdlne samorzady same decydujg o sposobie gtosowania (na jeden
projekt lub na kilka), a wiec i formularze bedg rézne.

Kluczowe jest udostepnienie jednolitych narzedzi do identyfikacji i
uwierzytelniania oraz do wnoszenia ptatnosci. Mozna zaproponowac platforme
do tworzenia stron i formularzy, lecz nie powinna by¢ ona obowigzkowa.

30 | VICelei 2.1 E-ustugi publiczne | Cel 2 Bardzo rozlegty cel, czesciowo pokrywa sie z celami 1 i 3, powinien by¢ szerzej
czynniki opisany i wyjasniony. Nie wiadomo, kto miatby budowac te platformy i
umozliwiajgce infrastrukture. Czes¢ zadan (obstuga e-ptatnosci) jest banalna i oczywista, nie
ich realizacje powinna nawet by¢ opisywana na poziomie strategii (nikt w banku nie uznatby,

ze uruchomienie BLIKa jest czescig wieloletniej strategii rozwoju). Bezpieczne
przesytanie dokumentdow elektronicznych juz teraz istnieje (e-doreczenia).
Automatyczna obstuga spraw z wykorzystaniem sztucznej inteligencji wymaga
zmian prawnych (to konkretny urzednik odpowiada za podjecie decyzji).

31 | VICelei 2.2 Cyfryzacja Cell Ad f:
czynniki procesow Na czym ma polegac ustawowe umocowanie systemu EZD RP? Powyzej wszedzie

umozliwiajgce
ich realizacje

administracyjnych i

jest uzyte okreslenie ,,systemy klasy EZD”. Czy ma zosta¢ wprowadzony




postepowan

obowigzek uzywania EZD RP? Czy oznacza to, ze urzedy i instytucje nie beda

sgdowych mogty uzywac innych, lepszych systemow klasy workflow?

32 | VICelei 2.3 Publiczne Cel 2 Brakuje narzedzi (finanse, doradztwo, szkolenia) wspierajgcych witascicieli
czynniki systemy (gestorow) rejestréw przy wprowadzaniu tych zmian, a sg one potrzebne, skoro
umozliwiajgce | teleinformatycznei tych racjonalnych zmian nie wprowadzono do tej pory. Sama publikacja
ich realizacje | rejestry publiczne katalogdw i ustanowienie przepiséw nie spowoduje wprowadzania zmian w

rejestrach.

33 | VICelei 2.4 Cyfrowa Wybierz Nalezy jednoznacznie okresli¢, jaka jednostka administracji ma mie¢
czynniki tozsamos¢ element. | kompetencje w zakresie podpisu elektronicznego. Obecnie w zadnym
umozliwiajgce ministerstwie nikt sie na tym nie zna. Zamowienie programéw do sktadania i
ich realizacje weryfikowania podpiséw elektronicznych nie wymaga zbudowania krajowej

polityki, to mozna zrobic¢ w kilka miesiecy.

34 | VilCelei 2.4 Cyfrowa Wybierz Nie nalezy uzaleznia¢ catkowicie i wytgcznie rozwigzan i aplikacji od
czynniki tozsamosc element. | ,smartfonéw”, powinny istnie¢ analogiczne rozwigzania umozliwiajgce
umozliwiajgce wykorzystanie generycznych metod, np. SMS (cho¢ te rdwniez mozna podgladac
ich realizacje i fatszowac przez SS7 itp., to wymaga szczegdtowej analizy).

35 | VICelei 2.5 Chmura Cell Nalezy regularnie analizowac koszty i efekty chmury publicznej i porownywac z
czynniki obliczeniowa rozwigzaniami komercyjnymi, zeby nie dopusci¢ do nieefektywnego wydawania
umozliwiajgce srodkow publicznych.
ich realizacje

36 | VICelei 2.5 Chmura Cel 2 Adaic
czynniki obliczeniowa Punkty sg niespdjne. Z jednej strony majg by¢ trzy nowoczesne centra
umozliwiajgce przetwarzania, z drugiej — ma nastgpic rozbudowa panistwowej infrastruktury
ich realizacje obejmujacej zoptymalizowang sie¢ osrodkow obliczeniowych. Nie jest jasne, jak

to sig ma do chmury publicznej w celu 1.

37 | VICelei 2.5 Chmura Cel 3 Adc

czynniki

obliczeniowa




umozliwiajgce
ich realizacje

Jak sie ma ZUCH do Rzagdowej Chmury Obliczeniowej? Czy jednostki administracji
publicznej (i zapewne nie tylko one, np. stuzba zdrowia czy stuzba wiezienna)
majg korzystac z RCO, czy zamawia¢ ustugi komercyjne przez ZUCH?

38 | VICelei 3.2 Cyfrowe zdrowie | Cel 2 Zadania sg postulatywne (chcemy, zeby byto lepiej, to bedzie lepiej). Nie ma
czynniki informacji o sposobie ich realizacji. Czy bedzie jakas forma wsparcia finansowego
umozliwiajgce dla jednostek prowadzacych EDM, tak jak to opisano w Celu 3.2.4 w odniesieniu
ich realizacje do Al? Samo promowanie interoperacyjnosci nie wystarczy.

39 | VICelei 4.1 Cyfrowa Wybierz | W czesci 4. Gospodarka i technologie brakuje odniesienia do rozwoju przemystu
czynniki transformacja element. | irynkuinformatycznego jako catosci — tzn. tradycyjnych firm produkujacych i
umozliwiajgce | przedsiebiorstw wdrazajgcych oprogramowanie, instalujgcych i serwisujgcych sprzet. Takie firmy
ich realizacje stanowig wiekszo$¢, wérdd ich jest bardzo duzo MSP. W Strategii wspomina sie

tylko firmy zajmujace sie sztuczng inteligencja i technologiami przetomowymi, a
firmy produkujace systemy finansowo-ksiegowe, ERP czy sklepy internetowe tez
majg swoje problemy i trzeba sie nimi zajgé. Brakuje w szczegdlnosci analizy, w
jakim stopniu rynek informatyczny bedzie w przysztosci ksztattowany przez
zamoéwienia z réznych sektoréw — administracja publiczna, bankowosc itp.

40 | VICelei 4.1 Cyfrowa Wybierz Obszar 4.1 jest zorientowany na przedsiebiorstwa przemystowe, nie ma nic na
czynniki transformacja element. | temat cyfrowej transformacji bankowosci czy innych branz (turystyka, ustugi
umozliwiajgce | przedsiebiorstw itp.). Nie ma nic na temat wykorzystywania rozwigzan informatycznych w innych
ich realizacje branzach, np. przy produkcji sprzetu medycznego czy drondéw.

41 | ViCelei 4.1 Cyfrowa Cell ad a:
czynniki transformacja Czy naprawde trzeba powotywaé nowy podmiot koordynujgcy transformacije
umozliwiajgce | przedsiebiorstw cyfrowg przedsiebiorstw? Juz obecnie dziat ,gospodarka” obejmuje
ich realizacje transformacje cyfrowg gospodarki.

42 | VlCelei 4.6 Open Source Cell To bardzo dobrze, ze jest rozdziat poswiecony Open Source.
czynniki Ad b:

Propozycje zmian:




umozliwiajgce
ich realizacje

b) Inwentaryzacja aktualnego oraz planowanego wykorzystania otwartego
oprogramowania w administracji publicznej oraz identyfikacja mozliwosci,
brakéw, potrzeb, a takze ryzyk zwigzanych z jego stosowaniem;

Uzasadnienie:

Z samej inwentaryzacji niewiele wynika poza ryzykami, jak sugeruje poczatkowa
forma zapisu. Proponujemy, aby jasno okresli¢, aby poza okresleniem stanu
faktycznego i ryzyk inwentaryzacja stanowita dane wejsciowe do skutecznego
planowania i doprowadzita do stworzenia odpowiedniego planu.
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Vi Celei
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

4.6 Open Source

Cel 1

Ad d:

Propozycja zmian:

d) Okreslanie zasad prowadzenia przetargéw na wdrozenia IT w administracji
publicznej, ktére beda wykorzystywad, ale tez w jasno okreslony i rozliczalny
sposob wspieraé wykorzystanie otwartego oprogramowania;

Uzasadnienie:

Wspiera¢ Open-Source nie znaczy tylko wykorzystaé darmowe rozwigzanie
stworzone przez kogos$ innego, czesto w wolnym czasie z wtasnych srodkéw po
to aby opracowac komercyjny produkt do generowania wtasnych pieniedzy. To,
ze ktos$ wykorzystuje Open-Source, bardzo czesto/przewaznie nie znaczy, ze je
wspiera. Dlatego zamiast okreslenia ,wspiera” proponujemy uzy¢
»wykorzystuje”. Proponuje réwniez dodac zapis o koniecznosci jasnego i
transparentnego procesu wsparcia oraz jego rozliczalnosci (np. firma przeznaczy
10% wartosci przetargu na wsparcie finansowe wykorzystanych projektéow OS;
jak doktadnie bedg alokowane $rodki miedzy konkretnymi projektami, czasami
sg to fundacje, czasami poszczegdlni tworcy).

44

Vi Celei
czynniki

4.6 Open Source

Cel1

Ad e:
Propozycja zmian:




umozliwiajgce
ich realizacje

e) Wprowadzenie bazy wiedzy oraz rekomendacji sprzyjajgcych wiekszej adopcji
otwartego oprogramowania w administracji publicznej.

Uzasadnienie:

Rekomendacje mogg miec¢ forme ogdlnej zachety, baza wiedzy bedzie zawierac
konkretne usystematyzowane informacje (np. lista narzedzi wedtug kategorii,
placowki wykorzystujgce poszczegdlne narzedzia, osoby kontaktowe, specjalisci,
wsparcie, itp).

45 | VICelei 4.6 Open Source Cel 1 [box]
czynniki Propozycja zmian:
umozliwiajgce [box] Co z tego wynika: Zwiekszymy wykorzystanie otwartego oprogramowania
ich realizacje w administracji publicznej. Zapewnimy dostep do oprogramowania i wsparcie
przy wdrozeniu. Zapewnimy wsparcie wykorzystywanych projektéw Open-
Source, aby mogty sie rozwijac.
Uzasadnienie:
Jak wyzej — wykorzystanie, wsparcie instalacji jest dobre, a gdzie wsparcie
samych projektéw Open-Source ktére beda wykorzystane?
46 | ViCelei 4.6 Open Source Cel 2 Ad c:
czynniki Propozycja zmian:
umozliwiajgce ¢) Wsparcie rozwoju otwartych rozwigzan dla administracji samorzagdowe;j -
ich realizacje potaczone wsparcie dla lokalnych firm i gmin wdrazajgcych oprogramowanie, a
takze wykorzystywanych otwartych narzedzi i projektéw;
47 | ViCelei 4.6 Open Source Cel 2 Ad box:
czynniki Propozycja zmian:

umozliwiajgce
ich realizacje

[box] Co z tego wynika: Firmy i programisci tworzgcy otwarte oprogramowanie
otrzymajg zwiekszone finansowanie. Proces tworzenia, rozwoju, oraz wdrazania
otwartego oprogramowania i sprzetu bedzie rozwijany i wspierany.
Uzasadnienie




Bardzo dobrze! W obecnej chwili to finansowanie wynosi zero. Najlepsza formg
wsparcia beda bezzwrotne 100% granty dla indywidualnych twércéw i firm na
konkretne projekty w oparciu o action-plan i dotychczasowe doswiadczenie.
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VI Cele i
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

4.7 Cyfrowa i zielona
transformacja

Wybierz
element.

Nie mieszajmy gospodarki, nauki i techniki z ideologiami, ktdre sg dla nich
szkodliwe. Greenwashing nie polega przede wszystkim na fatszowaniu danych
przez mate firmy, ale na lobbingu wtasnych produktéw i strategii gospodarczych
duzych firm na poziomie legislacyjnym, ktére sprzyjajg wytgcznie duzym firmom
realizujac ich interes, blokujac, a czasami niszczac sektor MSP, pod pfaszczykiem
przyjaznego srodowiska (np. projekty w stylu zielona transformacja). BigTech
realizuje swoje cele i strategie finansowe bardzo czesto kosztem spotecznosci
lokalnych uzalezniajgc od swoich produktow i wyniszczajac niezalezng
konkurencje — na przyktad zatrudniajgc pracownikéw zagranicznych w krajach z
rosngcym bezrobociem, realizujgc polityke wzrostu stosujgc metody
planowanego postarzania produktéw (sprzetowo i programowo), nie dbajgc o
wiasciwg utylizacje i odzyskiwanie mineratdw, a koszty tej utylizacji przerzucajac
na konsumentéw. Jezeli cyfrowa transformacja ma w jakikolwiek sposéb tgczy¢
sie z ochrong $rodowiska, nie powinna wspierac realnego greenwashingu, ale
ktas¢ nacisk na odpowiedzialno$¢ duzych zagranicznych koncernéw w kwestii
utylizacji i ponownego wykorzystania surowcéw oraz wspierac lokalny sektor
MSP, aby mdgt rosnaé i konkurowac z gigantami.
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VI Cele i
czynniki
umozliwiajgce
ich realizacje

4.7 Cyfrowa i zielona
transformacja

Cel 3
Cel 4

,Slad weglowy” nie jest wskaznikiem ekologii, ale kontroli i wyzysku, szczegdlnie
w sytuacji, gdy ,,emisje” staty sie miedzynarodowym instrumentem finansowym
— jest to dodatkowy sposdb na ukryte opodatkowanie i obcigzenie finansowe
spotecznosci i gospodarki, ktére w dodatku jest ustalane arbitralnie i bez
konsultacji, stanowi zatem nieakceptowalne ryzyko finansowe, spoteczne i
gospodarcze. Nie powinnismy sie godzi¢ na takie warunki i catkowicie je




odrzucié. Dla przyktadu kolejny CEL 4.7.4 jest bardzo racjonalny i faktycznie
nakierowany na rozwaj, aplikacje i modernizacje technologii proekologicznych.
CEL 4.7.3 oraz 4.7.4 nie posiadajg podsumowania ,co z tego wynika”. W
przypadku 4.7.4 korzysci, w przypadku 4.7.3 straty.

50 | VICelei 4.7 Cyfrowa i zielona | Cel 5 Ad a:
czynniki transformacja Co znaczy korzystanie z technologii (szczegélnie cyfrowych) w sposdb
umozliwiajgce zréwnowazony? Zapis zupetnie niejasny.
ich realizacje
51 | VICelei 4.7 Cyfrowa i zielona | Cel 5 Ad b: Propozycja zmian:
czynniki transformacja Propozycja zmian:
umozliwiajgce b) Podnoszenie swiadomosci znaczenia przekazywania urzadzen do recyklingu,
ich realizacje zwiekszanie dostepnosci punktéw odbioru elektro$mieci, tak aby dostepne 24/7
pojemniki do odbioru elektrosmieci byty rozmieszczone wg zasady ,,zawsze pod
reka”.
52 | VICelei 4.7 Cyfrowa i zielona | Cel 5 box:
czynniki transformacja Propozycja zmian:
umozliwiajgce [box] Co z tego wynika: Umozliwimy Ci zwiekszenie wiedzy o wptywie technologii
ich realizacje ICT na Srodowisko, erazpokazemy jak korzystac z niej zgodnie z zasadami
ekologii eyfrewej, a takze zapewnimy wygodne i skuteczne sposoby utylizacji
elektroodpadow.
53 | VII System Koordynacja Wybierz Nalezy ustalié, ze petnomocnicy ds. informatyzacji sg w randze wiceministrow.
wdrazania element.
54 | VIl System Koordynacja Wybierz | Jesli Komitet ds. Cyfryzacji ma faktycznie zapewniaé spéjnosc¢ przedsiewzie€ i
wdrazania element. | mie¢ wpltyw na ich interoperacyjnosé, komplementarnosc i efektywnosé, to musi

dysponowac wtasnym silnym niezaleznym zespotem eksperckim, analizujgcym
szczegdtowo opisy przedsiewzieé. Obecnie Komitet RM ds. Cyfryzacji nie
dysponuje fachowcami, ktérzy np. potrafiliby stwierdzi¢, ze planowane wydatki




na jakies$ przedsiewziecie sg absurdalnie wysokie albo ze harmonogram jest
nadmiernie napiety. W praktyce rola KRMC ogranicza sie do identyfikacji
ewentualnych interakcji z innymi przedsiewzieciami. Cztonkowie KRMC nie chca
wchodzi¢ w konflikt z przedstawicielami innych resortéw i np. przedstawiciel
MSWiA nie bedzie krytykowat projektu wniesionego przez MC.

Niezaleznosc¢ ekspertéw jest niezbedna, bo KdsC bedzie oceniat takze projekty
zgtaszane przez Ministerstwo Cyfryzacji (lub jednostki mu podlegte), a wowczas
ulokowanie zespotu w MC bedzie prowadzi¢ do konfliktu intereséw i
pozostawienia tych projektéw bez realnej kontroli.
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VII System
wdrazania

Wskazniki
efektywnosci

Wybierz
element.

Wskazniki powinny mierzy¢ spoteczny efekt dziatania, a nie realizacje dziatania
organizacyjnego. Mierniki takie, jak ,, powotanie centralnej instytucji...”,
,0siggniecie zdolnosci operacyjnej chmury niejawnej”, ,umocowanie prawe
referencyjnych rejestréw publicznych” czy ,procent urzedéw, w ktérych
powotano petnomocnika”, ze skokiem od 0% do 100%, sg bezuzyteczne.

Dla obszardow 4.2 (Sztuczna inteligencja) i 4.3 (inne technologie przetomowe)
miernikami powinny by¢ naktady, liczba start-updw, liczba zaangazowanych
uczelni itp., a nie sam fakt stworzenia mechanizmu koordynacji i programu
wieloletniego. To samo dotyczy 4.6 Open Source — obecnie miernikiem jest
utworzenie Biura, czyli jesli Biuro powstanie, to cele obszaru zostang wykonane,
podczas gdy nalezy oceni¢ liczbe lub procent wdrozen w proporcji do wszystkich
uzywanych programow.




4. Uwagi o charakterze ogélnym

Lp.

Tresc uwagi

1

W tekscie jest wiele bteddéw gramatycznych i interpunkcyjnych, ze wzgledu na range trzeba go poddac profesjonalnej redakcji i
korekcie.

Dokument jest przede wszystkim strategig informatyzacji administracji (przede wszystkim Ministerstwa Cyfryzacji), w mniejszym
stopniu dotyczy informatyzacji catego panstwa.

Autorzy Strategii majg rozeznanie w e-administracji, ale duzo mniejsze w e-gospodarce jako catosci. Rozdziaty na temat gospodarki
cyfrowej sg powierzchowne, powinny by¢ pogtebione. Brakuje odniesienia do rozwijania narzedzi informatycznych stanowigcych
czes¢ innych systeméw — np. technologii dronowych. W Diagnozie w ogéle nie analizuje sie rynku IT jako catosci.

Strategia dla administracji jest pisana z punktu widzenia Ministerstwa Cyfryzacji i nie dotyka niskopoziomowych probleméw w catej
administracji. Oczywiscie warto szkoli¢ urzednikéw, nauczycieli i lekarzy z cyfryzacji proceséw, ale nalezy takze nauczy¢ ich dobrze
szybkiego pisania na klawiaturze, korzystania z Worda i Excela. efektywnego korzystania z poczty (listy adresowe) itp. Ujednolicenie
interfejsu uzytkownika nie pomoze, jesli w resorcie nie bedzie dobrze dziatat system dziedzinowy.

Autorzy konsekwentnie dgzg do ujednolicenia systemdéw uzywanych w sektorze finanséw publicznych. Ma to swoje zalety (chwilowe
obnizenie kosztow, tatwiejsze uzyskanie interoperacyjnosci), ale na dtuzszg mete prowadzi do uzaleznienia do jednego dostawcy
(niezaleznie od tego, czy jest to firma prywatna, czy pafistwowa) i spowolnienia postepu technologicznego (nie ma powodu, zeby
oferowaé nowe rozwigzania). Nie mozna liczyé na to, ze monopolista bedzie dbat o modernizacje. Srodowisko konkurujacych firm
oferujacych sektorowi publicznemu rozwigzania, ktére zostaty wdrozone w innych sektorach, np. w bankowosci, na dtuzszg mete jest
efektywniejsze. Na przyktad w przypadku chmury trzeba doktadnie przeanalizowa¢, czy budowa wtasnej chmury jest tansza i bardziej
niezawodna od korzystania z ofert komercyjnych.

W wielu miejscach wspomina sie Komitet ds. Cyfryzacji, jednak nigdzie nie podano, jaki ma by¢ jego sktad i czym ma sie réznié od
obecnego Komitetu RM ds. Cyfryzacji, ktéry tylko bardzo powierzchownie analizuje przedstawione dokumenty. W Strategii nie ma
wzmianek o innych istniejgcych ciatach, takich jak np. Rada ds. Cyfryzaciji.

W matym stopniu uwzglednia sie wspoétprace z sektorem prywatnym oraz z uczelniami, na przyktad w (skadingd bardzo dobrym)
opisie celu 3.2.4 w ogdle nie pisze sie o wspotpracy ze srodowiskiem akademickim w zakresie badan nad zastosowaniem Al w
medycynie.




Brakuje spdjnosci w opisie zasad finansowania. W wiekszosci celow w ogdle tego nie ma, ale w niektdrych (np. 3.2.6) jest mowa o
zwiekszeniu budzetu przeznaczonego na cyberbezpieczenstwo systemow centralnych. To robi wrazenie, jakby na inne punkty nie
przewidziano budzetu. Pozytywnym wzorem moze by¢ opisanie obszaru 4.2 dotyczgcego Al.

W kilku miejscach postuluje sie powotanie podmiotéw koordynujgcych rézne dziatania, przy czym ich cel jest opisany dos¢ ogdlnie. To
grozi powotaniem nowych biurokratycznych instytucji i rozmyciem odpowiedzialnosci.
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