O czym $nig mikroprocesory

Fikcyjne osoby, zmyslone zrédta, sfabrykowane dane i dokumenty, nieistniajace
ksiazki — sztuczna inteligencja zamiast pomagac, coraz czesciej wpuszcza nas

w maliny. A im bardziej polegamy na algorytmach, tym grozniejsza staje sie ich
tendencja do halucynagji.

,Nie wierz we wszystko, co przeczytasz w internecie —
Albert Einstein”. To przeSmiewcze sformutowanie, przypi-
sywane niekiedy takze Jozefowi Pitsudskiemu lub Miko-
tajowi Kopernikowi, to najlepsza ilustracja tego, czym sa
halucynacje sztucznej inteligencji. Chociaz nic sie w nim
nie zgadza, to podparte autorytetem, odpowiednio obu-
dowane faktami, daje przyjemne wrazenie prawdziwosci.

O ile jednak podobne internetowe memy kto$ produkuje \
dla Zartu, o tyle modele sztucznej inteligencji wytwarzaja %
nieprawdziwe informacje, aby zasypa¢ witasne luki w wie- dziennikarz, popularyzator nauki
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dzy, ekstrapolujac dostepne informacje i starajac sie za-
dowoli¢ uzytkownika kompletng - i na pierwszy rzut oka
kompetentna — odpowiedzig. W efekcie dostajemy mie-
szanke konfabulacji i faktéow, w ktérej zatarty sie granice
miedzy tym co prawdziwe a tym co zmyslone.

== Krzemowy ktamczuch

Jednym z najwiekszych probleméw systemdéw generatyw-
nej sztucznej inteligencji jest to, ze gdy nie rozumieja py-
tan lub btednie je interpretujg - nie potrafiag wygenerowac
prawidtowych odpowiedzi. Zamiast napisac¢ ,nie znam
odpowiedzi’, zaczynaja ja zmysla¢. Platformy sztucznej
inteligencji generuja wéwczas wyniki, ktére nie sa rzeczy-
wiste, nie pasujg do zadnych danych, na ktérych treno-
wano algorytm, ani nie odzwierciedlaja zadnego innego
rozpoznawalnego wzorca. Takich halucynacji nie da sie
w prosty sposéb wyjasni¢ wadami oprogramowania, da-
nych wejsciowych ani innych czynnikéw, takich jak brak
umiejetnosci interpretowania pytan w réznych jezykach
czy pominiecie kontekstu.

Halucynacje najczeséciej wychwytywane sg w materiatach
tekstowych wygenerowanych przez SI. Moga jednak po-
jawiac sie réwniez w obrazach, filmach i innych tresciach
wytwarzanych przez platformy sztucznej inteligencji. Zna-
ne sg przypadki halucynujacych modeli SI generujacych
obrazy, takich jak Midjourney i Dall-E, czy filmy - jak Sora.
Szczegdlnie charakterystyczne sg btedy anatomiczne (do-
datkowe palce i koriczyny) oraz pomylona perspektywa
czy kierunek ruchu obiektow.

Dotyczy to takze kodu zrédtowego oraz - i tu zaczyna sie
robi¢ catkiem niesmiesznie - informacji wspierajacych
decyzje cztowieka, takich jak np. obliczanie sktadki ubez-
pieczeniowej, analiza diagnostyki obrazowej w leczeniu
onkologicznym czy rozpoznawania obrazéw na potrzeby
autonomicznych pojazdéw.

Najwieksze firmy oferujace takie platformy doskona-
le zdajg sobie sprawe z tego zagrozenia. ,The New York
Times” cytuje wewnetrzne dokumenty Microsoftu: ,Sys-
temy sztucznej inteligencji zostaty zbudowane po to, aby
by¢ przekonujace, a nie prawdziwe. To oznacza, ze wyniki
moga wyglada¢ bardzo realistycznie, ale zawiera¢ sformu-
towania, ktére nie sg odzwierciedleniem faktéw". Przed
potencjalnymi ,nieprawdziwosciami” odpowiedzi wyge-
nerowanych przez duze modele jezykowe (LLM) ostrzega
tez Gemini czy ChatGPT.

2.2". Niedzwiedzie w kosmosie

Jak takie halucynacje moga wyglada¢? Czasem $miesznie,
czasem strasznie. Kiedy Meta przedstawita swoj system Ga-
lactica (w 2022 r.) reklamowata ten model jezykowy jako
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doskonatego asystenta naukowego dla badaczy i studen-
téw. Model zostat wytrenowany na 48 min artykutéw, prac
naukowych, wpiséw w Wikipedii i tym podobnych.

Galactica zostata wycofana po zaledwie trzech dniach funk-
cjonowania online. Michael Black, dyrektor niemieckiego
Instytutu Inteligentnych Systeméw im. Maxa Plancka napi-
sat:,Zapytatem o kilka rzeczy, na ktérych sie znam i jestem
zaktopotany. We wszystkich przypadkach Galactica mylita
sie, jednak brzmiata wiarygodnie i autorytatywnie”. Model
Sl, ktéry miat pomagad w przygotowaniu artykutéw nauko-
wych, w rzeczywistosci zmyslat prace badawcze ,publiko-
wane” w specjalistycznych czasopismach, czesto przypisu-
jac je istniejgcym autorom.

Sami uzytkownicy postanowili za$ podworowa¢ sobie
z prac inzynieréw Mety — poprosili m.in. o stworzenie arty-
kutu o niedzwiedziach zyjacych w kosmosie. Model z nie-
zachwiang pewnoscig siebie odpowiedziat o wazacym
40 kilograméw Barsie, ktéry jako pierwszy niedzwiedz
poleciat w kosmos. Zostat wybrany sposréd 250 innych
niedzwiedzi i w 1957 r. wystrzelony w kapsule Sputnik 2.

W 2022 r. podobne ,przygody” spotkaty dociekliwych uzyt-
kownikéw ChatGPT. Pracujaca dla Politechniki Federalnej
w Zurychu (ETH Zurich) dr Teresa Kubacka postanowita
sprawdzi¢ mozliwosci modelu, pytajac o nieistniejace zja-
wisko (cycloidal inverted electromagnon). Sztuczna inteli-
gencja odpowiedziata jeszcze bardziej wyczerpujgco niz
w przypadku kosmoniedzwiedzi, w dodatku cytujac liczne
zrédta naukowe oraz podajac nazwy zespotdéw badawczych
zajmujacych sie tym fenomenem. Odpowiedzi byty na tyle
dokfadne, ze mozna z nich skleci¢ zgrabny artykut - tyle, ze
w catosci nieprawdziwe. ,Morat z tej historii: nie, nie pro$
ChatGPT o podanie faktéw i naukowych informacji. To
wywota niewiarygodnie wiarygodng halucynacje. | nawet
wykwalifikowany ekspert bedzie miat problem ze wskaza-
niem, co jest nie tak” - napisata pézniej dr Kubacka.

Podobnych przyktadéw jest oczywiscie wiecej — na tyle
duzo, ze nie bedziemy ich tu doktadnie opisywac. Ale
przytoczmy kilka co zabawniejszych: chatbot Google Bard
wymyslit zdjecia planety pozastonecznej wykonane przez
Kosmiczny Teleskop Jamesa Webba. Pech chciat, ze infor-
macja ta pojawita sie w materiale promocyjnym firmy Al-
phabet (wtasciciela Google), co spowodowato tapniecie
wyceny jej akgji.

Sydney Microsoftu miat przyznac sie, ze szpieguje pracow-
nikéw Binga, a w jednym nawet sie zakochat. To zresztg i tak
kategoria lekka w poréwnaniu do wczes$niejszych doswiad-
czen Microsoftu z chatbotami — Tay przetrwata zaledwie
kilkanascie godzin, po ktérych stata sie wulgarng rasistka
i firma jg wylgczyta.

Z kolei ChatGPT poinformowat, ze dinozaury wymyslity na-
rzedzia, a nawet zajmowaty sie prymitywna forma sztuki.




Ten sam model odpowiedziat réwniez, ze w magazynie
»Science” pojawit sie artykut o tym, iz churros (rodzaj hisz-
panskich wydtuzonych paczkéw) swietnie nadaja sie do
zabiegoéw chirurgicznych, poniewaz sg ,elastyczne i mozna
je umiesci¢ w trudno osiggalnych miejscach, a ich zapach
daje kojacy efekt”.

Halucynacje sztucznej inteligencji pojawity sie réwniez
w dokumentach sgdowych oraz opracowaniach bizneso-
wych (co za niespodzianka!). W maju 2023 r. prawnicy wy-
stepujacy w imieniu powoda w sprawie odszkodowawczej
przeciw linii lotniczej Avianca przywotali wymyslone przez
Sl precedensy. Sad okregowy w Nowym Jorku sprawdzit do-
kumenty i... odszkodowania nie przyznat, za to prawnicy
zostali obcigzeni grzywna w wysokosci 5 tys. dolaréw.

Catkiem niedawno, bo pod koniec 2025 r., firma Deloitte
ztozyta w departamencie pracy australijskiego rzadu ra-
port (kosztujacy 440 tys. australijskich dolaréw) zawierajacy
nieistniejgce zrédta i wyroki sagdowe. Firma raport szybko
poprawita, ale mleko sie rozlato - po sprawdzeniu innych
dokumentéw okazato sie, ze réwniez wczeéniejszy raport
Deloitte sporzadzony dla rzadu kanadyjskiego zawiera
zmyslone przez SI dokumenty.

5 ==_  Kompromitacja po polsku

Niestety, podobne przypadki nie omijajg naszego kraju —
polskich firm i autoréw. Szerokim echem odbita sie sprawa
ksigzki Karoliny Opolskiej, dziennikarki wspdtpracujacej
m.in. z TOK FM, Onetem i Telewizjg Polska S.A. w likwidacji,
w ktérej znalazty sie przypisy prawdopodobnie wymyslone
przez jedng z platform SI. I nie chodzi tu o, zwykty” plagiat.
W ksigzce Opolskiej znalazty sie odwotania do ksigzek, kté-
re... nie istnieja. Precyzyjnie i bez litosci wytknat to autorce
w serwisie X popularyzator historii Artur Wéjcik.

Pomijajac sprawy etyki zawodu i zwyktej przyzwoitosci,
warto podkresli¢, ze czes¢ przypisdéw zostata przez Sl (trop
prowadzi do ChatGPT) zwyczajnie zmyslona. Sztuczna
inteligencja prawdopodobnie starata sie odpowiednio
dobra¢ przypisy do mysli zawartych w tekscie. Autorka
odrzucifa zarzuty o udziale SI w tworzeniu ksigzki. Uznata,
ze ,doszto do pewnego nieporozumienia, ktére obecnie
wyjasnia wydawnictwo”. Smaczku catej sprawie dodaja
dwie rzeczy: Karolina Opolska wyktada dziennikarstwo
na jednej z niepublicznych uczelni, a jej ksigzka nosi tytut
JTeoria spisku, czyli prawdziwa historia swiata”. Ostatecz-
nie wydawnictwo wycofato ksigzke ze sprzedazy.

Ale nie zawsze wykorzystanie halucynujacych modeli jezy-
kowych LLM przynosi tylko humorystyczne rezultaty. Prze-
konata sie o tym firma Exdrog, ubiegajaca sie o kontrakt
na utrzymanie drég w Matopolsce. Exdrog ztozyt oferte
o wartosci 15,5 min zt, co wzbudzito watpliwosci urzedni-
kéw Zarzadu Drég Wojewoddzkich w Krakowie. Postano-
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wiono sprawdzi¢, czy cena nie jest zanizona w stosunku do
realnych kosztéw. Jak informuje PAP, w odpowiedzi firma
przedstawita wyjasnienia - dokument liczyt 280 stron. Jed-
nak jeden z konkurentéw zakwestionowat wiarygodnos¢
tych wyliczen - analiza ujawnita, ze czes¢ argumentéw zo-
stata wygenerowana przez sztuczng inteligencje.

~Wykonawca powotywat sie na nieistniejace, nigdy niewy-
dane interpretacje podatkowe, ktére rzekomo dotyczyty
podobnych spraw. Udowodnilismy, ze byty to halucynacje
sztucznej inteligencji” — powiedziat ,Pulsowi Biznesu” re-
prezentujacy konkurencyjna firme prawnik Jarostaw Sroka.
W efekcie Krajowa Izba Odwotawcza wykluczyta Exdrog
Z postepowania przetargowego.

To dziata réwniez w druga strone: przez halucynacje sztucz-
nej inteligencji ,wpadajg” urzednicy analizujacy wnioski
firm. Tak sugeruje SpidersWeb, podajac przyktad gliwickiej
firmy KP Labs, ktéra miata utraci¢ 17 mln zt dotacji z powo-
du niewfasciwej oceny projektu, do ktérej wykorzystano
SI. KP Labs zgtosito technologie obliczeniowg do zastoso-
wan satelitarnych, jednak eksperci Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju orzekli, ze rozwigzanie to jest za mato in-
nowacyjne. Na poparcie tej tezy podane zostaty parametry
konkurencyjnych urzadzen oferowanych przez inne firmy.
Problem polegat jednak na tym, ze te urzadzenia albo nie
wyszty poza faze projektowg, albo... nie istniaty.

Mato tego, zapytane o sprawe NCBR odpowiedziato, ze eks-
pert nie korzystat do oceny z modeli jezykowych, ale,,z posia-
danej wiedzy oraz ogdlnie dostepnych narzedzi wyszukiwa-
nia Google i Bing”. Warto tu podkresli¢, ze obie wyszukiwarki
proponujg obecnie tzw. podsumowania generowane przez
sztuczng inteligencje. | prawdopodobnie wiasnie tam wkra-
dty sie wymyslone przez Sl urzadzenia i, zrédta” naukowe.

Antropomorfizacja algorytmoéw

Co ciekawe, termin ,halucynacje” w odniesieniu do dzia-
tania sztucznej inteligencji pojawit sie na dtugo przed
upowszechnieniem sie tak popularnych dzi$ modeli jezy-
kowych. W 2015 r. uzyt go Andrej Karpathy, wspotzatozy-
ciel OpenAl i specjalista ds. sztucznej inteligencji w Tesli.
Zauwazyt, ze jedna z sieci neuronowych klasy RNN (Re-
current Neural Network - rekurencyjna sie¢ neuronowa)
przetwarzajac tekst ,wymyslita” przypis - link do infor-
macji zrodtowej. Ten sam model dos¢ sprytnie postano-
wit oming¢ problem przedstawienia dowodu algebraicz-
nego, uznajac, ze to sprawa oczywista i niewymagajaca
przeprowadzenia dowodzenia.

Popularnos¢ modeli jezykowych takich jak ChatGPT sprawi-
ta, ze halucynacje Sl zaczety by¢ powszechnie dostrzegane.
Problem opisywata w oficjalnych komunikatach sama Open
Al - raz nazywajac je ,btedami logicznymi modelu’, raz,,ten-
dencja do wymyslania faktéw w chwilach niepewnosci”.




Problemem pozostaje sama nazwa halucynacje - wprowa-
dza ona bowiem niepotrzebng i mylacg antropomorfizacje
komputeréw. Trzeba jednak przyzna¢, ze podobny zarzut
mozna réwniez postawi¢ wobec innych zblizonych okre-
slen, takich jak ,konfabulacja” czy ,fabrykowanie”.

Niezaleznie od przyjetego okreslenia, warto powtérzy¢, ze
tworcy platform Sl zdajg sobie sprawe ze skali wyzwania
i stosujg obecnie ,bezpieczniki” ograniczajace halucyna-
cje. Nowsze modele LLM zostaty nauczone, aby udziela¢
odpowiedzi,nie wiem” na kazdy prompt. Jak w takim razie
cokolwiek generuja? Uruchamia sie wtedy rodzaj genera-
tywnej sieci GAN (Generative Adversarial Network), ktorej
dwie czesci konkurujg ze sobg - jedna wytwarza odpo-
wiedzi (generator), druga ocenia, na ile wytworzone dane
przypominaja rzeczywiste (dyskryminator). Jezeli dyskry-
minator uzna, ze odpowiedz przypomina prawde, wytacza
modut zabezpieczajacy.

Mysli czarnej skrzynki

Skoro tak, to dlaczego Sl halucynuje? Internet jako Zrédto
wiedzy jest generalnie mato wiarygodny - wypetniony
jest przeciez nie tylko rzetelnymi materiatami Zréodtowymi,
lecz réwniez opiniami, przeinaczeniami i dezinformacja.
Modele sztucznej inteligencji nie potrafig same ocenié¢, czy
konkretne sformutowania sg prawdziwe (moga za to oce-
ni¢, czy przypominaja prawde) — zwtaszcza wéwczas, gdy
s3 pytane o szczegoty dotyczace stabo opisanego tematu.

Chatboty facza najrozmaitsze fragmenty tekstow z tysiecy,
jesli nie milionéw zZrédet, ,wypluwajac” nowe materiaty. Co
wiecej — zwykle na to samo pytanie zadane dwa razy uzy-
skuje sie dwie rézne odpowiedzi (czasem uzupetniajace
sie, a czasem zaprzeczajace sobie). Eksperci starajacy sie
wyjasnic¢ problem halucynacji sztucznej inteligencji, jak na
przyktad ekonomista i statystyk Gary Smith (ktéry zreszta
nie kryje swojego krytycznego stosunku do Sl), podkresla-
ja, ze algorytmy nie rozumieja stéw, a zatem nie moga oce-
ni¢, czy analizowane i generowane ciagi znakéw opisuja
rzeczywistos¢, czy sa fatszem.

Inna sprawa, ze platformy SI, ktérych celem istnienia jest
odpowiadanie na pytania uzytkownikéw - po prostu to
robia. W przypadku duzych modeli jezykowych (LLM)
typu GPT (Generative Pre-trained Transformer) sztuczna
inteligencja trenowana jest, by przewidywaé nastepne
stowo w szyku. | to stowo sie pojawia - nawet wéwczas,
gdy SI nie ma wystarczajacych danych pozwalajacych
wygenerowac prawdziwg odpowiedz. W przypadku in-
nych typow S| problemem moze by¢ Zle dobrany zestaw
danych treningowych, ktére utrwalaja btedne ,skojarze-
nia” Jednak rzeczywistym wyzwaniem lezagcym u pod-
staw halucynacji Sl jest brak wyjasnialnosci sztucznej
inteligencji, czyli zrozumienia, dlaczego model podjat
okreslona decyzje.
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Jak pokazuja dane opublikowane w pazdzierniku
ubiegtego roku na tamach magazynu ,Nature”,
chatboty dziatajace na najpopularniejszych plat-
formach SI maja tendencje do udzielania takich
odpowiedzi, ktére satysfakcjonuja uzytkownika -
aniekoniecznie sa prawdziwe. Zesp6t Myry Cheng
z Uniwersytetu Stanforda sprawdzit zachowania
11 chatbotéw, w tym ChatGPT, Gemini, Clau-
de, Llama i DeepSeek. Okazato sie, ze krzemowi
pochlebcy dopasowywali swoje odpowiedzi do
oczekiwan ludzi znacznie czesciej, niz zrobiliby to
zywi rozmowcy.

| tu pojawia sie kolejny problem z halucynacjami SI — czesto
s one wynikiem sprytnie napisanego promptu (przyktad
niedZzwiedzi w kosmosie). Moze sie on odnosi¢ do nieistnie-
jacej osoby, zdarzenia, ktére nigdy nie miato miejsca, albo
+naciskania” na model jezykowy, aby udzielit satysfakcjonu-
jacej odpowiedzi.

Przywidzenia kierowcy

Halucynacje modeli SI - podobnie jak u ludzi - moga by¢
zabawne, ale moga tez przynosi¢ szkody. Tak byto m.in.
z wpisami Groka (systemu SI w serwisie X) negujgcymi
Holokaust i wybielajacymi Niemcoéw. Sztuczna inteligen-
cja napisata m.in., ze krematoria w niemieckim obozie
Auschwitz zostaly pierwotnie zaprojektowane jako in-
stalacje dezynfekcyjne do zwalczania choréb zakaznych.
Trzeba tu podkresli¢, ze Grok jest bardzo czesto wykorzy-
stywany do weryfikowania prawdziwosci twierdzen uzyt-
kownikéow X (dawniej Twitter), a jego odpowiedzi prak-
tycznie koncza dyskusje.

Kategoria ,niebezpieczne konfabulacje” to niestety nie tyl-
ko chatboty. Trzeba tu wspomnie¢ np. o systemach Sl ana-
lizujacych obraz i kierujacych pojazdami autonomicznymi.
System, ktéry zobaczy na ulicy nieistniejgcego psa, moze
sprobowac gwattownie skreci¢, aby unikna¢ wypadku. Je-
den z pierwszych, a na pewno niestety najstynniejszy wy-
padek samochodu Tesla jadacego na Autopilocie w maju
2016 roku zdarzyt sie, poniewaz algorytm niewfasciwie oce-
nit otoczenie —,nie zauwazyt” biatej ciezaréwki na tle jasne-
go nieba - halucynowat, ze droga jest pusta.

To samo dotyczy niewtasciwej interpretacji wynikéw ba-
dania obrazowego. Obecnie, réwniez w Polsce, oszatamia-
jaca kariere robi teleradiologia - specjalista oceniajacy
np. wynik badania tomograficznego czy rezonansu ma-
gnetycznego otrzymuje przez internet tylko obrazy, ktére
musi zinterpretowad. Czesto taki specjalista wspomaga
sie wyspecjalizowanym oprogramowaniem bazujagcym na
sztucznej inteligencji. Ta zas, na co zwracaja uwage sami



lekarze zlecajacy badania, potrafi pomyli¢ skrzep krwi
z ogniskiem nowotworowym. Podobny btad moze popet-
ni¢ Sl analizujgca zmiany skérne — zaalarmowad pacjenta
z powodu nieistniejgcego czerniaka.

Sa tez takie obszary, w ktérych ludzie zapewne nigdy nie
dostrzega halucynacji. Doskonatym przyktadem moze by¢
rynek finanséw i ubezpieczen. Trudno tu zweryfikowac de-
cyzje sztucznej inteligencji obliczajacej wysokos¢ sktadki,
kalkulujacej ryzyko czy przygotowujacej plany biznesowe.

Jeszcze jesteSmy potrzebni

Jak czesto halucynuje sztuczne inteligencja? Od dwéch lat
sprawe zmyslajacych chatbotéw bada firma Vectara. Oka-
zuje sie, Ze nawet przy prostym zadaniu podsumowania ar-
tykutéw chatboty konfabulowaty — w zaleznosci od modelu
wymyslaty od 3 proc. do nawet 27 proc. tresci. Opisywane
wyzej obwody zabezpieczajace sprawiaja, ze nowe platfor-
my LLM oszukuja rzadziej — w przypadku modeli Google
i OpenAl halucynacje to zaledwie 1-2 proc. odpowiedzi,
a Anthropic - ok. 4 proc.

Jak sobie radzi¢ z oszukujaca
sztucznq inteligencja?

O to, jak unikna¢ btedéw, zapytalismy jednego
z najlepszych ekspertéw w tym temacie. Ktéz bowiem
moze wiedzie¢ wiecej o halucynacjach Sl niz sama SI,
a konkretnie ChatGPT.

Halucynacje Al (czyli wymyslanie faktéw, zrédet lub
odpowiedzi ,brzmigcych pewnie, ale nieprawdzi-
wych”) da sie znacznie ograniczy¢, choc nie da sie ich
wyeliminowaé¢ w 100 proc. Oto praktyczne i spraw-
dzone sposoby:

Im bardziej ogélne pytanie, tym wieksze ryzyko halu-
cynacji. Pro$ o daty, numery dokumentéw, autorow.

Zawsze pro$ o linki do oficjalnych stron, publikacji
naukowych, aktéw prawnych. Jesli Sl nie potrafi
podac zrédta albo podaje je ogélnikowo (,bada-
nia pokazuja...”), to sygnat ostrzegawczy.

Popros, aby SI odpowiadata tylko na podstawie
znanych danych i jasno zaznaczata niepewnos¢.
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Co ciekawe, wskazniki te pogarszaja sie u najnowszych
tzw. modeli rozumujacych (RLM). DeepSeek R1 ulega ha-
lucynacjom w ponad 14 proc. odpowiedzi, a OpenAl o3
- w prawie 7 proc. W niektérych testach te najbardziej
zaawansowane modele sztucznej inteligencji podawaty
nieprawdziwe odpowiedzi na blisko co drugie pytanie.
Dlaczego? Modele rozumujace sg zaprojektowane tak, aby
mogty poswieci¢ wiecej czasu na,przemyslenie” ztozonych
problemoéw przed znalezieniem odpowiedzi. Rozwigzujg
problem krok po kroku, co sprawia, ze narazaja sie na ryzy-
ko halucynacji na kazdym etapie. Im wiecej czasu poswie-
caja na,rozumowanie’, tym wieksze ryzyko halucynacji.

Wyglada zatem na to, ze problemu halucynacji sztucznej
inteligencji nie da sie rozwigzac¢ w prosty sposéb — wynika
on bowiem z samej jej zasady dziatania. W tym wszystkim
jest jednak dla nas, ludzi, dobra wiadomos¢: nawet w erze
Sl liczy sie rzetelna wiedza, zdrowy rozsadek i sporo scep-
tycyzmu wobec nowych technologii. Jak to ujmuje prof.
Subbarao Kambhampati, badacz relacji SI - cztowiek na
Uniwersytecie Stanowym Arizony: ,jesli jeszcze nie znasz
odpowiedzi na pytanie, to raczej nie zadawaj tego pytania
sztucznej inteligencji”.

SI najczesciej halucynuje przy bardzo niszowych
osobach lub wydarzeniach, nieistniejacych publi-
kacjach, pytaniach typu,czy pamietasz dokument
Xz 2014 r.2". Warto zapytac ,czy istniejg wiarygod-
ne informacje na ten temat?”

Traktuj Sl jak asystenta, nie eksperta. Jest to szcze-
golnie wazne w medycynie, prawie, finansach, hi-
storii i datach.

Sztuczna inteligencja Swietnie streszcza, porzad-
kuje informacje, generuje checklisty i ttumaczy
tekst. Ale fakty najlepiej weryfikowac samodziel-
nie.

Popros SI, aby wypunktowata zatozenia, wskazata,
co moze byc¢ niepewne i podata alternatywne in-
terpretacje.

Odpowiedz ChatGPT zostata edytowana w taki sposéb,
aby byta czytelna i spéjna z forma pisma, Domena” - red.



